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APRESENTACAO ASSEMAE

Na historia de lutas e conquistas da Assemae, uma das prioridades da entidade sempre foi a
assisténcia técnica destinada aos municipios brasileiros. Para nés, a capacitacdo dos profissio-
nais que atuam no setor resulta na eficiéncia sustentavel dos servicos publicos de saneamento,
com beneficios diretos aos cidadaos e ao meio ambiente. Este sempre sera um compromisso de
primeira ordem da Assemae, pois acreditamos que investir no capital humano é garantir o desen-
volvimento do municipio em suas diferentes interfaces.

Priorizando a qualidade de vida dos brasileiros e 0 avan¢o do saneamento municipal, a Assemae
mais uma vez reune esfor¢os com a Fundacdo Nacional de Saude (Funasa) para levar conheci-
mento técnico aos municipios do pais. Nosso objetivo é capacitar gestores, técnicos e profissio-
nais do saneamento, visando orientar a construcao de servicos publicos de agua e esgoto que
comprovem a forca dos municipios como protagonistas do melhor saneamento basico implemen-
tado no pais.

A Assemae e a Funasa possuem uma trajetéria vitoriosa de parcerias, que ja capacitaram mais
de cinco mil pessoas e alcancaram representantes de aproximadamente 1.500 municipios brasi-
leiros, incluindo os temas de combate as perdas de dgua, consorcios publicos, gestdo financeira
e planos municipais de saneamento. 0 sucesso dessa unido € fruto da conviccdo de que a assis-
téncia técnica vem para ampliar a inovagdo tecnolégica e aperfeicoar 0s processos de gestdo nos
municipios brasileiros, sobretudo, naqueles de pequeno porte.

A partir da leitura e aplicacao pratica deste material didatico, o participante tera subsidios sufi-
cientes para estruturar servicos municipais de saneamento, com a certeza de que a gestao publi-
ca e municipal do setor é 0 modelo que promove a inclusao social dos cidadaos e que possibilita
a universalizacdo do saneamento em todos 0s bairros do municipio.

Como unica entidade brasileira que representa quase dois mil servicos municipais de saneamen-
to, a Assemae reafirma sua luta pela promo¢do da saude e qualidade de vida de todos, buscan-
do garantir, nas diferentes esferas da sociedade civil, 0 apoio permanente ao grande executor
das politicas publicas brasileiras, ou seja, 0 ente municipal. Conte conosco para fazer de seu
municipio um espaco de cidadania para todos. Boa leitura.

Aparecido Hojaij
Presidente Nacional da Assemae
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APRESENTACAO FUNASA

0 saneamento basico no Brasil vive um momento de oportunidade. Depois de um vacuo institu-
cional de décadas tivemos 0 advento da Lei N° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que estabeleceu
as diretrizes nacionais e a politica federal para 0 saneamento basico, sendo considerado 0 marco
regulatdrio para o setor, e a aprovacao do Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB), ins-
tituido pelo Decreto n° 8.141, de 5 de dezembro de 2013.

0 PLANSAB prevé um planejamento integrado do saneamento basico, incluindo os quatro com-
ponentes: abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, manejo de residuos sélidos
e drenagem das aguas pluviais urbanas, e possui o horizonte de 20 anos, periodo 2014 a 2033.
Traz um levantamento e analise das Bases legais e competéncias institucionais, relacionadas
ao saneamento basico, e determina Principios fundamentais que orientaram a sua elaboracao.

A partir da Andlise Situacional do déficit em saneamento basico, dos investimentos no setor, dos
programas e acdes do governo federal, de uma avalicdo politico institucional, e da elabora¢ao
dos cenarios para a politica de saneamento basico no pais, o Plano estabelece metas de curto,
médio e longo prazos.

Também foram definidas Macrodiretrizes e Estratégias que orientam a atua¢do dos agentes do
setor, em especial do Governo Federal, e que foram utilizadas como referéncia para o delinea-
mento dos trés Programas: Saneamento basico integrado, Saneamento rural e Saneamento es-
truturante.

Nesse contexto, se faz necessario criar estruturas organizacionais capazes de integrar e dar sus-
tentabilidade as acBes de saneamento bdsico em todas as esferas de governo, além de diagnos-
ticar, priorizar demandas e responsabilidades com ampla discussao da sociedade.

Dentro dessa perspectiva, a participacdo do setor saude em saneamento deve estar orien-
tada para a universalizacdo do atendimento, superando entraves econdmicos, tecnologicos,
politicos e gerenciais que tém dificultado a extensdo dos beneficios as popula¢des residen-
tes em areas rurais, municipios e localidades de pequeno porte, assentamentos, quilombo-
las e areas especiais.

A atuacdo do setor saude em saneamento deve estar pautada pela disponibilizacao de tecno-
logias capazes de contribuir com a sustentabilidade dos sistemas locais de saneamento, espe-
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cialmente nos municipios menores e nas localidades rurais, vislumbrando meios que promovam
eficientes processos de operagao e manutencdo dos servicos implantados.

0 presente documento visa orientar a cria¢do e estruturagdo de servigos municipais ou regionais
de saneamento basico, entendendo-0 como um processo continuo e indissociavel que envolve
obras de infraestrutura, equipamentos, acdes de educacao em saude ambiental e gestdo técni-
ca/administrativa, sempre na busca por condicbes sustentdveis sem perder de vista a perspec-
tiva social como recomendado no 6° objetivo do desenvolvimento sustentdvel, que espera até
2030 assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para todos.

Cabe salientar que na experiéncia do Ministério da Saude por intermédio da Fundacao Nacional
de Saude, desde os tempos da Fundagao Servico Especial de Saude Publica-FSESP, levou a ne-
cessidade de criar um modelo municipal de gestdo capaz de tornar sustentaveis 0s sistemas de
agua e esgoto implantados.

Esta filosofia pressupde o envolvimento das prefeituras municipais, que apoiadas por estruturas
federais e estaduais de referéncia, alavancam as acfes de saneamento em sua jurisdicao. Tal
metodologia de trabalhos e mostra extremamente vantajosa quando focada sob 0s seguintes
aspectos:

possibilidade de envolvimento da comunidade, constituindo-se assim em efetivo instrumento
de cidadania;

fomento a execucdo de saneamento de forma integrada, tanto em sua abrangéncia quanto
na extensao dos beneficios aos cidadaos;

custeio da operacdo e manutencdo, bem como, a continuidade da prestacao dos servicos com
gualidade e sustentabilidade;

condi¢Bes para investimentos com recursos proprios e capacidade de endividamento para a
obtencao de financiamentos;

Para realizar trabalho de tal envergadura, em um pais de contrastes acentuados, torna-se neces-
saria a existéncia de uma estrutura técnico-administrativa com capilaridade nacional, que além
de competéncia técnica, acene com providéncias para desencadear um processo de participacao
dos municipios na prestacdo dos servicos de interesse local ou regional.

Este modelo de atuacdo fundamenta-se na premissa de que quanto mais préximo o prestador
de servico e 0 poder decisorio estiverem do usuario, tanto mais eficiente e barato se torna o ser-
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vico prestado, estimulando e facilitando a participacdo comunitaria na eleicdo de prioridades e
no controle, exercido pela sociedade, sobre o 6rgdo publico.

Estes aspectos ilustram a importancia e a atualidade da necessidade de capacitagao dos muni-
cipios para gestao dos servicos locais de saneamento, tornando-o0s sustentaveis e propiciando
melhorias consideraveis nos indices de qualidade de vida para a populacgdo brasileira.

Antonio Henrique de Carvalho Pires
Presidente
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1. INTRODUCAO

Considerando-se o que dispde o art. 30 ‘compete aos municipios” e seu inciso V “organizar e
prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, 0s servicos publicos de interesse
local, incluido o de transporte coletivo, que tem carater essencial”, da Constituicao Federal bra-
sileira e as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico, estabelecidas pela Lei n° 11.445/2007,
legitimou-se aos Municipios a titularidade dos servi¢os publicos de saneamento basico. Diante
disso, é de sua responsabilidade o estabelecimento de a¢des de cooperacao técnica e financeira
que visem ao seu fortalecimento, capacitacdo e expansao, apropriando-se prioritariamente da
possibilidade de acesso a recursos nao onerosos da Unido para investimentos no setor.

Contudo, em seus objetivos, denota-se ainda a contribuicdo para o desenvolvimento, para a ge-
racdo de emprego e de renda e a inclusdo social; a promocao e o desenvolvimento institucional
do saneamento basico, estabelecendo meios para a unidade e articulacdo das a¢des dos dife-
rentes agentes, bem como do desenvolvimento de sua organiza¢ao, capacidade técnica, geren-
cial, financeira e de recursos humanos, contemplando as especificidades locais.

Diante disso, a¢des conjuntas, entre instituicdes com viés de defesa dos servigos de saneamento
basico publicos e prestado pelos municipios legitimam suas lutas em prol dos principios funda-
mentais da universalizacdo, integralidade, peculiaridades locais e o controle social.

Esta apostila é parte integrante do material basico para as oficinas de “Criacdo e Estruturacdo
de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico” a serem realizadas por meio da
parceria entre a Assemae e a Funasa, estabelecida por meio de convénio. Outra apostila denomi-
nada “Criacdo e organizacdo de servigos Municipais ou Intermunicipais de saneamento basico” e
material complementar em midia eletrdnica serao disponibilizados para as atividades.

Material anexo a ser aplicado para aquisicdao de dados e informacdes administrativas, financei-

ras e técnicas sera disponibilizado para as atividades de campo, gerenciamento de indicadores e
plano de ac¢Bes e intervencoes.
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2. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

A partir da politica federal de saneamento basico e as respectivas responsabilidades dos Muni-
cipios, Distrito Federal e Estados, o diagndstico, por seu carater de planejamento e parte funda-
mental na elaboracdo de planos de ac¢Bes governamentais de saneamento basico devera pau-
tar-se nos principios e diretrizes fundamentais que se seguem.

2.1 PRINCIPIOS

« Universalidade: Garantia de acesso a todos 0s servi¢os, N0 menor prazo, observado o gra-
dualismo planejado da eficacia das solucbes, sem prejuizo da adequacao as caracteristicas
locais, da saude publica e outros interesses coletivos;

« Integralidade das acoes: Provimento de todos 0s servicos associados aos componentes do
saneamento basico, propiciando a populacdo o acesso com a conformidade de suas necessi-
dades e maximizacdo da eficacia das acbes e resultados;

+ Equidade: Prioridade para as a¢des que promovam a equidade social e territorial no acesso ao
saneamento basico em niveis de qualidade, quantidade e beneficios pretendidos ou oferta-
dos a toda a populacao, excetuado o atendimento da populacao de menor renda;

« Integracdo: Inclusao dos diferentes componentes do saneamento basico em instituicdes or-
ganizadas, fortalecidas e com objetivos mdltiplos e complementares;

« Participacao e controle social: Garantia da criacdo de mecanismos de controle social, priorita-
riamente associados a canais de acesso a informacdo e estimulo a participacdo, reforcando a
conscientizacao e a autogestdo da populacdo nas politicas de saneamento basico;

« Promocao da satide publica: 0 saneamento bdsico tém consequéncias diretas na saude das
pessoas, por isso é determinante a qualidade do acesso das pessoas aos Seus servicos. As
acoes e servicos de saneamento basico devem ser tratados fundamentalmente como iniciati-
vas de saude publica e de protecao ambiental;

« Promocao da educacdo sanitaria e ambiental: A constru¢do da consciéncia individual e co-

letiva de que o estabelecimento de rela¢des mais harmdnicas e justas entre 0os homens e 0
ambiente deve permear todas as iniciativas de saneamento basico;
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Orientacdo pelas bacias hidrograficas: 0s diagndsticos de saneamento basico devem pre-
ferencialmente orientar-se pelas bacias hidrograficas do municipio. Abordagem essa que se
constitui como visao integradora das a¢des de saneamento basico e das rela¢gdes do homem
com 0 meio ambiente, devendo pautar-se na melhoria da qualidade dos corpos de agua;

Sustentabilidade: 0 diagnostico deve subsidiar e promover a integracao do plano municipal
de saneamento basico (PMSB), conforme as diretrizes propostas pela Funasa. 0s municipios
devem ser orientados a planejar adequadamente seus sistemas de saneamento e a definir
tecnologias e solugdes de gestdo visando garantir a seguranca, a qualidade e a sustentabi-
lidade das politicas e solu¢des adotadas. Para tanto, devem ser consideradas as condicdes
culturais, socioeconémicas, administrativas e do meio fisico-natural;

Protecao ambiental: Deve-se envolver a protecdo, a restauracao e a valoriza¢do dos corpos
d’agua e das areas ribeirinhas no contexto urbano e seus riscos ambientais. Incluir a preser-
vacdo e a restauracdo a partir de referenciais histéricos e culturais;

Informacdo tecnolégica: Incluir abordagem de temas como reuso de agua para diferentes
demandas, técnicas de coleta, uso racional e eficiente, gestdo econémica, inovacao em con-
cepcao de sistemas, entre outros, incluindo rol de referéncias de pesquisa;

Gestao publica: Adotar a organizacdo na forma de prestacdo de servicos publicos, feita de
forma adequada, atendendo aos principios fundamentais da gestdo publica, 0s requisitos
legais e as demandas da populacdo;

2.2 DIRETRIZES

Prestacao dos servicos publicos de saneamento basico orientado para a busca permanente
da maxima produtividade e melhoria da qualidade;

Prestacdo adequada dos servicos publicos, contemplando a regularidade, continuidade, efi-
ciéncia, qualidade, atualidade, generalidade e modicidade dos custos;

Adocdo de padrdes de producdo e consumo de bens e servigos e de expansao urbana, compa-
tiveis com os limites da sustentabilidade ambiental e socioecondmico como norteadores das

acOes de saneamento;

Realizacao de investigacdo e divulgacdo sistematicas de informacBes sobre a evolu¢do de
indicadores de saneamento basico.
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3. OBJETIVOS

0s objetivos propostos para a elaboracdo do diagnoéstico compreendem as areas administrativa,
financeira e técnica e visam subsidiar a “Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Inter-
municipais de Saneamento Bdsico”, conforme estabelecido no Convénio ne 816987/2015, firmado
entre a Assemae e a Funasa.

3.1 OBJETIVO GERAL

Elaborar diagndstico municipal da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgota-
mento sanitario visando o planejamento e a proposicao de melhorias operacionais e de gestdo.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Levantar dados e informac@es politicas, geograficas, socioeconémicas, censitarias, epidemio-
logicos e prestacdo de servicos a populacdo;

Identificar prestadores de servicos locais e/ou intermunicipal de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario;

Coletar dados e informacdes administrativas e financeiras dos prestadores de servicos muni-
cipal e/ou intermunicipal de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;

Coletar dados e informacbes técnicas e operacionais de abastecimento de agua e coleta de
esgoto sanitario;

Identificar os mananciais e a infraestrutura de captacdo para o abastecimento de agua;

Coletar dados e informacdes técnicas e operacionais dos sistemas de tratamento de agua e
esgoto sanitario;

Coletar dados e informac@es técnicas e operacionais do sistema de reservacdo e macro distri-
buicdo de agua potavel;
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Verificar a infraestrutura laboratorial de controle da qualidade da agua produzida e distribui-
da e do esgoto sanitario tratado;

Identificar as caracteristicas do corpo receptor do esgoto sanitario tratado e/ou coletado e
despejado;

Verificar a existéncia de areas indigenas, reservas extrativistas da Unido, comunidades qui-
lombolas, entre outras;
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4. PLANEJAMENTO DO
DIAGNOSTICO

0 Diagnostico sobre a prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario abrangera, no minimo, o diagndstico da situacdo e de seus impactos nas condicbes de
vida da populacao, utilizando sistema de indicadores sanitarios, epidemiologicos, ambientais e
socioecondmicos e as causas das deficiéncias detectadas entre outros, conforme definido no art.
19 da Lei n® 11.445 de 05 de janeiro de 2007 e na Resolucdo Recomendada ne 75 de 02 de julho de
2009, do Conselho Nacional das Cidades.

0 seu planejamento é uma atividade fundamental e deve considerar a interacdo dos presta-
dores de servicos dos componentes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario com o
poder executivo municipal e seu secretariado, de pessoas com conhecimentos estratégicos, de
instituicbes de ensino superior (universidades, faculdades e centros de tecnologia) e de organi-
zag0es governamentais e nao governamentais do municipio e da regido.

0 inicio do planejamento e execucao do diagnostico demanda mobilizacao de recursos econdmico-
-financeiros, de pessoal técnico-administrativo e apoio logistico municipal por parte do(s) poder(es)
executivo(s), titular(es) do(s) servicos(s). 0 macro fluxograma de planejamento (1), representado em
forma de diagrama, ilustra as etapas representativas do processo de diagnostico proposto.

1. Criacdo do Decisio
Grupo Técnico de s,
. . M
Diagnostico (GTD) unicipio(s)
A 4
3. Reunides 4. Elaboragao do .| 5. Coleta de dados e
técnicas do GTD plano de trabalho g documentos
\4 A 4
3.1 Reunides 7. Divulgagdo dos |, 6. Analise e
ampliadas trabalhos N tratamento dos dados
\4
9. Plano de agdo | .| 8. Relatério do
(Intervencdes) A - Diagnéstico

Macro fluxograma 1- Planejamento do diagnéstico
Fonte: Adaptado de Funasa, 2007.
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A partir da decisdo positiva e da mobilizacdo dos recursos, o inicio do diagnéstico pode ser defla-
grado por meio da criacdo do grupo técnico de diagnostico (GTD), responsavel por sua execucdo.

A sua elaboracdo é caracterizada por atividades especificas e devem culminar em produtos a
serem entregues ao(s) municipio(s) e a Funasa para acompanhamento dos trabalhos. 0 Quadro
1 apresenta as fases da elaboracdo do diagnostico, as atividades de cada fase e 0s produtos a

serem desenvolvidos e entregues.

Quadro 1- Fases e Produtos do Diagndstico

FASES DE ELABORACAO
DO DIAGNOSTICO

ATIVIDADES

PRODUTOS RELACIONADOS

Formacdo do grupo
técnico de diagnostico
(GTD)

Composicao do grupo técnico de diagndstico

(6pia do ato publico do poder
executivo (Decreto ou Portaria)
com a definicao dos membros
e atribuicdes do GTD

Diagnostico das areas
administrativa, financei-
ra e técnica

Elaboracdo do diagndstico completo dos

servicos de abastecimento de agua (SAA)
e esgotamento sanitario (SES) municipal

e/ou intermunicipal

Relatorio do diagnostico das
areas administrativa, financei-
ra e técnica

Compilacdo e armazenamento de dados
e informacBes utilizando as Planilhas do
Anexo | para auxilio a tomada de decisao

Relatdrios mensais simpli-
ficados do andamento das
atividades desenvolvidas

Andlise, tratamento dos
dados e projecbes

Elaboracdo de andlises e projecBes para
as areas Administrativa, Financeira e
Técnica do(s) SAA(s) e SES(s)

Relatorio de analise, trata-
mento dos dados e projecbes

(ompilacao e armazenamento de dados e
informacBes produzidas para as areas Admi-
nistrativa, Financeira e Técnica do(s) SAA(s) e
SES(s) para auxilio a tomada de decisao

Relatorios mensais simpli-
ficados do andamento das
atividades desenvolvidas

Plano de acdo
e intervencGes

Detalhamento das medidas a serem
tomadas por meio da estruturacdo de
projetos e acdes especificas e/ou defi-
nicdo do servico publico municipal de
saneamento basico

Relatorio do plano de
agao e intervencdes

Compilacdo e armazenamento de dados
e informacBes produzidas para as areas
Administrativa, Financeira e Técnica do(s)
SAA(s) e SES(s) para auxilio a tomada de
decisdo

Relatdrios mensais simpli-
ficados do andamento das
atividades desenvolvidas
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4.1 FASES DE ELABORACAO DO DIAGNOSTICO

0 diagndstico constitui-se basicamente, em um processo de levantamento de dados e analise de
informac@es da realidade local, incluindo a pesquisa, consolidacdo e producdo de informacdes
do municipio contemplado. Este estudo é realizado com base em etapas assim definidas:

4.1.1 Formacao do Grupo Técnico de Diagnéstico

0 grupo técnico de diagnostico (GTD) deve ser criado por ato legal e preferencialmente, ser com-
posto por técnicos de formacao multidisciplinar e que atuam no poder publico, na prestacdo dos
servicos de saneamento basico e na sociedade civil organizada local e regional.

0 GTD € a instancia responsavel pela operacionalizagao do processo de elaboracdao do Diagnos-
tico e tem como principal atribuicdo a execucao de todas as atividades e produtos previstos no
Termo de Referéncia/Contrato, submetendo-os a avaliacao do(s) gestor(es) titular dos servicos
de saneamento basico objeto do diagndstico.

0 ato legal de instituicao do GTD deve indicar a coordenacdo e secretaria, entre 0s seus membros.

4.1.1.1 Reunioes Técnicas do GTD

As reunides técnicas do GTD poderdo ser realizadas no contexto interno e externo (ampliadas)
envolvendo atores e populacdo de interesse.

Apos a criacdo do GTD devera ser realizada a primeira reunidao para a elaboracdo do plano de
trabalho observando-se:

1. Orientacdes e esclarecimentos quanto aos objetivos do diagnostico;
2. Logistica e recursos necessarios,

3. Divisdo de tarefas/Responsabilidades no GTD;

4. Comprometimento/adesao;

5. Cronograma de trabalho;
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6. Data das proximas reunides para divulgacdo inicial do diagndéstico, coleta de dados, informa-
¢Oes, documentos e elaborac¢ao do relatorio e plano de acdo.

4.1.1.2 Elaboracdao do Plano de Trabalho

0 grupo técnico de diagnostico (GTD) inicialmente realizara reunifes para a elabora¢ao do plano
de acdo de execucado (PAE), e posteriormente informard sobre a execuc¢ao do trabalho a sociedade
civil e a outros atores e agentes interessados Nno saneamento basico. Essa divulgacdo podera ser
realizada por meio de reunides plenarias direcionadas ou ampliadas (audiéncias publicas) com
apoio de meios de comunicacdo disponiveis no municipio e de materiais impressos especificos.

0 levantamento de dados e informac@es sera realizado através de pesquisas em meios fisicos
e virtuais disponiveis e que contemplem o0s requisitos de diagndstico solicitados e, entrevistas
com técnicos e gestores responsaveis pela prestacdo dos servicos no municipio em visitas as
unidades operacionais. Quando pertinente a populacdo, 0s usuarios dos servicos poderao ser
consultados para o fornecimento de informacdes adicionais.

0s dados e informacBes técnicas serdo registrados em planilhas constantes do Anexo . Entre-
tanto, informacbes adicionais poderdo ser inseridas conforme as especificidades locais e as indi-
cacbes de requisitos. Além dos registros especificos feitos nas diversas planilhas constantes do
Anexo |, devem ser realizados registros fotograficos contemplando infraestruturas e instalacdes
administrativas, técnicas e operacionais em todos 0s sistemas diagnosticados.

Atos legais e procedimentos operacionais, de gestao, fiscaliza¢do e regulacdo pertinentes devem
ser solicitados (digital ou impressos) e anexados ao diagndstico para subsidiar a elaboracao do
relatorio, das conclusdes e do plano de agao.

Apos a analise e conclusdo, o diagndstico sera apresentado ao executivo municipal, a sociedade
civil e a outros agentes e atores atuantes na area de saneamento basico por meio de reunides,
seminarios e audiéncias publicas no municipio contemplado.

4.1.2 Diagnéstico das areas administrativa, financeira e técnica
0 diagnostico constitui-se basicamente, em um processo de levantamento de dados e analise de
informacBes da realidade local, incluindo a pesquisa, consolidacao e producao de informac@es

do(s) municipio(s) contemplado(s) e contemplara os componentes de abastecimento de agua
potavel e esgotamento sanitario, conforme art. 3° da Lei 11.445/2007, assim definidos:
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« Abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacbes
necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captacdo até as ligacdes
prediais e respectivos instrumentos de medicdo;

 Esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacbes operacio-
nais de coleta, transporte, tratamento e disposicao final adequados dos esgotos sanitarios,
desde as ligacBes prediais até o seu lancamento final no meio ambiente;

4.1.2.1 Coleta de Dados e Documentos

A coleta de dados e documentos do diagndstico visa subsidiar todo o processo, uma vez que a
abrangéncia e realidade das outras etapas dependem da eficacia da coleta de dados e do nivel
e qualidade das informacdes obtidas.

0s dados e informacBes necessarios para o desenvolvimento dos trabalhos deverdo ser coleta-
dos de tal forma que se permita obter, no desenvolvimento das atividades, uma visdao abrangen-
te do que se pretende elaborar.

Assim sendo, sera fundamental a caracterizacao do local do(s) municipio(s) e a coleta de infor-
macdes referentes aos aspectos inerentes ao saneamento basico tais como: socioecondmicos,
culturais, ambientais e de infraestrutura local, de politicas publicas do setor e de infraestrutura
especifica de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

4.1.2.2 Formas de coletar as informacoes

A coleta de informacBes serd realizada por preenchimento de formularios, entrevistas, registros
fotograficos, documentos e por observacdes locais.

4.1.2.2.1 Formularios

0s formularios foram desenvolvidos em planilha eletrénica do Excel e contemplam uma ampla
base de coleta de dados e informacdes relacionadas aos aspectos socioeconémicos, culturais,
ambientais e de infraestrutura local; a politica do setor de saneamento basico; as infraestrutu-
ras do sistema de abastecimento de agua (SAA) e sistema de esgotamento sanitario (SES). Devem
ser aplicados considerando-se o0 seguinte:

os diferentes tdpicos abordados nos formularios estdo organizados no mesmo arquivo por
meio de abas;
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0s dados e informacBes obtidas de documentos fisicos e virtuais devem ser coletadas a partir
de fontes confidveis;

as perguntas, sempre que possivel, devem ser abordadas de forma que possam ser respondi-
das de maneira simples e direta;

as informacBes contidas nos formuldrios alimentardo automaticamente a planilha dos indi-
cadores de desempenho, presente no arquivo.

4.1.2.2.2 Entrevistas

Técnica utilizada para obter informacbes de conhecimento das pessoas, além de permitir uma
percepcao pessoal do entrevistado. Dessa forma, para a realizacdo de entrevista recomenda-se:

selecionar cuidadosamente as pessoas a serem entrevistadas;
estar familiarizado com o assunto objeto da entrevista e com a terminologia utilizada;

dar ao entrevistado uma ideia geral do assunto a ser tratado e do tipo de informacdo que
deseja adquirir;

ndo discutir com o entrevistado, pois 0 objetivo é a coleta de informacdes para posterior ana-
lise;

conduzir a conversa de modo a nao desviar do objetivo visado;

verificar, apds a entrevista, se existe questdes pendentes ou duvidosas para que se possa
guestionar o entrevistado novamente.

4.1.2.2.3 Registros Fotograficos

0s registros fotograficos caracterizam-se por permitir sua visualizacdo posterior e comprovar as
realidades observadas no diagndéstico, em seus diversos aspectos. Para essa fase deve-se con-
siderar:

a utilizacdo de equipamento adequado, preferencialmente camara fotografica;

proceder ao registro fotografico das instalacdes operacionais, equipamentos, e demais in-
fraestruturas correlatas;
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fazer backup frequente das fotos visando manter sua integridade;

ndo fotografar pessoas durante as atividades de diagndstico.
4.1.2.2.4 Aquisicao de Documentos
A aquisicao de documentos correlatos e relacionados a legislacao, projetos, memoriais, padroes
e procedimentos é fundamental para a complementacdo de dados e informacdes e embasa-
mento das proposicdes na fase de elaboracdo do relatério de diagnéstico. Recomenda-se:

expor o objetivo da disponibilizacao dos documentos a pessoas com cargo de chefia;

explicar que os documentos serao mantidos em sigilo e serdo devolvidos ao final do processo
de diagndstico;

aceitar a disponibilizacdo de documentos fisicos e digitais.
4.1.2.2.5 Observacao Pessoal
E uma fase considerada importante, pois auxilia na comparacdo das informacdes obtidas na
revisao da literatura, formularios e entrevistas com as observac@es feitas in loco, permitindo
verificar ideias ou impressdes e corrigi-las quando necessario.
4.1.3 Revisao da literatura e pesquisa documental
A revisdo da literatura e pesquisa documental consiste busca e atualizacdo dos aspectos legais,
técnicos e administrativos pertinentes e serd a base para analise e interpretacdao dos dados e in-
formacbes coletadas durante o diagndéstico. Ademais, contribuird diretamente para fundamentar
as proposicdes e o relatorio de diagnostico.

4.1.3.1 Elementos da revisao da literatura e pesquisa documental

Consideram-se elementos dispensdveis nesta fase a identificacdo, andlise e interpretacdo de
documentos e fontes de pesquisa. Recomenda-se a busca de:

documentos escritos publicados, referentes ao assunto tais como legislacdo, manuais, nor-
mas, estatutos, regulamentos, organogramas e outros;

22



Termo de Colaboragdo Funasa/Assemae n° 001/2015

dados fornecidos pelos técnicos das instituicdes municipais, quando necessario, deverdo ser co-
letados dados e informacBes em instituicdes dos trés niveis de governo (ex: IBGE, SNIS, SISAGUA,
ANA, FUNASA etc).

4.1.4 Analise, tratamento dos dados e projecoes

Esta etapa funciona, ainda como um feedback (retroalimentacdo) do levantamento, o que per-
mite identificar falhas ou omiss@es na coleta de dados para que sejam corrigidas quando ne-
cessario. Desta forma, a andlise é uma etapa orientada no sentido de solidificar o diagnéstico
dos principais problemas e dificuldades existentes e de recomendar possiveis solucdes e realizar
projecdes para as areas Administrativa, Financeira e Técnica do(s) SAA(s) e SES(s) diagnosticados.

4.1.4.1 Estudo populacional

0 estudo populacional devera considerar, além do comportamento das evolucdes calculadas
a partir de censos demograficos, as potencialidades e importancia do municipio em relacao a
regiao onde esta inserido, bem como as condi¢des de desenvolvimento que se dispdem nos mu-
nicipios vizinhos que possam refletir em crescimento populacional do objeto de estudo.

Devera considerar também, quando aplicavel, as zonas especiais de interesse social (ZEIS) e ocu-
pacdes especiais do municipio (areas rurais indigenas, quilombolas e tradicionais).

A analise historica da evolucdo populacional devera considerar os dados que sejam mais repre-
sentativos considerando a realidade de desenvolvimento atual.

4.1.4.2 Definicao dos critérios e parametros do estudo
Nesta fase dos trabalhos deverdo ser definidos os critérios e parametros de estudo, que servirdao
de base para o calculo das demandas. A determinacdo da quota per capita de consumo de agua

devera ser determinada a partir de estudo especifico considerando-se a série histérica de, no
minimo, 1ano.

4.1.4.3 Calculo das demandas e projecoes
Para os sistemas de abastecimento de agua e de esgoto sanitdrio deverdo ser plenamente de-

finidas as demandas, ano a ano, considerando-se o horizonte do estudo de 20 anos. Como re-
sultado desta atividade, as vazoes médias e as maximas didrias e horarias devem ser definidas.
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4.1.4.4 Selecao de indicadores de desempenho

A utilizacdo de indicadores de desempenho é fundamental para o diagndéstico, pois permite co-
nhecer a abrangéncia, amplitude e magnitude dos processos administrativos, financeiros e téc-
nicos. Saneamento basico possui difundido o seu Sistema de Informacdes sobre Saneamento
(SNIS) e sera utilizado para demonstrar a situacdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, conforme proposto no Anexo |l.

4.1.4.5 Definicao de cendrios

A definicdo de cenarios é fundamental para a sustentacdo do plano de acdes e intervencdes
a ser elaborado ao final do processo. Esses cenarios serdo definidos na etapa de avaliacao do
diagnostico, detalhada nos Itens: 9.1.10; 9.1.11; 9.1.12; 9.1.13.

Devem ser definidos cenarios atuais para a evolucdo populacional e para cada uma das areas
do diagnostico (administrativa, técnica e financeira) em cada sistema de saneamento basico que
compdem o diagndstico (SAA e/ou SES) para cada municipio envolvido no processo. Em caso de
abrangéncia intermunicipal, devem ser mantidas as devidas individualidades.

4.1.5 Plano de acoes e intervencoes

0 plano de agdes e intervencdes consiste no fechamento do diagndstico e tem como objetivo
principal a definicdo e detalhamento das medidas a serem tomadas por meio da estruturacao
de projetos e acbes especificas e/ou indicacdo do modelo organizacional do servico publico mu-
nicipal de saneamento basico para o(s) municipio(s) objeto do diagnostico (Figura 1).

As acBes e intervencdes propostas (cendrios futuros) devem ser elaboradas a partir das andli-
ses das areas administrativa, técnica e financeira (cendrios atuais) para cada sistema envolvido
(SAAs e SESs) e com 0s respectivos prazos e execucdo (imediato: até 4 anos, curto: de 4 a 8 anos,
médio: de 8 a 12 anos e longo: de 12 a 20 anos). 0 Anexo lll apresenta um modelo como sugestao,
representado de modo resumido na Figura 1.
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Figura 1 - Modelo de Plano de Acdes e Intervencoes
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CEP: 70070-040 - Brasilia-DF
Convénio N° 816987/2015 - Criagdo e Estruturagado de Servigos e Inter de Basico
Diag de Servico M | e Inter | de Sar Ba : Areas A ira e Técnica
MUNICIPIO: ESTADO:
SISTEMA DE SANEAMENTO , CENARIO ATUAL(Selecionar) - AREA (Selecionar) CENARIO FUTURO (Discriminar detalhadamente) PRAZO (Seleciona)
BASICO (Selecionar) - e )

Obs.:

Obs.:

Selecionar nos campos

Obs.: Selecionar nos campos abaixo entre: Projecéo

abaixo entre as opges:

Selecionar nos campos abaixo Populacional, Adminstrativa, Financeira e

["|Abastecimento de agua
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itens: 7.1.10 a 7.1.13 dos

sanitario
| |SAA e SES

Obs.:

Selecionar no campos
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Imediato, Curto,
Médio e Longo.

Obs.:

Preencher nos campos abaixo
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Pre i para
Elaboragio do Diagndstico.

Detalhamento complementar
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5. DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO,
FINANCEIRO E TECNICO

0 diagndstico administrativo, financeiro e técnico é a base para a tomada de decisdo visando a
“Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico” e deve
abranger os componentes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, consolidando in-
formacdes sobre as condicdes dos servicos prestados aos cidadaos usudrios. Essa etapa devera
contemplar a percepcao dos técnicos do GTD no levantamento e consolidacao de dados secun-
darios e primarios somada a percepcdo de técnicos do municipio e dos prestadores dos servicos
avaliadas sob 0s mesmos aspectos. 0s dados secundarios poderdo ser obtidos por meio de fon-
tes formais dos sistemas de informacdo disponiveis, e 0s primarios, deverao ser produzidos em
campo, conforme requisitos propostos neste documento e, com apoio das planilhas de coleta do
Anexo |, representado de modo resumido na Figura 2.

5.1 ASPECTOS SOCIOECONOMICOS, CULTURAIS, AMBIENTAIS E DE IN-
FRAESTRUTURA LOCAL

Objetivo: Coletar informacdes sobre a caracterizacdo do municipio, densidade demografica, indi-
cadores socioecondmicos, e demais informacdes que servirdo como base para estudos e projetos
(Figura 2). Preencher a Planilha “1. Aspectos Municipais” (Anexo 1) que compreende informac@es
gerais, caracterizadas a segulir:

a) Caracterizacao da area de planejamento (area, localizacdo, distancia entre a sede municipal
e municipios da regido, da capital do estado e entre distritos e sede municipal, dados de alti-

tude, ano de instalacdo, dados climatolégicos, evolugdo do municipio e outros);

b) Densidade demografica (dados populacionais de no minimo os quatro ultimos censos, estru-
tura etaria, etc.);

) Descricao dos sistemas publicos existentes (saude, educacdo, seguranca, comunicacao, etc.)
e das fontes de informacao;

d) Identificacdo e descricdo da infraestrutura de servicos locais (midias, correios, bancos, telefo-
nia, postos de saude, hospitais, unidades de saude, associacdes, etc.);
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e) Levantamento de indicadores de morbidade de doencas relacionadas com a falta de sanea-
mento basico, mais especificamente, as doencas infecciosas e parasitarias;

f) Porcentagem de renda apropriada por extrato da populacdo;
g) indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM);

h) Caracterizacao fisica simplificada do municipio, contemplando: aspectos climatolégicos, topo-
graficos e de recursos hidricos, predominantes no municipio;

i) Identificacdo das principais caréncias de planejamento fisico territorial (ocupacao territorial
desordenada) e definicdo das Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS);

j) Infraestrutura (energia elétrica, distritos industriais, areas de expansao e habitacdo);

k) Dados orcamentarios do municipio e para 0 saneamento basico;

l) Identificacdo de potencial técnico do setor publico disponivel na area do saneamento basico;

m) Levantamento da legislacdo e instrumentos legais pertinentes as politicas locais relaciona-
das a Lei Organica Municipal, Planos Diretores, Legislacdo de Saneamento Ambiental e Basico

e Planos de Saneamento Basico, Residuos Sélidos, entre outros;

n) Normas de regulacdo e ente responsavel pela regulacao e fiscalizagao, bem como 0s meios e
procedimentos para sua atuacao;
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Figura 2 - Modelo de coleta de dados e informacdes: aspectos socioeconémicos, culturais, am-

bientais e de infraestrutura local
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p—\

assemae

ASSEMAE

Associagao Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Bloco F, 2° andar
CEP: 70070-910 - Brasilia-DF

Convénio N° 816987/2015 - Criagao e Estr

¢ao de Servigos

is e Inter

is de

Basico

Diagnéstico de Servigo e Inter

1.1 DADOS GERAIS DO MUNICIPIO

de

Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

1. ASPECTOS SOCIOECONOMICOS, CULTURAIS, AMBIENTAIS E DE INFRAESTRUTURA LOCAL

UF: [CNPJ: Fone/Fax Prefeito:
End.: Pigina da Internet: e-mail (prestador): [Fone/Fax (prefeitura): e-mail (prefeitura) :
ivel pelas informagdes: Orgio: Fone/Fax e-mail Data:
[Acesso a Capital: Distancia da Capital (km): Microrregido [Bacia hi
Rodovidrio |
Fluvirio Coordenadas Geogrificas do Municipio: Tipo de clima: [Temperaturas (C): [Precipitagio anual (mm):
Aéreo Média: Minima: Mixima: Média: Minima:
Outros
Possui Estagdo fluvi Solo:
Cdigo da Estagio fluviométrica/pluviométrica |Obs:
segundo ANA/Hidroweb/outros:
Principal curso d'dgua: [Area da Bacia (knr):
R Janeiro_| Fevereiro | Margo |  Abril Maio | Junho | Julho | Agosto | Setembro | Outubro |Novembro | Dezembro
T e Janeiro_| Fevereiro | Margo | Abril Maio | Junho | Julho | Agosto | Setembro | Outubro Dezembro

Discriminagio do servigo?

Energia Elétrica: Informar o niimero de ligagdes por categoria e tipo de ligagdo ¢ incremento atual (anexar planilha Excel) ano a ano (iltimos dez anos):

Distrito Industrial: |Midin Tmpressa: [Emissora de televisio:

Agéncias do Correio:

Agéncias Bancarias: [Emissora de radio:

Telefonia:

IDados atuais (ou do ano mais recente):

Total de lotes urbanos

Populagio urbana:

Totais:

[Descrever a expansio urbana, novos

5.2 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

0 Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) serd diagnosticado em todas as suas unidades ope-
racionais através da aquisicao de dados e informacdes compreendendo seus aspectos adminis-
trativos, financeiros e técnicos. Este diagnostico deve incluir também a avaliacdo completa da
infraestrutura dos sistemas existentes nas areas dispersas (areas rurais indigenas, quilombolas
e tradicionais).

5.2.1 Diagndstico do Prestador de Servicos de SAA
Objetivo: Coletar informagfes administrativas (recursos humanos, financeiras, legislacao, etc.) do
prestador de SAA visando subsidiar a definicdo do modelo de organizacdo do servico publico de

saneamento basico e outras a¢des correlatas (Figura 3). Preencher a Planilha “2. Prestador de
Servicos” (Anexo I). Deverdo constar, no minimo, as seguintes informacoes:
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a. Levantamento dos aspectos administrativos de instalacdo, funcionamento, estrutura tarifa-
ria, regulamentos e estrutura de pessoal;

b. Identificacdo das localidades atendidas e ndo atendidas no perimetro urbano e rural;
¢. Atendimento a legislacdo: Federal (Decreto Federal 5440/2005), Estadual (xxx/xxxx), Muni-
cipal (xxx/xxxx) e associada ao controle e a divulgacdo de informag¢bes ao consumidor do

controle da qualidade da agua produzida e distribuida;

d. Identificacdo da forca de trabalho do prestador de servico (propria e terceirizada) com respec-
tivos niveis de escolaridade e responsabilidades técnicas e de gestao;

e. (arga horaria do ultimo ano da forca de trabalho: horas trabalhadas, horas perdidas por au-
séncia, horas extras, horas de afastamento por acidente de trabalho;

f. Capacitacdo profissional do ultimo ano: titulo da capacitacdo, cargos contemplados na
capacitacdo, numero de funciondrios capacitados e respectivas cargas horarias;

g. Dados financeiros do SAA: receitas e despesas;

h

Figura 3 - Modelo de coleta de dados e informacoes: diagndstico do prestador de servicos de SAA
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

. Sistema tarifario por categoria e faixas de consumo;

2. DADOS DO PRESTADOR DE SERVICO
2.1 Informacdes administrativas:
(Nome do prestador: CNPJ: Fone/Fax: Diretor:

Caracteristica do prestador (Departamento/Autarquia Piiblica/Cons6rcio/Privado/Concessio/Outros): End:

Quantidade de veiculos: [Possui Sede Propria: e-mail (prestador): [Existe cobranga de tarifa?

| |

| Anexar estrutura tarifiria (em arquivo) caso exista cobranga. Nome do arquivo:

[Existe alvard Sanitirio do ano vigente? |Existe alvari de funcionamento ? IExisw alvari dos bombeiros?

[Existe regulamento? |Data de aprovacio: Arquivo (Reg. Int.): Se concessio, Regime Vigente: Vigéncia: [Se Autarquia, n° da Lei de criagdo: |Inserir arquivo da lei: Data da Lei de criacio:

Existe regulagio? Nome do ente regulador:

Possui quadro de vagas: |Possui plano de cargos e salarios: |n" da Lei:

5.2.2 Diagndstico Técnico e Operacional do SAA

Objetivo: Coletar informagdes da atuacdo do SAA quanto a populacdo atendida, o cadastro
técnico, cadastro comercial, volumes disponibilizados e micromedidos as quais servirdo de base
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para estudos e projetos (Figura 4). Preencher a Planilha “3. Técnicas Operacionais” (Anexo I). Deve-
rdo constar, no minimo, as seguintes informacoes:

a. Populacdo residente e populacdo atendida com abastecimento de agua na area urbana e
rural;

b. Sistema de cadastro técnico das redes de abastecimento de agua e do setor comercial: tipo,
versdo, aplicacdo, setorizacdo, deficiéncias, etc;

. Caracterizacdo das redes de distribuicdo: pressao estatica e dinamica, extensao da rede, for-
macao da rede por diametros, tipo de material e respectiva extensao, condic@es fisicas apa-
rentes de funcionamento das redes, dispositivos especiais instalados e respectivas caracte-
rzagao;

d. Numero de liga¢des e economias de agua por categoria: residencial, comercial, industrial, pu-
blicas, sociais, outras;

e. Consumo residencial mensal de dgua micromedida, do Ultimo ano com volume em m?/més,
nimero de economias residenciais atendidas e consumo médio em m? por economia;

f. Volumes de agua do ultimo ano em 1.000 m?: tratada em ETA, desinfeccdo simples, bruta ex-
portada e importada, de servico, volume de dgua tratada exportada e importada, fluoretada,
macromedida, micromedida, consumida e faturada;

g. Identificacdo e caracterizacao de setores com deficiéncias no atendimento, como: intermitén-
cias, racionamento, pressao minima e maxima na rede de abastecimento (MCA - metros de

coluna d “agua);

h. Valores de energia elétrica consumido na captacao e tratamento de agua: média mensal dos
ultimos 12 meses de consumo KW/h e custo em R$;

i. Instalacdo de novas ligacbes de agua no ultimo ano: total do tempo em horas utilizadas no
ano para novas ligacbes e novas ligacbes realizadas no periodo;
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Figura 4 - Modelo de coleta de dados e informacoes: diagnostico técnico e operacional do SAA

Populagdo Urbana residente do municipio:

Populagdo Urbana atendida com abastecimento de dgua:
Populagdo Total residente do municipio:

Populaio Total atendida com abas tecimento de dgua:

a cadastro
Existe Cadastro Técnico das redes? i
Cadastro técnico de dgua é atualizado? Data de atualizagdo do cadastro:  |Infc

Descrever 0 que compoe o cadas tro:

Descrever o que falta no cadastro:

Descrigio geral da setorizagio:

Descrigio geral das zonas de pressio:

Existe cadastro comercial?
Sistema comercial é informatizado? (Cadastro de usudrios ¢ atual?

5.2.3 Manancial Subterraneo de Abastecimento de Agua

Objetivo: Coletar dados técnicos e operacionais dos mananciais subterraneos utilizados para o
abastecimento publico de agua do municipio visando subsidiar estudos e projetos correlatos (Fi-
gura 5). Preencher as Planilhas “4. Manancial Subterraneo” e “4.1 SAA Sub 01" (Anexo I). Em caso de
haver mais que um manancial subterraneo explorado deve-se aplicar planilhas correspondentes
(SAA Sub 02, SAA Sub 03...). Deverdo constar, no minimo, as seguintes informacoes:

a. Dados, informacdes gerais e registro fotografico do sistema de abastecimento por manancial
subterraneo: nome, ano de implantagao, principais unidades, numero de ligacbes e econo-
mias atendidas; detalhamento sumario do sistema; licenciamento ambiental;

b. Caracterizacdo detalhada da captacdo por poco: n° do poco, tipo, fonte energia, profundidade
(m), nivel estatico atual (m), nivel dinamico atual (m), vazdo atual (m?/h), data da ultima
avaliacdo do poco;

C. Outorga e cobranca pelo uso da agua da captagdo subterranea: numero da outorga, data
da outorga, vazao outorgada (L/s), cobranca pelo uso da agua, valor cobrado por volume de
agua captada;

d. Caracterizacdo detalhada da estacdo elevatoria: tipo da bomba, teste exploracao, poténcia da

bomba (CV), altura manométrica, vazdo da bomba (m?/h), coordenadas geograficas do poco,
tempo de funcionamento (h/dia);
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e. Caracterizacdo detalhada da adutora: n° da adutora, macromedicao, fluxo da adutora; tubu-
lacdo, material e extensdo, desnivel geométrico; outorga de uso da agua e suas caracteristi-
cas, descricdo sucinta da protecdo dos pocos;

f. Existéncia de laudos técnicos: de qualidade da dgua do manancial e de perfura¢do do poco;

g. Condicoes fisicas da casa de captacdo, acesso, urbanizacdo e limpeza, seguranca; proprieda-
de do terreno com escritura ou com averbacao;

h. CondicBes operacionais das bombas e quadros de bombas: protecdo, manutencdo periodica e
preventiva com registros; existéncia e condicdes de dispositivos especiais de alivio, ventosas,
descargas, outras.

Figura 5 - Modelo de coleta de dados e informacées: manancial subterraneo de abastecimento
de agua

Da
(Nome do Sistema: Ano de implantaciio: |Principais unidades do sistema (n° de captagdes/tipo de tratamento/n° de reservatorios/etc.): Inserir croquis e fotos:

(Nimero Total de ligacdes atendidas: Nimero total de economias atendidas:
Descrigio do(s) sistema(s) existente(s):
Detalhamento sumirio do SAA atendido pelo manancial subterrineo:

[Existe Licenciamento Ambiental : | IN° da Licenga: Validade:
[Existe o Plano de Seguranga da Agua- PSA? Se existir, inserir arquiv ao lado:

it #l Estaacdopodera [
. Pogo i levaralguns :
it i segundos. g

4.2 Captagio subterrinea:
Informacdes sobre o poco e a estagdo elevatoria:

Nitmero total de pogos (apés a insergdio deste valor, pressione o botio ao lado, vocé

observari que no decorrer desta aba estardo disponiveis para preenchimento as 1
informagdes de todos o pogos):

POCO 0
Dados do Pogo: Dados da Estagiio Flevatoria:
IN° do pogo Tipo da bomba
Tipo Houve teste exploragio?
Fonte energia Poténcia da bomba (CV)
Prof.(m) Altura manométrica
NE atual (m) Vazio da Bomba (m*/h)
IND atual (m) Coordenadas do pogo (S;W)
Vazio atual (m*/h) Tf (h/d)
Data da dltima avaliagdo do pogo
Obs:

5.2.4 Manancial Superficial de Abastecimento de Agua
Objetivo: Coletar dados técnicos e operacionais dos mananciais superficiais utilizados para o

abastecimento publico de agua do municipio, bem como da disponibilidade de outros manan-
ciais, visando subsidiar estudos e projetos correlatos (Figura 6). Preencher as Planilhas “5. Ma-
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nancial Superficial” e “5.1 SAA 01" (Anexo |). Em caso de haver mais que um manancial superficial
explorado deve-se aplicar planilhas correspondentes (SAA 02, SAA 03...). Deverdo constar, no mi-
nimo, as seguintes informacoes:

a. Dados, informacdes gerais e registro fotografico do sistema de abastecimento por manancial
superficial: nome, ano de implantacdo, principais unidades, nimero de ligacbes e economias
atendidas; detalhamento sumario do sistema; plano de seguranca de agua;

b. Caracterizacdo detalhada do manancial: n° da captacdo, tipo de manancial, nome e area da
bacia hidrografica a que pertence (km?), vazdo minima (L/s) e se estimada qual método, vazdo
captada (L/s), ocupacao da bacia, protecdo e usos a montante, tipo de captacdo, coordena-
das geograficas da captacao;

c. Disponibilidades potenciais de captacao superficial: tipo/nome, nome e area da bacia hidro-
grafica a que pertence (km?), vazdo minima (L/s) e se estimada qual método, vazdo captada
(L/s), ocupacdo da bacia, protecdo e usos a montante, tipo de captacdo, laudo técnico da
qualidade da agua, coordenadas geograficas no manancial potencial;

d. Outorga e cobranca pelo uso da agua da captacdo superficial: numero da outorga, data da
outorga, vazdo outorgada (L/s), cobranca pelo uso da agua, valor cobrado por volume de
agua captada;

e. Estacdo elevatdria da dgua bruta superficial (se houver): tipo/nome, area do terreno (m?),
area construida (m?), volume do poco de succdo (L/s), condicdes fisicas da casa, condicdes
de acesso, urbanizacdo e limpeza, seguranca, propriedade do terreno com escritura ou com
averbacdo;

f. Caracteristicas dos conjuntos moto-bombas: n° da elevatéria de agua bruta, n° conjunto
motor-bomba, tipo da bomba, tempo de funcionamento (h/dia), fonte energia, idade (anos),
altura manométrica total (m), vazao (L/s), poténcia (CV), automacao (tipo), macromedicdo
(tipo), condicOes operacionais das bombas e quadros de comando, protecao, manutenc¢ao pe-
riodica e preventiva com registro das acoes;

g. (aracteristicas da adutora de dgua bruta superficial: n° da adutora de agua bruta, tubulacao
(mm), material e extensdo, modo de aducdo (gravidade e/ou recalque), fluxo de aducdo (de -
para), vazdo (L/s), velocidade (L/s), pressdo (Kg/cm?), descri¢do sucinta das condicdes fisicas

e operacionais das adutoras;

h. Existéncia e condi¢Oes de dispositivos especiais: alivio, ventosas, descargas, outras.
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Figura 6 - Modelo de coleta de dados e informag¢des: manancial superficial de abastecimento
de agua

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

5. MANANCIAL SUPERFICIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA

5.1 Dados gerais dos sistemas:

Nome do Sistema:

'Ano de implantagio do Sistema: Principais unidades do sistema (n° de captacdes/tipo de tratamento/n® de reservatérios/etc.): Inserir croquis e fotos:

Ntimero Total de ligacdes atendidas: Niimero total de economias atendidas: . ] L ]

Descrigdo do(s) sistema(s) existente(s):

sumario do SAA atendido pelo ial superficial:

m n L) L] L n L) n L) n L) L n L) n L)
Existe o Plano de Seguranga da Agua- PSA? |Nio Se existir, informar arquivo ao lado:

5.1 Captacdo superficial:
Mananciais de captagdio superficial (utilizado atualmente):

Nome e 4rea da bacia hidrogrificaa que Vaziio minima Vazio Captada (I/s) Ocupagio da Bacia, protegio e usos & Tipo de captagio Coordenadas
manancial pertence (km2) /s) Se Estimado (qual montante S W
método?)

Obs:

5.2.5 Estacdo de Tratamento de Agua

Objetivo: Coletar dados técnicos e operacionais dos sistemas de tratamento de agua instalados
No municipio, bem como sua caracterizagdo técnica, visando subsidiar estudos e projetos correla-
tos (Figura 7). Preencher as Planilhas “6. Estacao de Tratamento” e “6.1 ETA 01" (Anexo I). Em caso de
haver mais que uma ETA instalada deve-se aplicar planilhas correspondentes (ETA 02, ETA 03...).
Deverdo constar, no minimo, as seguintes informacdes:

a. Dados, informac@es gerais e registro fotografico do sistema de tratamento de dgua: nome,
ano de implantacdo; principais unidades com as respectivas captacdes, tipo de tratamento,
no de reservatorios etc; detalhamento sumario da ETA e seu funcionamento;

b. Caracterizacao do processo de tratamento de agua: licenciamento ambiental ou autoriza-
cdo ambiental de funcionamento (n° da licenca ou AAF, validade), tipo de tratamento (filtro
lento, compacta de pressao, filtracdo direta, convencional desinfeccdo), descricdo sucinta da
ETA (unidades integrantes conforme fluxo da dgua, equipamentos de preparo e dosagem,
dimensdes e caracteristicas da casa de quimica), descricao das condicdes fisicas e de funcio-
namento de cada unidade;

¢. Laudo de atendimento aos requisitos de saude dos produtos quimicos (Portaria 2.914/11 ou
vigente);
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. Dimensdes basicas das unidades de tratamento: identificacdo da unidade, mananciais de
abastecimento, ano inicio funcionamento, vazao nominal e total (L/s), modo de aducdo, tipo
de medicdo, floculador (tipo, quantidade e vazdo m?), decantador (tipo, quantidade e drea
m?), filtros (tipo, quantidade), casa de quimica (area m?), consumo médio mensal de produtos
quimicos em kg (cloro gas, hipoclorito, cal, sulfato, flior), consumo médio mensal de demais
produtos quimicos (kg), tanque de contato (volume m?, tempo de contato min);

. Exigéncias de laudos e requisitos de saude e seguranca: baixo risco a salde dos produtos qui-
micos - (BRS; atendimento aos requisitos de saude - LARS; ficha de seguranca dos produtos
guimicos - FISPQ;

Informacdes sobre o lodo gerado na ETA: existéncia de disposicao final adequada do lodo da
ETA (sélido e liquido), licenciamento ambiental (n° da licenca, validade), tempo médio de fun-
cionamento da ETA horas/dia (média dos 12 meses);

. Caracterizacdo das estacOes elevatdrias de agua tratada: n°, nome, area do terreno (m?), area
construida (m?), volume do poco de succéo (m?), condicBes fisicas da casa, condicdes de aces-
S0, urbanizagao e limpeza, propriedade do terreno, escritura ou averbacdo, possui seguranca,
descricdo das condi¢des operacionais do conjunto moto-bomba;

. Caracterizacao dos conjuntos moto-bombas das elevatorias de agua bruta (EAB): n°, tipo,
tempo de funcionamento em h/dia, fonte de energia, idade (anos), altura manométrica total
(m), vazao (L/s), poténcia (CV), automacdo (tipo), tipo de macromedicao; condicBes operacio-
nais das bombas e quadros elétricos: possui protecao, manutencao periddica e/ou preventiva
com registro das acoes.
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Figura 7 - Modelo de coleta de dados e informacdes: estacdao de tratamento de agua

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

6. ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA)
ETA 01

6.1 Dados gerais dos sistemas:

Nome do Sistema:

Sistemas de tratamento de dgua existentes: Ano de i Principais unidades do sist (n° de ipo de tr de reservatorios/etc.): Inserir croquis e fotos:

Descrigio do(s) sistema(s) exis tente(s):

Detalhamento sumério da ETA:

6.2 Tratamento da agua:
[Existe Obs.:

Existe Licenciamento Ambiental: N° da Licenga: Validade: [ L] L] L L] L] L}

Tipo de tratamento: Descrigio sucinta da ETA - unidades integrantes conforme fluxo da 4gua, equipamentos de preparo e dosagem, dimensdes e caracteristicas da casa de quimica:

Filtro Lento
Compacta de pressio
Filtragdo direta
e 5

5.2.6 Laboratorio de Andlise e Controle de Qualidade da Agua

Objetivo: Coletar informacBes sobre equipamentos existentes, Plano de Amostragem e demais
informacbes de cumprimento da Portaria 2.914/2011 (Figura 8). Preencher as Planilhas “7. Labora-
torio” (Anexo I). Deverdo constar, no minimo, as seguintes informacoes:

a. Caracterizacdo e registro fotografico do laboratério proprio para monitoramento da qualidade
da dgua captada e distribuida e respectivas analises realizadas: cor, turbidez, pH, cloro resi-
dual livre, cloro total, fluoreto, sabor e odor, outras (citar); Bacterioldgicas (coliformes totais/E.
coli, bactérias heterotréficas), Hidrobiologia (cianobactérias, cianotoxinas clorofila), outras (ci-
tar); analise de agua terceirizadas (quais);

b. Lista de equipamentos do laboratoério (identificacdo e quantidades); equipamento para pro-
tecao coletiva - EPC (citar);

¢. Caracterizacdo da gestdo da qualidade do laboratorio com existéncia de: manual de quali-
dade do laboratorio, controle de qualidade externo, plano de amostragem, cumprimento do
plano de amostragem; procedimentos operacionais padrdo estabelecidos (POP’s), controle de
qualidade interno, plano de amostragem aprovado pela autoridade de Saude Publica, Alvara
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Sanitario do ano vigente, responsavel técnico pela qualidade da agua, banco de dados do
controle da qualidade da agua tratada mensais/trimestrais/semestrais (anexar cépia), com-
provante de qualidade de 6rgao autorizado para os produtos e materiais utilizados, analise
de comprovacao de qualidade dos produtos adquiridos, aquisicao de materiais e equipa-
mentos com garantia/certificado, banco de dados do controle da qualidade da agua bruta,
prestador de servicos com registro no conselho regional da categoria;

d. Identificar empresas publicas e privadas correlatas que atuam como prestadoras de servicos
na atividade fim e descrever sucintamente o objeto e as atividades;

e. Plano de amostragem anual do controle da qualidade da agua produzida e distribuida nos
respectivos sistemas existentes: quantidade minima de amostras obrigatérias de cloro re-
sidual, turbidez, coliformes totais e outras aplicaveis; quantidade de amostras analisadas
para afericdo de cloro residual, turbidez, coliformes totais e outras aplicaveis; quantidade de
amostras com resultados fora do padrao de cloro residual, turbidez, coliformes totais e outras

aplicaveis;

Figura 8 - Modelo de coleta de dados e informacdes: laboratorio de andlise e controle de quali-

dade da agua

O servigo municipal de

possui um laboratério préprio para monitoramento da qualidade da dgua captada e distribuida?

Tipos de andlises realizadas (assinalar as andlises efetuadas no proprio laboratério):

Cor | Turbidez | _pH | Cloro residual liwe |Cloro total] Fluoreto |  Saborcodor | Outros (citar) e e e e e
[ m 5 ®m = ®m = ® = = =3 m ® m ®m
[Bacteriolésica: Hi
Coliformes Totais/E. Coli [ [Bactérias Heterotréficas [ Ci éri Cianotoxi Clorofila

Citar as demais anilises realizadas no laboratério préprio:

[Hi terceirizagio dos servicos de anlise de dgua? Quais:

Lista de equi do laboratério:

Quanti i para protegdo coletiva (EPC) - Citar:

Refrigerador

para andlise b

Freezer

Banho Maria

Destilador de dgua

Estufa bacteriologica

Autoclave

Deionizador

Estufa de esterilizagio para vidraria

Equipamento para agua ultra-pura

Estufa de secagem para vidraria

Microscopio

Balanga de precisdo analitica

Microscopio invertido

Citar demais aparelhos que o laboratério possui:

Turbidimetro

Espectrofotémetro UV/Visivel

Equipamento para detecgdo de cor

Espectrofotometro de absorcao atomica

Equipamento para detecgdo de cloro

Cromatografo

pHmetro

Jar-Test

Possui manual de qualidade do laboratério?

Possui procedimentos operacionais padrio estabelecidos (POP's)?

Existe controle de qualidade externo?

Existe controle de qualidade interno?

Existe Plano de Amostragem?

Existe Plano de Amostragem aprovado pela autoridade de Saide Publica?

Cumpre o Plano de Amos tragem?

Possui Alvara Sanitirio do ano vigente?

O prestador possui registro no conselho regional da categoria?

Possui responsivel técnico pela qualidade da digua?

A instituigiio exige controle de qualidade de seus fornecedores em relagdo aos produtos quimicos que utiliza para o
tratamento da 4gua e aos materiais que emprega na producio e distribui¢do e que entram em contato com a dgua?

Exige comprovante de qualidade de érgdo autorizado para os produtos ¢ materiais utilizados?
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5.2.7 Reservatorio de Agua Tratada

Objetivo: Levantar as informacdes técnicas e operacionais, visando a caracterizacdo do estado
atual de cada reservatoério de dgua, de suas principais deficiéncias e das caracteristicas do de-
sempenho atual (Figura 9). Preencher as Planilhas “8. Reservatorios de Agua” (Anexo 1). Deverdo
constar, no minimo, as seguintes informacdes:

a. Caracterizacdo e registro fotografico do(s) reservatorio(s) de agua tratada: nome, setor de
atendimento; n° de liga¢bes atendidas, n° de economias atendidas, tipo de reservatoério (RAP
- Apoiado ou REL - Elevado), volume (m?), material, automacdo, tipo de macromedidor, con-
dicBes fisicas e operacionais; avaliacdo das condices: fisicas do(s) reservatorio(s), de acesso,
urbanizagao e limpeza, propriedade do terreno com escritura ou com averbacdo, seguranca;
realizacdo de limpeza e desinfeccdo periddica do(s) reservatério(s);

b. Caracterizacao dos conjuntos moto-bombas das elevatorias de linha: ne, tipo, tempo de
funcionamento (h/dia), fluxo de aducdo (de para), idade (anos), altura manométrica total
(m), vazao (L/s), poténcia (CV), automacdo (tipo), tipo de macromedicao; condicBes operacio-
nais das bombas e quadros elétricos: possui protecdo, manutencdo periddica e/ou preventiva
com registro das acoes;

Figura 9 - Modelo de coleta de dados e informacdes: reservatério de agua tratada

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

8. RESERVACAO DE AGUA TRATADA
8.1 Caracteristicas dos reservatorios:

N Setor N.° Ligacoes Tipo RAP/ REL Jusante / Montante Volume (m*) Material Automagio Macromedidor Tipo Condigoes Fisicas e Operacionais
Atendidas

‘Condigdes fisicas do(s) reservatorio(s) : Condigdes de acesso: Urbanizagiio e limpeza: |0 terreno é proprio com escritura ou com averbagio: Possui seguranga:

Realiza limpeza e desinfec¢iio perédica do (s)reservatério (s)? Qual a periocicidade: Obs:

8.2 Caracteristicas dos coniuntos moto-bombas da elevatéria de linha:
N N° conjunto motor- Tipo da Bomba Tf (h/dia) Aduz de: Para: Idade AMT Vazio (I/s) P(Cv) Automagio (Tipo) Tipo de Macromedicio
bomba (Anos) (m)

5.2.8 Elevatorias de Agua Tratada

Objetivo: Coletar dados sobre o estado geral de conservacdo e funcionamento das unidades
operacionais das unidades elevatorias de agua, visando a recomendacBes de melhorias e am-
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pliagBes (Figura 10). Preencher as Planilhas “9. Elevatérias de Agua” (Anexo I). Deverdo constar, no
minimo, as seguintes informacdes:

a. (aracterizacdo e registro fotografico das estac@es elevatérias de agua tratada: n°, nome, ava-
liacdo das condicbes: fisicas da(s) casa(s), de acesso, urbanizacdo e limpeza, propriedade do
terreno com escritura ou com averbacdo, seguranca; condi¢des operacionais das bombas e
quadros elétricos: possui protecao, manutencao periédica e/ou preventiva com registro das
acoes;

b. Existéncia e condi¢Oes de dispositivos especiais: alivio, ventosas, descargas, outras.

Figura 10 - Modelo de coleta de dados e informacoes: elevatérias de agua tratada
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

9. ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA
9.1 Dados gerais dos sistemas:
Estagdo elevatéria dgua tratada

Tipo/ Nome: Condigdes fisicas da casa : Condigdes de acesso: Urbanizagdo e limpeza: O terreno é proprio ? |Com escritura ou com [Possui seguranga?
averbagio?

Obs:

Condigies operacionais das bombas ¢ quadros de comando:
Possui protegio: Existe periédica: Existe 0 preventiva com registro das agoes: W

9.2 Dispositivos especiais:
Dispositivo: Descrever principais caracteristicas:
Alivio

Ventosas

Descargas

Travessias
Outros

5.3 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

0 Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) sera diagnosticado em todas as suas unidades ope-
rativas através da aquisicdo de dados e informacdes compreendendo seus aspectos adminis-
trativos, financeiros e técnicos. Este diagnostico deve incluir também a avaliacdo completa da
infraestrutura dos sistemas existentes nas areas dispersas (areas rurais indigenas, quilombolas
e tradicionais).

5.3.1 Diagnostico do Prestador de Servicos de SES

Objetivo: Coletar informagdes administrativas (recursos humanos, financeiras, legislacdo, etc.) do
prestador de SES visando subsidiar a definicdo do modelo de organizacao do servico publico de

39



Criagao e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

saneamento basico e outras acdes correlatas (Figura 11). Preencher a Planilha “10. Prestador de
Servicos” (Anexo I). Deverdo constar, no minimo, as seguintes informacoes:

a. Levantamento dos aspectos administrativos de instalacdo, funcionamento, estrutura tarifa-
ria, regulamentos e estrutura de pessoal;

b. Identificacdo das localidades atendidas e ndo atendidas no perimetro urbano e rural, descri-
cdo geral das bacias que compdem o sistema;

¢. Atendimento a Legislacdo: Federal (CONAMA s N° 357/2005, 397/2008, 430/2011), Estadual
(xxx/xxxx), Municipal (xxx/xxxx) e associada ao controle e a divulgacdo de informacdes ao

consumidor;

d. Identificacdo da forca de trabalho do prestador de servico (prépria e terceirizada) com respec-
tivos niveis de escolaridade e responsabilidades técnicas e de gestao;

e. Carga horaria do ultimo ano da for¢a de trabalho: horas trabalhadas, horas perdidas por au-
séncia, horas extras, horas de afastamento por acidente de trabalho;

f. Capacitacdo profissional do ultimo ano: titulo da capacitacdo, cargos contemplados na
capacitacdo, numero de funcionarios capacitados e respectivas cargas horarias;

g. Sistema de cadastro técnico do sistema de esgotamento sanitario e do setor comercial: tipo,
versao, aplicacdo, setorizacdo, deficiéncias, etc;

h. Dados financeiros do SES: receitas e despesas gerais; receitas e despesas gerais por categoria
econdmica de consumo e despesas de exploracao;

i. Sistema tarifario por categoria e faixas de consumo.
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Figura 11 - Modelo de coleta de dados e informacdes: diagnéstico do prestador de servicos de SES
SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

1. DADOS DO PRESTADOR DE SERVICO

Nome do prestador: CNPJ: [Fone/Fax: Diretor:

Caracteristica do prestador (Departamento/Autarquia Piblica/Cons orcio/Privado/Concess do/Outros): [End: |

Qi i de veiculos: |Pnss||i Sede Propria: e-mail (prestador): |Existe cobranca de tarifa?

Anexar estrutura tarifiria (em arquivo) caso exista cobran¢a. Nome tl'!al‘qli“):

Existe alvard Sanitirio do ano vigente? [Existe alvari de ? |Existe alvari dos bombeiros?

Existe r Data de aprovagio: | Arquivo (Reg. Int): _|Se e o, Regime Vigente: [Vigéncia: [Se Autarquia, n° da Lei de criagdo:|Inserir arquivo da lei: [Data da Lei de criagao:

Existe regulagio? Nome do ente regulador: | |

Possui quadro de vagas: |Possui plano de cargos e salirios: n° da Lei: " ®E ®E E E ®E E E E E E ®E E ®E ®E ®m

[ B " ® E E E E E N E N N E HNE H BN
Cumpre a CONAMA 357/057 " = " ®m ®m ®E N ®mE ®E W ® = ¥ N = ®
CumprelalCONTMAL97,/ 087 " m ® mE E ®E E ®E E E E ®E E ®E ®E_®m
Cumpre a CONAMA 430/11? " ®E E E E E E E E E E E E E ®H
Cumpre alei Esdadual 14.675/092 " ®m E W ®m mE N W E W N m E m = ®m
Localidades abastecidas pelo prestador:
L i com rede de esgoto: Localidades sem rede de esgoto (urbano e rural):
Urbana Rural Urbana Rural

Observagdes:

5.3.2 Diagnostico Técnico e Operacional do SES

Objetivo: Coletar informacBes da atuacao do SES quanto a populacao atendida, o cadastro técnico,
cadastro comercial, unidades instaladas, volumes coletados e tratados, elevatorias, emissarios,
plano de monitoramento da qualidade do efluente, equipamentos e corpo receptor, entre outas,
as quais servirdo de base para estudos e projetos (Figura 12). Preencher a Planilha “11. Técnicas
Operacionais” (Anexo I). Deverdo constar, no minimo, as seguintes informacdes:

a. Existéncia de Lei municipal obrigando a populacdo a realizar ligacdes na rede publica de co-
leta de esgoto sanitdrio (Lei Federal 11.445/07); existéncia de Plano Diretor de Esgotamento
Sanitario, Plano Municipal de Saneamento Basico;

b. Caracterizacdo dos domicilios municipais: total, ligados a rede coletora, fossa séptica fossa
negra, outros; populacdo urbana total e com ligacdo a rede coletora e percentual de atendi-
mento por rede coletora, fossa séptica fossa negra; populacao com lancamento em via publi-
ca e rede drenagem; domicilios sem banheiro;

C. Quantitativos do esgoto sanitario (1.000 m?/ano): volumes de esgoto coletado, tratado em
ETEs, importado e exportado; volumes de esgoto faturado: total e estimado, residencial e ndo
residencial; volume de coletado através de caminhdes limpa-fossa; volumes de esgoto medi-
dos: nas elevatdrias, na entrada e na saida das ETEs;
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d. Numero total de economias com ligacdo na rede por categoria (residencial, comercial, indus-
trial, publicas, sociais, outras) por situacdo (ativas, inativas, factiveis); quantidade de extrava-
samentos de esgotos dos ultimos 12 meses, tempo total para nova ligacdo de esgoto (horas),
n° de novas ligacBes de esgoto realizadas (ligacBes); consumo total de energia elétrica nos
sistemas de esgotos (1.000 kWh/ano);

e. ldentificar as condicdes de gerenciamento dos efluentes industriais de origem metal meca-
nica, téxtil, papel e celulose, agropecuadria, quimica, plastico, minera¢do, outros, quanto: a
existéncia de pré-tratamento, a utilizacdo do sistema de esgoto, 0 despejo direto no corpo
receptor, ao licenciamento pelo érgao ambiental;

f. Indicadores e densidade demografica da coleta por bacia hidrografica: nome da bacia hidro-
grafica, ne ligacdes, area atendida (km?), populacdo beneficiada (habitantes), extensdo total
da rede (m), n° de habitantes por bacia hidrografica (hab/km?/bacia); extensdo de rede por
populacdo atendida (m/habitantes) e assentada por ligacdo (m/ligacdo); existéncia de ca-
dastro das redes, identificacdo do tipo de sistema de esgoto, registro fotografico e descricdo
sucinta do fluxo dos esgotos;

g. (Caracterizacao da rede coletora e dos interceptores por bacia e sub-bacia hidrografica: area
de influéncia, (km?) ne de ligacGes; diametro nominal (DN), tipo de material, extensdo da rede
(km); pocos de visitas e inspecdo, diametro, quantidade e distancia média entre as unidades;
registro fotografico e descricao sucinta das condi¢des fisicas/operacionais da rede na respec-
tiva cada bacia;

h. Elevatdrias de esgotos existentes por bacia e sub-bacia hidrografica: tipo de bomba, n° da
estacdo elevatoria (EF), idade (anos), vazdo (m3/h), poténcia (CV), altura manométrica total
(AMT), tensdo (V); elevatéria - com reserva, automatizada, telemetria; registro fotografico e
descricdo sucinta das condicdes fisicas/operacionais de cada elevatoria;

i. Emissarios de esgotos existentes por bacia hidrografica: inicio da operacdo (ano), coordena-
das geograficas do ponto de lancamento, tipo de material diametro nominal (DN), extensdo
da rede (km), vazdo (m*/h), método de medicdo, registro fotografico e descricdo sucinta das
condicBes fisicas/operacionais de cada emissario;

j. Caracterizacdo do tipo de Tratamento de Esgoto: nivel de tratamento (preliminar, primario, se-
cundario, terciario, sem tratamento); descricdo sucinta das unidades integradas de ETE (des-
crever grau de eficiéncia operacional, condicdes fisicas da unidade e equipamentos, capacida-
de instalada ociosa; registro fotografico e fluxograma do processo de tratamento);
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k. Dados sobre a unidade de tratamento de esgoto: identificacdo da unidade de tratamento,

L.

licenciamento ambiental, nivel de tratamento (preliminar, primario, secundario, terciario, sem
tratamento); vazdo média tratada (L/s), capacidade maxima (L/s), método de medicdo, re-
gistro fotografico e descricdo sucinta das condi¢des fisicas e operacionais das unidades de
tratamento de esgoto;

Existéncia de laboratério proprio (anexar fotos) e/ou terceirizado para analise de monitora-
mento da qualidade do esgoto tratado e despejado;

m. Lista de equipamentos do laboratério (identificacdo e quantidades); equipamento para pro-

tecao coletiva - EPC (citar);

n. Caracterizacdo da gestdo da qualidade do laboratdrio com existéncia de: manual de quali-

dade do laboratério, procedimentos operacionais padrao estabelecidos (POP’s), controle de
qualidade interno e externo, plano de amostragem aprovado pela autoridade de saude pu-
blica, alvara sanitario do ano vigente, cumprimento do plano de monitoramento; responsavel
técnico pela qualidade do efluente tratado e/ou prestador de servi¢os com registro no con-
selho regional da categoria; banco de dados do controle da qualidade do efluente tratado
mensais/trimestrais/semestrais (anexar laudos) e do controle do manancial de langamento
(anexar laudos); comprovante de qualidade de 6rgao autorizado para os produtos e materiais
utilizados, analise de comprovacao de qualidade dos produtos adquiridos, aquisicao de ma-
teriais e equipamentos com garantia/certificado;

Identificar empresas publicas e privadas correlatas que atuam como prestadoras de servios
na atividade fim e descrever sucintamente o objeto e as atividades;

Plano de monitoramento da qualidade do efluente (anual) por bacia hidrografica contem-
plando no minimo: DBO (mg/L) e DQO (mg/L) para afluente e efluente; andlises fisico-quimicas
de cor, turbidez, pH, 0D, DBO, DQO, outras (citar); Bacterioldgicas (coliformes totais/E.coli, bac-
térias heterotroficas).
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Figura 12 - Modelo de coleta de dados e informacdes: diagndstico técnico e operacional do SES

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

2. INFORMACOES TECNICAS OPERACIONAIS

Existe lei municipal obrigando a populagiio a realizar ligagdes na rede piblica (Lei Federal Existe Plano Diretor de S 2
11.445/07) 2 Existe Plano de Bisico?
Caso houver, indique o niimero da Lei ao lado: Ano da dltima atualizacfio do PMSB:
Observagdes:

Atual:
Domicilios icilios com Populagio Urbana Atual % de

Ligados & rede
coletora

Existentes

Orgiio informante: =

ios que langam esgoto:
-

Via Piblica | Drenagem
| n
2

sem banheiro: Orgio

Observagdes:

Volume de esgoto coletado: Volume de esgoto tratado em ETEs: Volume de esgoto importado: Volume de esgoto exportado:

Volume faturado

" = = = = = mE mE =
Total | Estimado [ Niio residenci E

| | | " m m m = = = = =
Volume coletado através de Ges limpa-fossa: [Volume de esgoto medido nas Hlevatorias: | Volume de esgoto medido na entrada das [Volume

(]
Em

s ETEs:

Observagses:

5.3.3 Diagnéstico do Corpo Receptor de Efluentes

Objetivo: Coletar informacdes relativas ao(s) corpo(s) receptor(es) dos efluentes gerados e/ou
tratados no municipio visando subsidiar estudos e projetos (Figura 13). Preencher a Planiltha “12.
Corpo Receptor” (Anexo ). Deverdo constar, no minimo, as seguintes informacdes:

a. Caracterizacdo e registro fotografico do corpo receptor de lancamentos de efluentes: nome,
bacia hidrografica regional a qual o rio pertencente, classe de enquadramento oficial, classe
de enquadramento situacional, distancia do ponto de lancamento a captagao mais proxima
a jusante (Km), vazao minima corpo receptor (Q7 e Q10), método utilizado para estimativa da
vazao;

b. Parametros de andlise da dgua do corpo receptor (observar as informacfes nas condices
mais desfavoraveis): DBO (mg/L) @ montante, a jusante e ponto de mistura, 0D (mg/L), SS
(mg/L), coliformes totais e coliformes termotolerantes; capacidade maxima de diluicdo; des-
cricdo sucinta das condicBes atuais dos corpos receptores, incluido o0 uso e a ocupagao do
solo, seus problemas principais e medidas adotadas e/ou programadas para reducdo e/ou
controle da poluicdo;

C. ldentificacdo e registro fotografico de unidades sanitdrias domiciliares com despejo direto (do-
micilio ndo ligado a rede do prestador e ligado diretamente ao corpo receptor utilizado pelo
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prestador): tipo de unidades, quantidade de unidades observadas, especificacbes comple-
mentares.

Figura 13 - Modelo de coleta de dados e informacdes: diagndstico do corpo receptor de efluentes

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

3. INFORMACOES DO CORPO RECEPTOR

Corpo Receptor
1 2 3 4 5 6 7

Caracteristicas gerais

Nome:

Bacia regional a qual o rio pertencente:
Classe de enquadramento:
Classe em que se encontra:

Disténcia do ponto de lancamento a captaciio mais proxima a jusante
L(Km):

Vaziio minima corpo receptor (Q7,10):

Método utilizado para estimativa da vazio:

DBO
(mg/L):
Parimetros de anilise (Procurar Ponto de Mistura:

levantar as informagodes nas OD (mg/L):

condiges mais desfavordveis) [SS (mg/L):

Jusante:

Coliformes totais:

Coliformes termotolerantes:

Capacidade méaxima de diluigio:

Comentirios Gerais (descrever as condigdes atuais dos corpos receptores, incluido o uso e a ocupaciio do solo, seus problemas principais e medidas adotadas e/ou ramadas para redugiio e/ou controle da polui¢io)

Dados sobre as unidades sanitdri; iciliares
Tipo: | |Qtde.: |
Especificacoes:
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6. CONTROLE DE PREENCIMENTO
MINIMO DO DIAGNOSTICO

0s dados e informacdes indicados nas planilhas de coleta sdao imprescindiveis para um diagnos-
tico adequado aos objetivos propostos. Entretanto € possivel que em muitos municipios sejam
encontradas lacunas e/ou falta de registro de dados e informacdes pretendidas. Diante disso,
solicita-se que sejam envidados esfor¢os para o preenchimento minimo das mesmas, geren-
ciadas com o auxilio da planilha de controle de pendéncias (Figura 14), preenchida automati-
camente de acordo com a evolucdo da coleta e lancamento nas diversas planilhas (Planilha B.
Pendéncia do Anexo |).

Figura 14 - Modelo de controle de preenchimento minimo do diagndstico

AFLA \ MINISTERIO DA SAUDE !‘ ASSEMAE
Fﬁ"ﬁﬁ““, Fundagao Nacional de Saude s A s N I dos Servigos icipais de
i Departamento de Engenharia de Satde Publica - Densp ) o
P Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede assemae Setor de A“‘ZE;'?;O%% S:;drg 05:|.B‘g°F° F. 2> andar
\_ I CEP: 70070-040 - Brasilia-DF : 10 - Brastia

Convénio N° 816987/2015 - Criacao e Estruturagcao de Servigcos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

Diagnéstico de Servigo Municipal e Intermunicipal de Saneamento Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

DADOS GERAIS

ITEM
Lei organica PENDENCIA
Plano Diretor Urbano PENDENCIA
| Codigo de Obras e Posturas PENDENCIA
Lei de Uso e Ocupagiio do Solo PENDENCIA
Lei de Protecdo ou Controle Ambiental PENDENCIA
Plano Municipal de S Bisico - PMSB PENDENCIA
Politica de Bisico PENDENCIA
Plano de Gerenci de Residuos Sélidos - PGIRS PENDENCIA

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

ITEM STATUS

Existe alvara Sanitirio do ano vigente? PENDENCIA
Existe alvara de funci ? PENDENCIA
Existe alvari dos bombeiros? PENDENCIA
Existe licenga Ambiental da ETA PENDENCIA
Faz tratamento de lodo da ETA PENDENCIA
Existe regulamento? PENDENCIA
Possui plano de cargos e saldrios: PENDENCIA
Possui quadro de vagas: PENDENCIA
Possui responsivel téenico pela qualidade da dgua? PENDENCIA
Existe regulagio? PENDENCIA
Existe Plano de Amostragem? PENDENCIA
Cumpre o Plano de Amos tragem? PENDENCIA
Informa os resultados mensais da qualidade da figua nas faturas PENDENCIA
Tem informativo para os resultadoda qualidade da sigua anual PENDENCIA
Publica na Internet os resultados da qualidade da igua PENDENCIA
Existe Cadastro Técnico PENDENCIA

Existe cadastro comercial PENDENCIA

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

ITEM
Existe licenca Ambiental da ETE? PENDENCIA
Cumpre a CONAMA 357/05? PENDENCIA
Cumpre a CONAMA 397/08? PENDENCIA
Cumpre a CONAMA 430/11? PENDENCIA
Cumpre a lei Esdadual 14.675/09? PENDENCIA
Existe Cadastro Técnico esgoto? PENDENCIA
Possui plano de cargos e salirios? PENDENCIA
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/. DADOS DO SISTEMA DE
INFORMACOES DO SNIS

0 diagnostico necessita de uma série de dados que servirdo de base para a elaboracdo de anali-
ses, definicdo de demandas e elaboracao do plano de acao com intervenc@es, visando a tomada
de decisdo da natureza juridica de prestacao de servicos e também para a melhoria dos proces-
s0s dos sistemas de abastecimento de agua (SAA) e esgotamento sanitario (SES).

As demandas estdo elencadas nas diversas planilhas que formam o Anexo |. Apds 0 seu preen-
chimento, os dados alimentam automaticamente o Anexo Il (Figura 15).

Recomenda-se a aquisicao dos dados em versdo atualizada das publicacdes do Sistema Na-
cional de Informagbes sobre Saneamento (SNIS) do Ministério das Cidades. Disponivel em: www.

snis.gov.br.

7.1 DADOS GERAIS

0s dados gerais, integrantes do Anexo I, contemplam informag¢des comuns ao SAA e SEE e a aten-
¢do basica a saude:

l. FN 005 - receita operacional total (direta + indireta): valor faturado anual decorrente das ati-
vidades-fim do prestador de servicos;

II. FN 017 - despesas totais com 0s servi¢os (DTS): valor anual total do conjunto das despesas
realizadas para a prestacao dos servicos,

Ill. THE O1 - total de horas extras: numero total de horas extras computadas pelo prestador de
servigo no ultimo ano;

IV. TNV 01 - total de nascidos vivos: numero total de nascidos vivos de residentes no municipio
no ultimo ano;

V. TOM 01 - total de 6hitos menores de 1ano: nimero total de dbitos menores de 1ano residen-
tes no municipio no ultimo ano;
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VI. TOM 02 - total de 6bitos menores de 1ano: ndmero de 6bitos menores de 1ano residentes no
municipio causados por diarreia e/ou gastroenterite, no ultimo ano;

VIL.TOP 01 - total de 6bitos da populacdo: numero total de ¢bitos da populacdo residente no
municipio causados por diarreia e/ou gastroenterite, no Ultimo ano;

Observacdo das fontes: FN 005 e FN 017 (snis.gov.br); THE 01 (setor de RH prestador de servico);
TNV 01 (DATASUS/SINASC); TOM 01, TOM 02, TOP 01 (DATASUS/SIM).

Figura 15 - Sistema de informacdes: dados gerais

SISTEMA DE IN FORMAC()ES
REFERENCIA DESCRICAO

UNIDADE RESULTADO

FN005 RECEITA OPERACIONAL TOTAL (DIRETA + INDIRETA) R$/ano 0,00
FNO17 DESPESAS TOTAIS COM OS SERVICOS (DTS) R$/ano 0,00
THE 01 TOTAL DEHORAS EXTRAS Horas/ano 0,00
TNV 01 TOTAL DENASCIDOS VIVOS DO MESMO PERIODO il 0,00
TOMO1 TOTAL DE OBITOS MENORES DE I ANO NO PERIODO il 0,00
TOM 02 TOTAL DE OBITOS NO PERIODO MENORES DE 1 ANO (DIAREIA E GASTROINTERITE) il 0,00
TOP 01 TOTAL DE OBITOS NO PERIODO POPULACAO GERAL (DIAREIA E GASTROINTERITE) Habitantes 0,00

7.2 DADOS DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

0s dados relativos ao SAA (Figura 16), integrantes do Anexo Il, contemplam informacGes operacio-
nais das atividades administrativas, financeiras e técnicas, conforme segue:

1. AG 001 - populacdo total atendida (urbana + rural) com abastecimento de agua (habitan-
tes);

2. AG 002 - quantidade de ligacbes ativas de agua (unidades);

3. AG 003 - quantidade de economias ativas de agua (unidades);

4. AG 004 - quantidade de ligacOes ativas de agua micromedidas (unidades);
5. AG 005 - extensdo da rede de agua (kmj;

6. AG006 - volume de agua produzido (1.000 m?/ano);

7. AG 007 - volume de agua tratado em ETAs (1.000 m?/ano);

8. AG 008 - volume de dgua micromedido (1.000 m?/ano);

9. AG 010 - volume de dgua consumido (1.000 m?/ano);
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

AG 011 - volume de dgua faturado (1.000 m?/ano);

AG 012 - volume de dgua macromedido (1.000 m?/ano);

AG 013 - quantidade de economias residenciais ativas de agua (unidades);

AG 014 - quantidade de economias ativas de agua micromedidas (unidades);

AG 015 - volume de dgua tratada por simples desinfeccdo (m?);

AG 016 - volume de agua bruta importado (m>);

AG 017 - volume de dgua bruta exportado (m?);

AG 018 - volume de dgua tratada importado (1.000 m*/ano);

AG 019 - volume de dgua tratada exportado (1.000 m*/ano);

AG 020 - volume micromedido economias residenciais ativas de dgua (1.000 m3/ano);
AG 021 - Quantidade de ligacBes totais de agua (unidades);

AG 024 - volume de agua de servico (1.000 m>/ano);

AG 026 - populacdo urbana atendida com abastecimento de agua (habitantes);
AG 027 - volume de agua fluoretada (1.000 m?/ano);

AG 028 - consumo total de energia elétrica nos sistemas de dgua (1.000 KWh/ano);
FN 001 - receita operacional direta total (R$/ano);

FN 002 - receita operacional direta de agua (R$/ano);

FN 004 - receita operacional indireta de dgua (R$/ano);

FN 006 - arrecadacdo total (dgua) (R$/ano);

FN 007 - receita operacional direta de dgua exportada (bruta ou tratada) (R$/ano);
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30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44y,

45,

46.

47.

48.

FN 008 - créditos de contas a receber (R$/ano);

FN 010 - despesa com pessoal proprio (dgua) (R$/ano);

FN 011 - despesa com produtos quimicos (agua) (R$/ano);

FN 013 - despesa com energia elétrica (dgua) (R$/ano);

FN 014 - despesa com servicos de terceiros (agua) (R$/ano);

FN 015 - despesas de exploracao (agua) (R$/ano);

FN 016 - despesas com juros e encargos do servico da divida (R$/ano);

FN 019 - despesa com depreciacao (R$/ano);

FN 020 - despesa com agua importada (bruta ou tratada) (R$/ano);

FN 026 - quantidade total de empregados proprios (Empregados);

GO6A - populagdo urbana com abastecimento de agua (habitantes);

GO12A - populagdo total com abastecimento de agua (habitantes);

PEO7 - total de horas de capacitacao (horas/ano);

PE14 - total de numeros de acidente de trabalho (acidentes);

PE16 - quantidade homens horas efetivamente trabalhadas (homem/hora);
PE22 - numero de horas perdidas por auséncia ao trabalho (homem/hora);
QD006 - quantidade de amostras para cloro residual (analisadas) (amostras/ano);

QD007 - quantidade de amostras para cloro residual com resultados fora do padrao (amos-
tras/ano);

QD008 - quantidade de amostras para turbidez (analisadas) (amostras/ano);
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49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

QD009 - quantidade de amostras para turbidez fora do padrao (amostras/ano);

QD019 - quantidade minima de amostras para turbidez (obrigatérias) (amostras/ano);
QD020 - quantidade minima de amostras para cloro residual (obrigatérias) (amostras/ano);
QD026 quantidade de amostras para coliformes totais (analisadas) (amostras/ano);

QD027 quantidade de amostras para coliformes totais com resultados fora do padrdo
(amostras/ano);

QD028 quantidade minima de amostras para coliformes totais (obrigatérias) (amostras/
ano);

SP46 - numero de novas ligacBes de agua realizadas (ligacGes/ano);

SP47 - total do tempo em horas para ligacdo de dgua (horas/ano);

Observacao das fontes: (snis.gov.hr).
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Figura 16 - Sistema de informacdes: dados do sistema de abastecimento de agua

REFERENCIA

DESCRICAO

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

UNIDADE

RESULTADO
TOTAL

POPULACAO TOTAL ATENDIDA COM ABASTECIMENTO DE AGUA Habitantes 0.00
QUANTIDADE DE LIGACOES ATIVAS DE AGUA Ligacdes 0,00
QUANTIDA DE DE ECONOMIAS ATIVAS DE AGUA Economias 0,00
AG004 QUANTIDA DE DE LIGACOES ATIVAS DE AGUA MICROMEDIDA Ligacdes 0,00
AG005 EXTENSAO DA REDE DE AGUA km 0.00
AG006 'VOLUME DE AGUA PRODUZIDO 1.000 n¥/ano 0,00
AG007 VOLUME DE AGUA TRATADA EM ETAS 1.000 m*/ano 0.00
VOLUME DE AGUA MICROMEDIDO 1.000 m¥/ano 0.00
'VOLUME DE AGUA CONSUMIDO 1.000 m/ano 0.00
AGO11 'VOLUME DE AGUA FATURADO 1.000 m¥/ano 0.00
AG012 'VOLUME DE AGUA MACROMEDIDO 1.000 m¥/ano 000
AG013 QUANTIDADE DE ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS DE AGUA Economias 0,00
AGO14 QUANTIDADE DE ECONOMIAS ATIVAS DE AGUA MICROMEDIDAS Economias 0.00
'VOLUME DE AGUA TRATADA POR SIMPLES DESINFECCAO 1.000 m¥/ano 0.00
'VOLUME DE AGUA BRUTA IMPORTADO 1.000 nr/ano 0,00
'VOLUME DE AGUA BRUTA EXPORTADO 1.000 m¥/ano 0.00
'VOLUME DE AGUA TRATADA IMPORTADO 1.000 m¥/ano 0.00
VOLUME DE AGUA TRATADA EXPORTADO 1.000 m¥/ano 0.00
'VOLUME MICROMEDIDO NAS ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS DE AGUA 1.000 n¥/ano 0,00
QUANTIDA DE DE LIGACOES TOTAIS DE AGUA Ligagdes 0.00
VOLUME DE SERVICO 1.000 m¥/ano 0.00
POPULACAO URBANA ATENDIDA COM ABASTECIMENTO DE AGUA Habitantes 0,00
'VOLUME DE AGUA FLUORETADA 1.000 m¥/ano 0.00
CONSUMO TOTAL DE ENERGIA ELETRICA NOS SISTEMAS DE AGUA 1.000 kWh/ano 0.00
FN001 RECEITA OPERACIONAL DIRETA TOTAL R$/ano 0.00
FN002 RECEITA OPERACIONAL DIRETA DE AGUA RS/ano 0.00
FN004 RECEITA OPERACIONAL INDIRETA DE AGUA RS$/ano 000
FN006 ARRECADACAO TOTAL (AGUA) R$/ano 0,00
FN007 RECEITA OPERACIONAL DIRETA DE AGUA EXPORTADA (BRUTA OU TRATADA) RS/ano 0.00
FN008 CREDITOS DE CONTAS A RECEBER RS$/ano 000
FN010 DESPESA COM PESSOAL PROPRIO (AGUA) R$/ano 0.00
FNO11 DESPESA COM PRODUTOS QUIMICOS (AGUA) R$/ano 0,00
FNO13 DESPESA COM ENERGIA ELETRICA (AGUA) R$/ano 0,00
FNO14 DESPESA COM SERVICOS DE TERCEIROS (AGUA) RS$/ano 0.00
FNO15 DESPESAS DE EXPLORACAO (AGUA) R$/ano 0,00
FNO016 DESPESAS COM JUROS E ENCARGOS DO SERVICO DA DiVIDA RS/ano 0.00
FNO19 DESPESA COM DEPRECIACAO RS$/ano 0.00
FN020 DESPESA COM AGUA IMPORTADA (BRUTA OU TRATADA) R$/ano 0.00
FN026 QUANTIDADE TOTA L DE EMPREGA DOS PROPRIOS Empregados 000
GO6A POPULACAO URBANA COM ABASTECIMENTO DE AGUA Habitantes 0.00
GO12A POPULACAO TOTAL COM ABASTECIMENTO DE AGUA Habitantes 0.00
PEO7 TOTAL DE HORAS DE CAPACITACAO Horas/ano 0.00
PE14 TOTAL DENUMEROS DE ACIDENTE DE TRABALHO acidente 0.00
PEI6 QUANTIDADE HOMENS HORAS EFETIVAMENTE TRABALHADAS Homens/hora 0.00
PE22 NUMERO DE HORAS PERDIDAS POR AUSENCIA AO TRABALHO Homens/hora 0,00
QD006 QUANTIDADE DE AMOSTRAS PARA CLORO RESIDUAL (ANALISADAS) amostras/ano 0.00
QD007 QUANTIDADE DE AMOSTRAS PARA CLORO RESIDUAL COM RESULTADOS FORA DO PADRAO amostras/ano DENTE PREENCHIVEN
QD008 QUANTIDADE DE AMOSTRAS PARA TURBIDEZ (ANALISADAS) amostras/ano 0,00
QD009 QUANTIDADE DE AMOSTRAS PARA TURBIDEZ FORA DO PADRAO amostras/ano DENTE PREENCHIMEN
QDO19 QUANTIDADE MINIMA DE AMOSTRAS PARA TURBIDEZ (OBRIGATORIAS) amostras/ano 0.00
QD020 QUANTIDADE MINIMA DE AMOSTRAS PARA CLORO RESIDUAL (OBRIGATORIAS) amostras/ano 0,00
QD026 (QUANTIDADE DE AMOSTRAS PARA COLIFORMES TOTAIS (ANALISADAS) amos tras/ano 0.00
QD027 QUANTIDADE DE AMOSTRAS PARA COLIFORMES TOTAIS COM RESULTADOS FORA DO PADRAO amostras/ano DENTE PREENCHIMEN
QD028 (QUANTIDADE MINIMA DE AMOSTRAS PARA COLIFORMES TOTAIS (OBRIGATORIAS) amos tras/ano 0.00
SP46 NUMERO DE NOVAS LIGACOES DE AGUA REALIZADAS Ligagdes/ano 0.00
SP47 TOTAL DO TEMPO EM HORAS PARA LIGACAO DE AGUA Horas/ano 0.00

7.3 DADOS DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

0s dados relativos ao SES (Figura 17), integrantes do Anexo II, contemplam informacdes operacio-
nais das atividades administrativas, financeiras e técnicas, conforme segue:

1. ES 001 - populacdo total atendida (urbana + rural) com esgotamento sanitario (habitantes);
2. ES 002 - quantidade de ligaces ativas de esgoto (unidades);

3. ES 003 - quantidade de economias ativas de esgoto (unidades);

4. ES 004 - extensdo da rede de agua (km);

5. ES 005 - volume de esgoto coletado (1.000 m?/ano);
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~

FS 006 - volume de esgoto tratado (1.000 m*/ano);
ES 007 - volume de esgotos faturado (1.000 m?/ano);

ES 008 - quantidade de economias residenciais ativas de esgoto (unidades);

9. ES 009 - quantidade de ligacbes totais de esgoto (unidades);

10. ES 026 - populacao urbana atendida com esgotamento sanitario (habitantes);

11. ES 028 - consumo total de energia elétrica nos SEE (1.000 KWh/ano);

12. FN 003 - receita operacional direta de esgoto (R§/ano);

13. FN 004 - receita operacional indireta de esgoto (R$/ano);

14.FN 006 - arrecadacdo total (esgoto) (R$/ano);

15. FN 008 - créditos de contas a receber (R$/ano);

16. FN 010 - despesa com pessoal proprio (esgoto) (R$/ano);

17. FN 011 - despesa com produtos quimicos (esgoto) (R$/ano);

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

FN 013 - despesa com energia elétrica (esgoto) (R$/ano);

FN 014 - despesa com servicos de terceiros (esgoto) (R$/ano);

FN 015 - despesas de exploracdo (esgoto) (R$/ano);

FN 019 - despesa com depreciacao (R$/ano);

FN 020 - despesa com dgua importada (bruta ou tratada) (R$/ano);

FN 038 - receita operacional direta - esgoto bruto importado (R$/ano);

QDO - quantidade de extravasamento de esgotos registrados (extravasamentos/ano);

SP 082 - DBO afluente (média anula) (mg/L);
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26. SP 083 - DBO efluente (média anula) (mg/L);

27. SP 086 - numero de novas ligacdes de esgoto realizadas (unidades);
28. SP 087 - total do tempo em horas para ligacao de esgoto (horas/ano).
Observacdo das fontes: (snis.gov.br).

Figura 17 - Sistema de informacdes: dados do sistema de esgotamento sanitario

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
DESCRICAO

UNIDADE
POPULACAO TOTAL ATENDIDA COM ESGOTAMENTO SANITARIO i 0.00
QUANTIDA DE DE LIGACOES ATIVAS DE ESGOTOS Ligacdes 0,00
QUANTIDADE DE ECONOMIAS ATIVAS DE ESGOTOS i 0.00
EXTENSAO DA REDE DE ESGOTOS km 0,00
'VOLUME DE ESGOTOS COLETADO 1.000 nr/ano 0.00
VOLUME DE ESGOTOS TRATADO 1.000 m¥/ano 0.00
'VOLUME DE ESGOTOS FATURADO 1.000 nr/ano 0.00
QUANTIDADE DE ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS DE ESGOTOS i 0.00
QUANTIDA DE DE LIGACOES TOTAIS DE ESGOTOS Ligacdes 000
POPULACAO URBANA ATENDIDA COM ESGOTAMENTO SANITARIO i 0.00
CONSUMO TOTAL DE ENERGIA ELETRICA NOS SISTEMAS DE ESGOTOS 1.000 kWh/ano 0,00
RECEITA OPERACIONAL DIRETA DE ESGOTO RS/ano 0.00

RECEITA OPERACIONAL INDIRETA DE ESGOTO RS/ano 000
ARRECADACAO TOTAL (ESGOTO) RS/ano 0.00
CREDITOS DE CONTAS A RECEBER RS/ano 0.00
R$/ano 0,00

DESPESA COM PRODUTOS QUIMICOS (ESGOTO) RS/ano 0.00
DESPESA COM ENERGIA ELETRICA (ESGOTO) RS/ano 0,00
DESPESA COM SERVICOS DE TERCEIROS (ESGOTO) RS/ano 0.00
DESPESAS DE EXPLORACAO (ESGOTO) R$/ano 0,00
RS/ano 0.00

RECEITA OPERACIONAL DIRETA - ESGOTO BRUTO IMPORTADO RS/ano 0.00
QUANTIDA DES DE EXTRA VASAMENTOS DE ESGOTOS REGISTRADOS' Extravasamentos/ano 0.00
mg/l 0.00

mg/l 0.00

[NUMERO DE NOVAS LIGAGOES DE ESGOTO REALIZADA Ligacaes 0.00
TOTAL DO TEMPO EM HORAS PARA LIGACAO DE ESGOTO Horas/ano 0,00
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8. INDICADORES DE
DESEMPENHO

Indicadores sao medidas quantitativas e/ou qualitativas que funcionam como um termdémetro
do progresso de um projeto ou programa, indicando 0s avancos obtidos em relacao aos objetivos
e metas tracados.

Sao usados para verificar e mensurar 0s possiveis impactos, resultados, produtos, processos e
recursos alocados em um projeto ou programa em qualquer fase, ou seja, desde a decisdao do
municipio em realizar o diagnostico, no seu planejamento, na sua execucao e encerramento,
monitorado continuamente para seu controle, conforme definido pelas fases do seu ciclo de vida
(Figura 18) do Project Management Institute (PMI).

Figura 18 - Fases do ciclo de vida do sistema de indicadores de desempenho

Os grupos de processos se sobrepdem ao longo de praticamente loda a duragio do projeto

Execuciao
Planejamento

Iniciagao
Encerramento

Controle

Intensidade

Tempo

CONCEITO DESENVOLVIMENTO IMPLEMENTACAO TREINAMENTO

Fonte: PMI, 2013.

Propdem-se para a aplicacdo, indicadores de desempenho gerenciais: para 0s aspectos financei-
ros, recursos humanos, qualidade da agua, dos efluentes e dos servicos prestados; operacionais
para 0s principais processos e ambientais para 0s aspectos da atencdo basica a saude e risco
ambiental, (Figura 19) e apresentados no Anexo |.
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Figura 19 - Sistema de informacdes: dados do sistema de esgotamento sanitario
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Diagndstico de Servigo Manicipal e Inte i

I de &

Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

INDICADORES DE DESEMPENHO ADMINISTRATIVO, FINANCEIRO E TECNICO

RES DE D p R
1.1/INDICADORES FINANCEIROS UNIDADE CALCULO VALOR ATUAL' | SENTIDO? |REFERENCIA? [—EYOLUCAO HISTORICA DO INDICADOR |
ANO 1 ANO 2 ANO 3
1.1.1|Despesa de exploragdo por m* faturado Despesas de Exploragio ‘
RS /m’ n R
Volume Faturado (Agua + Esgoto) RsLgs
1.1.2|Despesa de exploragio por economia RS/ Economia Despesas de Exploragdo ‘ Rs9730
ano Quantidade de Economias Ativas (Agua + Esgoto)
1.1.3indice de faturamento de 4gua Volune de Agua Faturado
% . d . ) 7700%
Volume de Agua Produzido — Volume de Agua de Servigo
1-1.4{indice de evasdo de receitas " Receita Operacional Total = 40 Total ‘ 050%
Receita Operacional Total e
1.1.5[Margem da despesa de exploragio Despesas de Explorasdo
% ) ; : 7800%
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto)
1.1.6[Margem da despesa com pessoal préprio
% ) ; . 3600%
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto)
1.1.7|Margem da despesa com pessoal total Despesas com Pessoal Total
% ) 2 2 48.00%
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto)
1.1.8[Participagdo da despesa com pessoal proprio nas ‘
N % %!
despesas de exploragdo Despesas de Exploracio 600
1.1. icipagio da despesa de pessoal total nas ‘
N % %!
despesas exploragdo Despesas de Exploragio 0100%
1.1.10Participagdo da despesa com energia clétrica nas esas i Fletrice ‘
N % %!
despesas de exploragdo Despesas de Exploragio 1200%
1.1.11|Participago da despesa com produtos quimicos e . ‘
N % %!
B Despesas de Exploragio >0
1.1.12[Participagao da receita opereracional direta de : cional Direta
4gua na receita opereracional total % Receita Operacional Total Indiferente 72.00%!
1.1.13[Participagdo da receita opercracional de esgoto il Dicets
na receita opereracional total % Receita Operacional Total Indiferente 2200%
1.1.14[ Tarifa média praticada N
RS/ : RS 245
Volume Faturado (Agua + Esgoto)
11,15 Tarifa média de esgoto . ‘
RS/ m*
" Volume de Esgoto Faturado 1S >
1.1.16[ Tarifa média de dgua ‘
RS /m* n
" Volume de Agua Faturado RS 27
1.1.17|Indicador de desempenho financeiro R
% 1%
Despesas Totais com o0s Servigos 1%
1.1.18fndice de perdas de faturamento 2P e e Aeua de Sery e de
% < e T . 23,00%]
Volume de Agua Produzido — Volume de Agua de Servigo
11119 Faturamento por economia RS/ Economia Receia Operacional Ditcia de Agua f & S0
més Quantidade de Economias Ativas (Agua) i
1.1.20[Margem operacional com depreciagio y N ‘
%
Receita Operacional Total A
1.1.21|Dias de faturamento comprometidos a receber
Dias/ano B 142
Receita Operacional Total
1.1.22Despesa total com os servigos por m* faturado D I S ‘
RS /m* n B
Volume Total Faturado (Agua + Esgoto) RS 198
1.1.23|Custo de energia por m? produzido I ‘
RS /m* n
Volume de Agua Produzido RS 022
1.1.24|Custo de energia por m’ faturado ‘
RS /m* n
Volume de Agua Faturado ks 02
TR P T (e i (R s L Economia/ Quantidade de Economias Ativas (Agua) s 129
Ligagio Quantidade de Ligagdes Ativas (Agua) )
1.1.26]Custo de energia por m’ de esgoto tratado
RS /m*
Volume de Esgoto Tratado
1.1.27|Densidade de economia de esgoto por ligagio Leonomia) i »
Ligagio Quantidade de Ligagdes Ativas (Esgoto) crente ¢
1.1.28Despesa de exploragdo por m* produzido Despesas de Exploragio
RS/m splor: RS 196
Volume Produzido (Agua )
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. EVOLUCAO HISTORICA DO INDICADOR
1.2|QUALIDADE DOS SERVICOS UNIDADE CALCULO VALOR ATUAL | SENTIDO |REFERENCIA [—— 200 NG T
1.2.1Indice de fluoretagao de dgua ] )
% ; 96%
Volume de Agua Produzido
1.2.2| Tempo médio de ligagdo de agua i} 2 vara Ligacd ‘
Horas / Li >
Niimero Ligagdes de Agua Realizadas
1.2.3[Tempo médio de ligagao de esgoto e Temno e < s Lisacio de
Horas / Ligagio
Nimero Ligagdes de Esgoto Realizadas
1.3|QUALIDADE DA AGUA E DO EFLUENTE TRATAD( UNIDADE cALcuLO VALOR ATUAL DO [REFERENCIA [—EYOLUCAQ HISTORICA DO INDICADOR
ANO 1 ANO2 ANO3
1.3.1Incidéncia das analises de cloro residual fora do . P . . . - ‘
A Y%
frit@e Quantidades de Amostras Analisadas para Aferigao de Cloro Residual 0001
1.3.2]Incidencia das anilises de turbidez fora do padido . . . - § N
(igua) % - - A 1%
Quantidades de Amostras Analisadas para Aferigao de Turbidez
1.3.3Incidéncia das analises de Coliformes Totais fora . y N N ‘
e % o
[t () Quantidade de Amostras Analisadas para A ferigdio de Coliformes Totais 1
1.3.4indice de conformidade da quantidade de ! -
- i % 31%)
i = W T ) Quantidade Minima de Amostras Obrigatorias para Andlises Turbidez 131
1.3.5indice de conformidade da quantidade amostras - -
- . ” %
fets s () Quantidade Minima de Amostras Obrigatérias para Andlises Coliformes Totais "
1.3.4indice de conformidade da quantidade de ) .
= i v %)
priie = [ Eomm) Quantidade Minima de Amostras Obrigatérias para Anilises Cloro !
1.3.6|indice de eficiéncia da ETE 3 B
% ; 80%)
DBO Afluente (Meédia Anual)
1.4[RECURSOS HUMANOS UNIDADE cALcuLo VALOR ATUAL | SENTIDO [REFERENCIA El‘;;‘ic’* H'SAT‘\?:;CA PUDICANOR
1.4.1|indice de produtividade . PENDENTE
Feonomizs | PREENCHIMENT 3894
Empregados Numero de Empregados N

1.4.2|indice de horas extras trabalhadas Total d E
%
Total de Horas Trabalhadas

1.4.3|indice de acidentes por empregado Acidentes / I . .

Empregados Niimero de Empregados

1.4.4|indice de absenteismo N N
%
Total de Horas Trabalhadas

1.4.5|indice de capacitagio da forga de trabalho Horas / S

Empregados Nimero de Empregados

» e aan

DICADOR! DE DESEMPENHO OPERACIONAL —
2.1|PROCESSOS OPERACIONAIS UNIDADE CALCULO

a EVOLUCAO HISTORICA DO INDICADOR
VALOR ATUAL | SENTIDO |REFERENCIA — 0% ANO 2 ANO 3

2.1.1]Consumo médio por economia Jolume de Aguz
m*/ Economias N 147.7)
Quantidade de Economias Ativas (Agua)
2.1.2]ndice de cobertura urbana de atendimento de .
esgoto sanitirio % Populacio Urbana 048
2.1.3|indice de coleta de esgoto
% sgalo. 043
Volume de Agua Consumido
2.1.4|indice de tratamento de esgoto Volume de Esgoto Tratado
% 1
Volume de Esgoto Coletado
2.1.5|Consumo de agua faturado por economia . . ‘
' N N N N 14.6|
Economias/més Quantidade de Economias Aivas (Agua)
2.1.6|Consumo médio per capita de dgua Volume de deun Consumido /365
1/ habitante.dia N B n 1432]
Populagio Total Atendida com Abastecimento de Agua
2.1.7|indice de atendimento de dgua urbano B Popuiagia Total Atendida com. de Agua .
Populagio Urbana °
2.1.8[indice de atendimento de dgua total B Populacia Total Atendida com de Agua o
Populagio Total
2.1.9|Participagio das economias residencias de dgua " y - Residenciti
al das e i % ! Indiferente 039)
o total das economias dgua Quantidade de Economias Ativas (Agua) ndlieren

2.1.11|indice de perdas na distribuiio v, A S Vi

" Volume de Agua Produzido — Volume de Agua de Servigo )
2.1.12|Indice de perdas por ligagio Litro/ foL + — de Servigo) - Vol Ag
Ligagio/dia Quantidade de Ligagdes Ativas (Agua) 024
2.1.13(Indice bruto de perdas lineares VoA dot _Des _v
'/ dia Km

Extensdo de Rede de Agua

2.1.14|indice de consumo de dgua

Volume de Agua Produzido — Volume de Agua de Servigo

2.1.15indice de hidrometragio Quantidade de Ligagdes Ativa (Agua)

Quantidade de Ligagdes Ativas (Agua)

NS

- . L . . N N EVOLUCA TORICA DO INDICADOR
3.1 |ATENCAO BASICA A SAUDE UNIDADE cALCULO VALORATUAL | SENTIDO [REFERENCIA yANOT N ANOd
i :“’:' de ““’““"“"‘“’“ ‘["f“["‘: ot decorente “ Total de Ohitos em Menores de | ano no Periodo (Diarréia ¢ G 1000 o
e Total de Nascidos Vivos no Mesmo Periodo
presumivel
3.1.2|Taxa de mortalidade geral decorrente de diarreia e o Taxa de mortalidade geral por diarreia i tia ¢ G 100 o
de origem infecciosa presumivel ° Populagio Total
3.1.3[Taxa de mortalidade infantil no municipio
% @ y s P x100 o
Total de Nascidos Vivos no Mesmo Periodo
i . N N EVOLUCAO HISTORICA DO INDICADOR
3.2 |RISCO AMBIENTAL UNIDADE CALCULO VALORATUAL | SENTIDO [REFERENCIA yANOT N yaNOd
3.2.1[Extravasamento de Esgoto por Extensio de Rede P Ouantidade d e Essotos Reaistrado ‘ o
Km Extensio da Rede de Esgoto §
LEGENDA [ LEGENDA
1 - Classificagio do status do Indicador de Desempenho por cores Resultado pretendido
2 - Sentido de movimento ideal para resultados do Indicador de Desempenho Resultado indesejado
3 - Referéncial comparativo extero para verificar a posigdo de atuagdo no setor Resultado com possibilidade de melhoria
[ [Resultado indiferente
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9. RELATORIO DO DIAGNOSTICO

0 relatdrio do diagndstico deve contemplar os dados e informac@es resultantes da aplicacdo das
planilhas constantes do Anexo | e constantes dos documentos correlatos obtidos junto a pre-
feitura e ao(s) prestador(es) de servico(s), acrescido dos registros fotograficos correspondentes.

9.1 APRESENTACAO DO RELATORIO DO DIAGNOSTICO

A apresentacdo da estrutura e da grafia do Relatério do Diagndstico deve atender as exigéncias
das normas da ABNT NBR 6029/2006 e ABNT NBR 5339/2008.

A estrutura basica do relatério deve contemplar: Capa frontal, Folha de rosto, Sumario, Apresen-
tacdo, Introducado, Desenvolvimento, Conclusao e Referéncias.

0 conteudo do relatorio deve ser desenvolvido considerando-se 0 que segue:

a. llustracBes - independente do tipo (desenhos, esquemas, fluxogramas, fotografias, graficos,
mapas, organogramas, plantas, quadros, retratos e outros), devem trazer sua identificacdo na
parte inferior, precedida da palavra designativa, seguida de seu niumero de ordem de ocorrén-
Cia no texto, em algarismos arabicos, do respectivo titulo e/ou legenda explicativa (de forma
breve e clara, dispensando consulta ao texto), e da fonte. A ilustracao deve ser inserida o mais
proximo possivel do trecho a que se refere, conforme o projeto grafico;

b. Formato de papel e fonte - o papel utilizado deve ser do tipo A4 e 0s caracteres escritos em
fonte Times New Roman ou Arial, tamanho 12 e espacamento duplo;

C. Calculos e parametros — deverao ser detalhados e apresentados em forma de equacdes, tabe-
las e/ou planilhas apropriadas e didaticas, quanto a sua interpretacao e de facil assimilacao;

d. Numeracdo das paginas - deve ser feita a partir da folha de rosto e impressa a partir do su-
mario. A numeracdo sera continua e em algarismos arabicos e esta sera apresentada na parte

inferior da pagina, no lado direito;

e. Formularios e Tabelas deverdo seguir as Normas de apresentacdo tabular do IBGE, serem nu-
merados, em algarismos arahicos, apresentar titulos e citacdes da fonte (quando houver);
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0 relatorio do diagndstico, especificamente no seu capitulo Desenvolvimento, deve apresentar
dados, informacdes, registros fotograficos, contemplando basicamente os seguintes aspectos:

9.1.1 Desenvolvimento: Aspectos socioecondmicos, culturais, ambientais e de
infraestrutura local

Esta etapa deve apresentar todas as informac@es e, contemplando quando possivel, as histé-
ricas, as geograficas, as cartograficas, as socioecondémicas, as fisicas, os indicadores sociais, de
saude e de educacdo e os registros fotograficos correlatos. A planilha do Anexo | “1. Aspectos
Municipais” é a principal fonte de subsidio. Itens minimos:

Dados gerais do municipio;

Infraestrutura basica de servicos;

Dados da sede municipal,

Dados socioecondmicos;

Dados censitarios e urbanos;

Dados financeiros do municipio;

Dados epidemioldgicos de saude;

Dados do potencial técnico do setor publico disponivel no municipio;

Aspectos Legais pertinentes;

Organizacdo social e atores atuantes;

Planejamento e prioridades do governo municipal para o0 saneamento basico.

9.1.2 Desenvolvimento: Aspectos administrativos, financeiros e técnicos do(s)
prestador(es) de servico(s)

Esta etapa deve apresentar todos 0s dados e informacdes administrativas, financeiras e técnicas

do(s) prestador(es) de servico(s) de abastecimento de agua e esgotamento sanitario (se houver)
atuante(s) no municipio, bem como os registros fotograficos pertinentes a infraestrutura. A plani-
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lha do Anexo | “2. Prestador de Servicos” do Sistema de Abastecimento de Agua e “10. Prestador de
Servicos” do Sistema de Esgotamento Sanitario sdo a principal fonte de subsidio. Itens minimos:

InformacBes administrativas: aspectos legais relativos a instituicdo, instalaces, equipamen-
tos, funcionamento, estrutura tarifaria, plano de cargos e saldrios, regulacdo, publicidade,

etc;

Quadro de pessoal efetivo: cargo, nivel de escolaridade, vagas em aberto, cargo com respon-
sabilidade técnica;

Quadro de pessoal contratado (quando houver): cargo, nivel de escolaridade, vagas em aber-
to, cargo com responsabilidade técnica;

Total de horas trabalhadas normais e extras e de horas perdidas por auséncia;
Total de acidentes de trabalho;

Capacitacdo profissional do quadro: titulo da capacitacao, cargo, numero de funcionarios con-
templados, carga horaria;

Dados financeiros do prestador de servicos estratificados: receitas, despesas;
Dados técnicos do prestador de servicos: sistema tarifario por categoria e faixas de consumo.

9.1.3 Desenvolvimento: Infraestrutura técnica e operacional do(s) prestador(es)
de servico(s)

Esta etapa deve apresentar dados, informacfes e uma analise critica associada aos aspectos
administrativos, financeiros e técnicos, bem como os registros fotograficos pertinentes a infraes-
trutura. A planilha do Anexo | “3. Técnicas Operacionais” do Sistema de Abastecimento de Agua e
“11. Técnicas Operacionais” do Sistema de Esgotamento Sanitario sdo a principal fonte de subsidio.
Itens minimos:

InformacBes técnicas operacionais de atendimento da populacao (populacdo urbana e rural
atendidas) do SAA e SES;

Sistema de cadastro técnico do SAA e SES;
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Caracterizacdo da rede de distribuicdo do SAA: pressdo, extensdo, dispositivos especiais ins-
talados;

Caracterizacdo da rede coletora e dos interceptores de esgoto do SES: bacia hidrografica, sub-
-bacia, material, extensao, etg;

Volumes de esgoto coletado, tratado, faturado do SES;

Volumes de agua tratada, importado, exportado;

Volumes de agua consumido, micromedido, faturado do SAA;

Condicdes de gerenciamento dos efluentes industriais segundo sua origem;

Caracterizacdo das ligacBes e economias de agua e esgoto: ativas, inativas, factiveis do SAA
e SES;

Consumo em KW/h e custo em R$ da energia elétrica consumida pelo SAA e SES;

Demandas por novas ligacdes e tempo de espera para sua execucao;

Deficiéncias de atendimento da populacdo e de infraestrutura do SAA e SES.
9.1.4 Desenvolvimento: Manancial de abastecimento
Este item deve caracterizar o(s) mancial(is) de abastecimento de dgua do SAA a partir dos dados,
informac@es e dos registros fotograficos pertinentes e apresentar uma analise critica associada
ao tipo de manancial (subterraneo e/ou superficial). As planilhas do Anexo | “4. Manancial Sub-
terraneo” e seu desdobramento de acordo com o niumero de mananciais explorados “4.1 SAA Sub
01" e “5. Manancial Superficial” e seu desdobramento de acordo com 0 nimero de mananciais
explorados “5.1 SAA 01" sdo a principal fonte de subsidio. Itens minimos:

Manancial subterraneo

Informacbes gerais do manancial: nome, ano de implantacdo, ligacdes e economias atendi-
das, n° de pocos explorados no manancial;

Principais unidades do sistema atendido pelo manancial: n° de captacdes, tipo de tratamento,
n° de reservatorios etc;

61



Criagao e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

InformacBes legais: licenciamento ambiental, plano de seguranca da dgua, outorga, vazao
outorgada (L/s);

Infraestrutura de cada poco: tipo, fonte de energia, profundidade, niveis estatico e dinamico
(m), vazdo atual (m?/h), data da dltima avaliacdo do poco, laudo técnico da qualidade da
agua, relatorio técnico (laudo) de perfuracdo do poco;

Infraestrutura de cada elevatéria: tipo de bomba, poténcia da bomba (CV), altura manométri-
ca (m), vazdo da bomba (m?/h), coordenadas geograficas do poco, tempo de funcionamento
(h/dia);

CondicBes operacionais das bombas e quadros elétricos: Possui protecdo, existe manuten¢ao
periddica e manutencdo preventiva com registro das acoes;

Conservacdo e protecdo da captacgdo: condi¢des fisicas da casa, condicBes de acesso, limpeza
e urbanizagao, seguranca, propriedade do terreno (escritura ou averbagao).

Manancial superficial

InformacBes gerais do manancial: nome, ano de implantacdo, ligaces e economias atendi-
das;

Principais unidades do sistema atendido pelo manancial: n° de captacdes, tipo de tratamento,
n° de reservatorios etc;

Informacdes legais: licenciamento ambiental, plano de seguranca da agua, outorga, vazdo
outorgada (L/s);

InformacBes da bacia hidrografica: nome e area da bacia hidrografica a que pertence a cap-
tacdo (km?), vazdo minima (L/s), vazdo captada (L/s), ocupacdo territorial da bacia, protecdo
e usos a montante, coordenadas geograficas da captacdo, disponibilidade hidrica potencial
para captacao futura;

Infraestrutura de captacdo: instalacdes fisicas da elevatéria de dgua bruta (EAB), caracte-
risticas da EAB (tipo de bomba, idade, fonte de energia, tempo de funcionamento (h/dia));
poténcia da bomba (CV), altura manomeétrica total (m), vazao da bomba (L/s), coordenadas
geograficas do poco, automacdo, macromedicao;
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Infraestrutura de aducdo: tubulacdo, material, extensdo (km), modo de aducdo, fluxo de adu-
¢do, velocidade (m/s), pressdo (Kg/cm?);

Condi¢des operacionais das bombas e quadros elétricos: Possui protecdo, existe manutencao
periodica e manutencdo preventiva com registro das ac¢oes;

Conservacdo e protecdo da captacao: condicdes fisicas da casa, condicBes de acesso, limpeza
e urbanizacao, seguranca, propriedade do terreno (escritura ou averbacdo).

9.1.5 Desenvolvimento: Estacio de Tratamento de Agua

Esta etapa deve apresentar dados, informacdes e uma andlise critica associada aos aspectos
administrativos, financeiros e técnicos, bem como os registros fotograficos pertinentes as esta-
¢Oes de tratamento de agua do sistema. A planilha do Anexo | “6. Estacao de Tratamento” e seu
desdobramento de acordo com o numero de ETAs “6.1 ETA 01" sdo a principal fonte de subsidio.
[tens minimos:

Informacdes gerais do sistema: sistemas de tratamento de agua existentes, ano de implanta-
¢ao, principais unidades do sistema (n° de captacoes, tipo de tratamento, n° de reservatorios),
etc

Informacbes técnicas e operacionais: descricao sucinta da ETA (unidades integrantes confor-
me fluxo da agua, equipamentos de preparo e dosagem, dimens@es e caracteristicas da casa
de quimica, etc), licenciamento ambiental, tipo de tratamento (filtro lento, compacta de pres-
sdo, filtracdo direta, convencional, desinfeccao), destinacao do lodo;

Caracterizacdo das unidades de tratamento: mananciais de abastecimento, ano do inicio fun-
cionamento, vazdao nominal e total (L/s), modo de aducdo, tipo de medicdo, floculador (tipo,
quantidade vazdo m?), decantador (tipo, quantidade, drea m?), filtros (tipo, quantidade, area
m?), casa de quimica (area m?), tanque de contato (vazdo m?, tempo de contato minimo);

Quantificagdo média de consumo de produtos quimicos: cloro gas, hipoclorito, cal, sulfato,
fllor e exigéncias pertinentes de comprovacao de baixo risco a saude (CBRS), laudo de aten-
dimento aos requisitos de saude (LARS), ficha de seguranca dos produtos quimicos (FISPQ);

Infraestrutura das elevatdrias: instalacbes fisicas da elevatéria de dgua tratada (EAT), carac-
teristicas da EAT (tipo de bomba, idade, fonte de energia, tempo de funcionamento (h/dia));
poténcia da bomba (CV), altura manomeétrica total (m), vazao da bomba (L/s), coordenadas
geograficas da elevatodria, automacao, macromedicdo;
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Condi¢Bes operacionais das bombas e quadros elétricos: Possui protecdo, existe manutencdo
periddica e manutencdo preventiva com registro das acoes.

9.1.6 Desenvolvimento: Laboratério de Analise e Controle de Qualidade da Agua e
do Esgoto Tratado

Esta etapa deve apresentar dados, informacfes e uma analise critica associada aos aspectos
administrativos, financeiros e técnicos, bem como os registros fotograficos pertinentes ao(s) labo-
ratério (s) de analise e controle da qualidade da agua e do esgoto tratado (se houver). A planilha
do Anexo | “7. Laboratorio” do SAA e 11. Técnicas Operacionais - itens 2.12 e 2.13" do SES sdao as
principais fontes de subsidio. Itens minimos:

Informacdes gerais do(s) laboratdrio(s): existéncia de laboratdrio(s) proprio(s), existéncia de
laboratdrio(s) terceirizado(s), tipos de analises de agua e esgoto realizadas em laboratoério(s)
proprio(s); tipos de analises de agua e esgoto realizadas em laboratorio(s) terceirizado(s);

Caracterizacao dos equipamentos do laboratdrio: identificacdo e quantificacdo das unidades
e dos equipamentos para protecdo coletiva;

Sistema de gestdo da qualidade do(s) laboratorio(s): descrever detalhadamente considerando o
manual de qualidade do laboratdrio, controle de qualidade externo, plano de amostragem, cum-
primento do plano de amostragem; procedimentos operacionais padrao estabelecidos (POP's), con-
trole de qualidade interno, plano de amostragem aprovado pela autoridade de saude publica, al-
vara sanitario do ano vigente, responsavel técnico pela qualidade da dgua e/ou do esgoto tratado,
banco de dados do controle da qualidade da agua tratada e/ou do esgoto tratado e de controle
do manancial de lancamento (mensais/trimestrais/semestrais e laudos); a aquisicao e utilizacao
de produtos, materiais e equipamentos com garantia/certificado de qualidade ou autoriza¢do;

Plano(s) de amostragens do controle de qualidade: descrever detalhadamente a existéncia e
aplicacdo dos planos de controle da qualidade da agua produzida e distribuida e monitora-
mento da qualidade do efluente lancado;

Parcerias potenciais: identificar empresas publicas e privadas correlatas que atuam como
prestadoras de servicos na atividade fim e descrever sucintamente o objeto e as atividades.

9.1.7 Desenvolvimento: Reservacdo de Agua Tratada
Esta etapa deve apresentar dados, informac@es e uma analise critica associada a infraestrutura

de reservacdo de agua tratada, bem como os registros fotograficos pertinentes. A planilha do
Anexo | “8. Reservatorios de Agua” do SAA é a principal fonte de subsidio. Itens minimos:
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Caracterizacdo do(s) reservatorio(s) de agua tratada: setor de atendimento; n° de ligacdes e
economias atendidas, tipo de reservatdrio, volume (m?), material, automacdo, tipo de macro-
medidor;

Conservacao e protecdo do(s) reservatorio(s) de agua tratada: descrever detalhadamente as
condicBes fisicas e de acesso, limpeza e urbanizacdo, seguranca, propriedade do terreno (es-
critura ou averbacdo); limpeza e desinfeccdo periddica do(s) reservatério(s);

Caracteriza¢do do(s) conjunto(s) moto-bomba(s) das elevatorias de linha: tipo, tempo de
funcionamento em h/dia, fluxo de aducdo, idade, altura manométrica total (m), vazao
(L/s), poténcia (CV), automacao (tipo), tipo de macromedicdo; condicdes operacionais das
bombas e quadros elétricos: possui protecao, manutencao periédica e/ou preventiva com
registro das acdes.

9.1.8 Desenvolvimento: Elevatérias de Agua Tratada

Esta etapa deve apresentar dados, informacdes e uma analise critica associada a infraestrutura
da(s) elevatdria(s) de dgua tratada, bem como os registros fotograficos pertinentes. A planilha do
Anexo | “9. Elevatdrias de Agua” do SAA é a principal fonte de subsidio. Itens minimos:

Caracterizacdo da(s) elevatoria(s) de dgua tratada: identificar e descrever detalhadamente
cada uma das unidades considerando as condi¢des fisicas da(s) casa(s), do acesso, da ur-
banizacdo e limpeza, da seguranca e da propriedade do terreno (escritura ou averbacdo); as
condicBes operacionais das bombas e quadros elétricos e respectiva manutencao periddica e/
ou preventiva com registro das acoes;

Identificar e descrever suscintamente a existéncia e condicdes de dispositivos especiais: alivio,
ventosas, descargas, outras.

9.1.9 Desenvolvimento: Corpo Receptor do Efluente

Esta etapa deve apresentar dados, informac@es e uma analise critica associada ao corpo recep-
tor de esgoto, bem como os registros fotograficos pertinentes. A planilha do Anexo | “12. Corpo
Receptor” do SES é a principal fonte de subsidio. Itens minimos:

Caracterizacdo do corpo receptor: descrever detalhadamente: nome, bacia hidrografica regio-
nal a qual o rio pertencente, classe de enquadramento oficial, classe de enquadramento si-
tuacional, distancia do ponto de langamento a captacao mais proxima a jusante (Km), vazao
minima corpo receptor (Q7 e Q10), método utilizado para estimativa da vazao;
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Apresentar os resultados e o plano de monitoramento da qualidade da agua do corpo recep-
tor, destacando as condi¢bes mais desfavoraveis; a capacidade maxima de diluicdo; descricdo
sucinta das condi¢des atuais dos corpos receptores, incluido o uso e a ocupagao do solo, seus
problemas principais e medidas adotadas e/ou programadas para redu¢ao e/ou controle da
poluicdo;

llustrar através de registro fotografico, caso esteja ocorrendo, unidades sanitarias domici-
liares com despejo direto no corpo receptor e descrever os tipos de unidades e quantidade
observadas.

9.1.10 Desenvolvimento: Avaliacao Demografica e Projecao Populacional

A avaliacdo demografica e respectiva projecdo populacional sao fundamentais para a definicao
das demandas futuras e base para a tomada de decisdo referente ao modelo de negdcio e or-
ganizagao do servico publico de saneamento basico, conforme definido no documento “Criacdo e
organizacdo de servi¢os Municipais ou Intermunicipais de saneamento basico”.

A avaliacdo demografica leva em consideracdo as principais ocupacdes da unidade de planeja-
mento, como a popula¢ao urbana, urbana sede, distritos, rural e outras especificas e/ou sazo-
nais (indigenas, quilombolas e/ou tradicionais). Por sua vez, a projecdo deve ser feita para um
horizonte de 20 anos, estratificada em urbana, urbana distritos (se aplicavel) e rural, conforme
ilustrado na Tabela 1 e modelo disponibilizado no Anexo IV. Deve ser utilizado como base o indi-
ce de evolucao populacional dos ultimos quatro censos, identificada no Item 5.1, letra (b) deste
documento.
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A Tabela 1 - Projecao populacional municipal

P MINISTERIO DA SAUDE ASSEMAE
) —(s

H{Sﬂ Fundagio Nacional de Saude Nacional dos Servigos Municipais de
% Departamento de Engenharia de Saude Publica - Densp SeMmae Saneamento
\_4 Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N a5 Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Bloco F, 2°
Edificio Sede - CEP: 70070-040 - Brasilia-DF andar - CEP: 70070-910 - Brasilia-DF

Convénio N° 816987/2015 - Criagéo e Estruturacao de Servigos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

Diagnéstico de Servigo Municipal e Intermunicipal de Saneamento Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

PROJECAO POPULACIONAL

MUNICIPIO AREA
Urbana (Sede) | Urbana (Distritos) Outra(s) Rural
Taxa de crescimento médio anual 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%
Taxa adotada de prazo imediato (até 4 anos) 1,00% 1,00% 0,00% 0,50%
Taxa adotada de curto prazo (de 4 a 8 anos) 1,50% 1,50% 0,50% 1,00%
Taxa adotada de médio prazo (de 8 a 12 anos) 2,00% 1,50% 0,50% 1,00%
Taxa adotada de longo prazo (de 12 a 20 anos) 2,50% 2,00% 1,00% 1,00%
ANO Total Urbana (Sede)  Urbana (Distritos) Outra(s) Rural
P 23.700" 12,500 3500 3500 4200
P 21.000" 11.076 3.101" 3101 3.722°

1 | 21.105 11.187 3.132 3.101 3.740

2 21.211 11.299 3.164 3.101 3.759

3 21.317 11.412 3.195 3.101 3.778

4 21.423 11.526 3.227 3.101 3.797

5 21.637 11.699 3.276 3.117 3.834

6 21.854 11.874 3.325 3.132 3.873

7 22.072 12.052 3.375 3.148 3912

8 22.293 12.233 3.425 3.164 3.951

9 22.516 12.478 3.477 3.180 3.990

10 22.741 12.727 3.529 3.195 4.030

11 22.969 12.982 3.582 3.211 4.070

12 23.198 13.241 3.635 3.228 4.111

13 23.430 13.572 3.708 3.260 4.152

14 23.664 13.912 3.782 3.292 4.194

15 23.901 14.259 3.858 3.325 4.236

16 24.140 14.616 3.935 3.359 4278

17 24.382 14.981 4.014 3.392 4321

18 24.625 15.356 4.094 3.426 4364

19 24.872 15.740 4.176 3.460 4.408

20 25.120 16.133 4.259 3.495 4.452

Em caso de falta de dados para o periodo, apresentar decréscimo populacional ou outro fato
especifico, sugere-se fazer a projecdo a partir de uma das seguintes opcoes:

i. Indice de evolucdo populacional definido no PMSB;

i. Indice de evolucdo populacional dos ultimos trés censos, identificada no Item 5.1, letra (b)
deste documento;

iii. Indice de evolucdo populacional regional de no minimo ultimos trés censos;
iv. Indice de evolucdo populacional estadual de no minimo Gltimos trés censos;

v. Indice de evolucdo populacional nacional de no minimo ultimos trés censos;
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vi. indice de evolucdo populacional arbitrado pelo GTD, ouvidas a principais liderancas no mu-
nicipio.

9.1.10.1 Cenario atual de projecao populacional

0 cenario atual da demografia municipal deve ser definido a partir da sua avaliacdo e projecdo
indicando uma das seguintes situagoes:

1. Populagao com crescimento negativo;

2. Populagdo estagnada;

3. Populagdo com crescimento positivo;

4. Outro(s)

9.1.11 Desenvolvimento: Avaliacao Administrativa

A analise e avaliacao administrativa devem levar em consideracao os dados e informacdes da
infraestrutura, da forca de trabalho, da gestao do negdcio, da legalidade, publicidade e eficiéncia
contempladas nas diversas planilhas do SAA e SES, especificamente de forma agregada na pla-
nilha “A. Dados SNIS" do Anexo | e 0 Anexo |I.

9.1.11.1 Itens de avaliacao administrativa descritiva

Avaliacdo do modelo de negdcio e organizacional da prestacao de servicos;

Avaliar a conformidade do escritério da Sede (estruturacdo, equipamentos e recursos, forca
de trabalho, outros);

Avaliar a infraestrutura de atendimento ao publico (estruturacdo, equipamentos e recursos,
forca de trabalho, canais de comunicacdo, outros);

Avaliar a estrutura da forca de trabalho do SAA e do SES (Funcionarios/Servidores, Terceiriza-
dos, Estagiarios, Aprendizes);

Analisar e avaliar a gestao de Recursos Humanos (provimento de vagas, plano de cargos e
salarios, plano de capacitacdo);
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Analisar e avaliar a compatibilidade do organograma atual com as atividades desenvolvidas
pelo prestador de servicos e indicar se ha desvios de funcao;

Analisar se existe informativo (minimo anual) para os resultados da qualidade da agua;

Analisar as formas de publicidade dos resultados da qualidade da agua (Internet, faturas,
informativos, outros);

Avaliar o cadastro comercial: informatizacdo, abrangéncia e atualidades;

Verificar se existe sistema de registros de reclamacao, regulamento padrdo para registro, pra-
z0s definidos quanto ao atendimento das solicitacdes ou reclamacdes;

Outras analises e avaliacBes especificas.
9.1.11.2 Cenario atual da area administrativa

0 cendrio atual da area administrativa deve ser definido no minimo para cada um dos seguintes
elementos:

1. Tipologia do modelo de negdcio: SAA, Departamento, Autarquia, Consorcio, Empresa Publica,
outro;

2. Tipo de vinculo empregaticio da forca de trabalho: CLT, Servidor, Estatutario, Temporario, Tercei-
ro, outro;

3. InstalacBes fisicas administrativas e técnicas-operacionais: propria, cedida, alugada, outra;

4. Sistema de gestdo da forca de trabalho: forma de provimento de vagas; plano de cargos,
salarios, carreira, beneficios; plano de capacitacdo, outro;

5. Sistemas administrativo e comercial: informatizado, parcialmente informatizado, manual, ou-
tro;

6. Relacionamento com os clientes/usuarios: formal, informal, incipiente, outro;
7. Publicidade dos atos administrativos legais: formal, informal, incipiente, outro;

8. 0utro(s) cenario(s) especifico(s).
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9.1.12 Desenvolvimento: Avaliacao Técnica

A analise e avaliagdo técnica devem ser realizadas de forma descritiva e com projecdes para um
periodo de 20 anos, considerando-se 0s dados e informac@es da infraestrutura operacional con-
templadas nas diversas planilhas do SAA e SES, especificamente de forma agregada na planilha
“A. Dados SNIS" do Anexo | e 0 Anexo Il.

9.1.12.1 Itens de avaliacdo técnica descritiva

Avaliar a hidrometracdo do SAA e considerar o indicador 2.1.15 indice de hidrometracdo;

Avaliar da demanda total de dgua: verificar a demanda per capita atual, comparando aos
padroes normativos;

Avaliar comparativamente a producdo de dgua com o faturamento;

Avaliar o volume de agua produzido comparando-o com 0s volumes micromedidos, e com 0s
volumes faturados;

Avaliar o consumo e 0s custos de energia elétrica do(s) sistema(s);
Avaliar o cadastro técnico de redes e sistemas: informatizacdo, abrangéncia e atualidades;

Avaliar do controle da qualidade da agua e do efluente lancado: analisar se existe e cumpre
0 plano de amostragem, e se o0s resultados atendem a legislacdo;

Analisar indices de atendimento; 2.1.7 indice de atendimento de agua urbano, 2.1.8 indice de aten-
dimento de dgua total, 2.1.2 indice de cobertura urbana de atendimento de esgoto sanitario;

Analise dos mananciais de abastecimento detalhando a vida util estimada do(s) atual(is) e
alternativas de mananciais passiveis de utilizacdo para o abastecimento de agua do SAA;

Outras analises e avaliacBes especificas.
9.1.12.2 Itens de projecao de demandas
As projecbes de demandas devem ser realizadas com o apoio de planilhas especificas tendo

como base a projecdo populacional definida no Item 9.1.10 deste documento e das planilhas “A.
Dados SNIS” do Anexo | e 0 Anexo Il.
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Projecao de liga¢Ges e economias para 0 SAA e SES;
Projecdo de consumo de dgua bruta e oferta de dgua tratada (1.000m?/ano);
Projecdo de coleta de esgoto sanitario (1.000m?*/ano);

Previsdo de estimativas de carga e concentracdo de DBO e coliformes fecais (termotolerantes)
no esgoto sanitario gerado a partir do consumo de agua do SAA.

9.1.12.3 Cenario atual da area técnica

0 cenadrio atual da area técnica deve ser definido no minimo para cada um dos seguintes ele-
mentos:

1. Plano Municipal de Saneamento Basico: inexistente, em elaboracdo, elaborado e ndo execu-
tado, elaborado e em execucdo sem politica municipal, elaborado e em execugdo com politica

municipal instituida;

2. Niveis de atendimento da populacdao com abastecimento de agua tratada: inexistente, aten-
de parcialmente (%), atende totalmente, outro;

3. Niveis de atendimento da populagao com coleta de esgoto sanitario: inexistente, atende par-
cialmente (%), atende totalmente, outro;

4. Niveis de tratamento de esgoto sanitario coletado: inexistente, atende parcialmente (%), aten-
de totalmente, outro;

5. Niveis de hidrometracdo: inexistente, atende parcialmente (%), atende totalmente, outro;

6. Oferta de dgua tratada: insuficiente, atende parcialmente (% da populacdo atendida) e com
niveis inferiores ao recomendado (< 110 /hab.dia), outro;

7. Gestao sobre perdas de agua: inexistente, reativo aos problemas de vazamento, gestdo e con-
trole de perdas incipiente, programa de gestdo e controle de perdas implantado, outro;

8. Gestao sobre 0 consumo de energia elétrica: inexistente, reativo aos problemas pontuais de

consumo, gestao e controle de eficiéncia energética incipiente, programa de gestao e controle
de eficiéncia energética implantada, outro;
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9. Cadastro técnico de redes e sistemas: cartografica, georreferenciamento, geoprocessamento,
informac@es geograficas (SIG), sistema aberto (Open-SIG), outro;

10. Gerenciamento e controle de qualidade da agua produzida e distribuida: incipiente, ndo aten-
de a legislacao vigente, atende a legislacdo vigente, outro;

11. Gerenciamento e controle de qualidade do efluente tratado: incipiente, ndo atende a legisla-
¢do vigente, atende a legislacao vigente, outro;

12. Mananciais de abastecimento de dgua: subterraneo; mesclado: subterraneo (%) e superficial
(%); superficial; subterraneo estagnado, superficial estagnado, superficial com potencialidade
e vida util aproximada em anos, outro(s);

13. Manutencdo eletromecanica: manutencao prépria (corretiva, preventiva, preditiva, detectiva);
manutencao terceirizada (corretiva, preventiva, preditiva, detectiva); mesclada (propria e ter-
ceirizada), outra;

14. Qutro(s) cenario(s) especifico(s).

9.1.13 Desenvolvimento: Avaliacao Financeira

A andlise e avaliacdo financeira devem ser realizadas de forma descritiva e com projecdes para

um periodo de 20 anos, considerando-se 0s dados e informacdes da infraestrutura operacional

contempladas nas diversas planilhas do SAA e SES, especificamente de forma agregada na pla-

nilha “A. Dados SNIS" do Anexo | e 0 Anexo Il.

9.1.13.1 Itens de avaliacao financeira descritiva
Avaliar os indicadores 1.1.2 Despesa de exploracdo por economia, e o indicador 1.1.19 Fatura-
mento por economia, bem como o indicador 1.1.17 Indicador de desempenho financeiro, o qual
devera demonstrar o percentual de recursos disponiveis para investimentos;

A evolucao das receitas e despesas para 0 SAAs e SESs;
0 custo do m? de dgua produzido, e custo do m? de dgua e esgoto faturados;

Ainadimpléncia - verificar o indicador 1.1.21 Dias de faturamento comprometidos a receber;

Outras analises e avaliacBes especificas.
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9.1.13.2 Itens de projecao de demandas
As projecbes de demandas devem ser realizadas com o apoio de planilhas especificas tendo
como base a projecdo populacional definida no Item 9.1.10 deste documento e das planilhas “A.

Dados SNIS" do Anexo | e 0 Anexo |l.

Projecdo do crescimento: despesa de exploracdo e receita com base no crescimento popula-
cional;

Projecdo financeira: faturamento, receitas e despesas.
9.1.13.3 Cenario atual da area financeira

0 cenario atual da area financeira deve ser definido no minimo para cada um dos seguintes ele-
mentos:

1. Cobranca na prestacdo de servicos: inexistente; existente: parte dos servicos, todos 0s servi-
C0s; outra;

2. Desempenho financeiro: deficitario (< 1,00), equilibrado (> 1,00 < 1,05), superavitario (> 1,05),
outro;

3. Inadimpléncia: baixa (< 10%), razoavel (> 10% < 20%), elevada (> 20%), outra;

4. Qutro(s) cenario(s) especifico(s).
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10. CONCLUSAO

A conclusdo deve indicar de forma resumida e esclarecedora os resultados e proposicdes para 0s
servicos diagnosticados.

10.1 CONDICOES ATUAIS DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO PRESTADOS NO MUNICIPIO

Descrever indicando elementos que possibilitem ao(s) gestor(es) e liderancas municipal e/ou
intermunicipais a tomada de decisao. Complementarmente, possibilite a populacao e seus usua-
rios a compreensao situacional das respectivas condi¢des dos servicos prestados.

0s elementos devem indicar indices e ou dados de:

modelo de gestao e/ou concessao e regulacao do(s) servico(s): prestador, tipologia, principais
caracteristicas do modelo, ente de regulador, outras pertinentes e relevantes;

atendimento da populacao (urbana e rural e, quando aplicado: areas especificas e/ou sazo-
nais, indigenas, quilombolas e/ou tradicionais);

deficiéncias: de atendimento, producdo, distribuicdo e entrega de produtos e servicos, aspec-
tos legais vigentes e outras pertinentes e relevantes;

infraestrutura do(s) sistema(s) SAA: envolvendo captacao, aducdo, tratamento, reservacao,
distribuicdo, vida util das principais instalacdes, aspectos legais vigentes e outras pertinentes
e relevantes;

infraestrutura do(s) sistema(s) SES: envolvendo coleta, afastamento, tratamento, disposicdo
final, vida util das principais instalacdes, aspectos legais vigentes e outras pertinentes e re-
levantes;

infraestrutura administrativa: quadro de pessoal (préprio, cedido, terceiro, afastado, licenca,

outros) regime de trabalho, equipamentos, maquinas (leves e pesadas com respectivo tempo
de uso), outras pertinentes e relevantes;
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infraestrutura fisica e edificaces: areas construidas, idade e material de construcdo das uni-
dades, proprias, alugadas, cedidas, outras pertinentes e relevantes;

outras pertinentes e relevantes.

10.2 POSSIBILIDADES DE PRESTACAO DOS_SERVICOS A PARTIR DO
DIAGNOSTICO COM INDICACAO DE UM POSSIVEL ARRANJO

Descrever o cendrio adequado a partir dos resultados do diagnostico para a prestacao dos ser-
vigos no ambito de seu planejamento. Indicar os principais fatores criticos relacionados a demo-
grafia e projecao populacional e as areas administrativa, técnica e financeira.

Propor 0 modelo de gestdo adequado considerando-se o0s elementos definidos no documento
“Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico”.

Quando o0 modelo de gestao for intermunicipal propor o seu arranjo indicando as responsabili-
dades possiveis para 0 mesmo.

10.2.1 As vantagens da prestacdo de servicos proposta

Descrever as vantagens relativas as proposicoes feitas para a nova proposta de gestdo dos ser-
vigos de saneamento basico para a unidade de planejamento.

10.2.2 As desvantagens da prestacao dos servicos nas condicdes atuais

Descrever possiveis desvantagens relativas as proposicdes feitas para a nova proposta de gestdo
dos servicos de saneamento basico para a unidade de planejamento.

10.2.3 Outras indicacoes relevantes observadas no diagnéstico
Descrever outras observacdes de menor impacto observadas no diagnéstico, mas que podem

de alguma forma interferir na proposta de gestao dos servicos de saneamento bdsico para a
unidade de planejamento.
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ANEXOS

Formam 0s anexos deste documento:
Anexo I: Formulario de Diagnostico

Este documento foi desenvolvido pela Superintendéncia Estadual da Funasa em Santa Catarina
- Suest/SC, a partir do Plano de Trabalho dos Convénios de Cooperacdo Técnica nos 01/2012 ao
14/2012 firmado com o Nucleo Intersetorial de Cooperacao Técnica (NICT) e com participacao do
Grupo Técnico de Apoio (GTA). Inicialmente foi desenvolvido para atender 0os municipios do Esta-
do de Santa Catarina e a partir de 2016 passa a ser adotado para atender também aos demais
municipios brasileiros. A equipe que atuou do desenvolvimento das planilhas esta apresentada

no Quadro 2.

Membros da Equipe Entidade

Bruno Cesar Schmitt CISAM-MO

Nasser Ibrahim CISAM-MO
Adenor Piovesan Funasa/Suest/SC

Angela Rosso

Funasa (NICT/SC

Clarissa Fernandes

Funasa (NICT/SC

Cristina Vasconcelos Amaral

Funasa (NICT/SC

Eugénio Renato Vargas Junges

Funasa (NICT/SC

Filipe Fernandes de Carvalho Souza

Funasa (NICT/SC

Giorgia Zomer Fenili Gasparetto

Funasa (NICT/SC

Guilherme Ruschel Finger

Funasa (NICT/SC

lgor Henrigue Kawashima Sana

Janete Ambrosio

Funasa

Juliana Poeta Mangrich

Funasa (NICT/SC

Marcelo Seleme Matias

Funasa (NICT/SC

Mayara Lilian Pra

Funasa (NICT/SC

Milton Tadashi Shiratori

Funasa (NICT/SC

Nayglon Goulart

Funasa (NICT/SC

Sandro Medeiros

)

( )
( )
( )
( )
( )
( )
Funasa (NICT/SC)
(NICT/SC)
( )
( )
( )
( )
( )
( )

Funasa (NICT/SC
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Anténio I. Willemann SAMAE/Orleans (GTA)

Maria Fatima Librelato SAMAE/Orleans (GTA)

Jackson Buss SAMAE/Sao Ludgero (GTA)

Judite Peters Schurohff SAMAE/Sao Ludgero (GTA)

Sidnei Penzo SIMAE/Capinzal e Quro (GTA)

Aluir Flemming SIMAE/Joacaba, Herval d “Oeste e Luzerna (GTA)
Elisabet M. Z. Sartori SIMAE/Joacaba, Herval d “Oeste e Luzerna (GTA)

Quadro 2 - Equipe desenvolvedora dos formuldrios de diagndstico

Seu objetivo é coletar informacdes pertinentes aos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e
aos Sistemas de Esgotamento Sanitdrio (SES) dos municipios brasileiros no sentido de fornecer
subsidios para a formulacdo de metas, medidas e a¢des para a promocao da universalizacdo,
continuidade, generalidade e integralidade dos referidos SAA's e/ou SES’s.

Ao longo deste anexo, as informacfes estdo segregadas em diversas abas (planilhas) de acordo
com as respectivas indicacdes. Informacbes suplementares podem ser encontradas ao clicar so-
bre a célula, onde, quando aplicavel, surgira uma pequena mensagem de texto explicativa.

As planilhas anexas compreendem informagdes administrativas, financeiras e técnicas de diver-
sas areas e setores. No entanto, recomenda-se a nomeacdo de um unico responsavel para o seu
preenchimento final, o qual podera delegar o levantamento parcial a outros membros do Grupo
Técnico de Diagnostico (GTD) municipal ou intermunicipal.
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Anexo II: Indicadores

Este anexo contempla os indicadores de desempenho que contribuem para 0 monitoramento e
gestao dos SAAs e SESs.

Anexo IlI: Plano de Acdes e Intervencbes

Este anexo contempla o formuldrio para registro das intervencdes necessarias a partir dos cena-
rios identificados no diagnaostico, bem como os cenarios futuros.

Anexo IV: Projecao Populacional
Este anexo é uma planilha de auxilio para a projecdo populacional para o periodo de 20 anos e

contempla a populac¢do urbana, urbana sede, rural e areas especificas e/ou sazonais, indigenas,
quilombolas e/ou tradicionais
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PRINCIPAIS PLANILHAS DO ANEXO I NA VERSAO COMPLETA

1. ASPECTOS SOCIOECONOMICOS, CULTURAIS, AMBIENTAIS E DE
INFRAESTRUTURA LOCAL

MINISTERIO DA SAUDE — 1 ASSEMAE

Fundagdo Nacional de Satide Associagao Nacional dos Servigos Municipais de Saneament
Departamento de Engenharia de Satide Publica - Densp ssoclagao Nacional dos Servigos ‘clpals de Saneamento

e ; o
Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede assemae Setor de A“'g:';'afcﬁ;’ggfg‘_"grg:‘.l2‘_°D°: F. 2° andar
CEP: 70070-040 - Brasilia-DF : "

Convénio N° 816987/2015 - Criacédo e Estruturagao de Servigos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

Di 6stico de Servigo ici| e Inter ici| de ito Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

1. ASPECTOS SOCIOECONOMICOS, CULTURAIS, AMBIENTAIS E DE INFRAESTRUTURA LOCAL
1.1 DADOS GERAIS DO MUNICIPIO

[Municipio: UF: CNPJ: [Fone/Fax (gabi Prefeito:

End.: [Pigina da Internet: c-mail (prestador): [Fone/Fax (prefeitura): e-mail (prefeitura) :
pelas informagdes: Orgio: [Fone/Fax (responsivel): e-mail (responsavel): Data:

[Acesso a Capital: [Distancia da Capital (km): Microrregiao geografica: [Bacia hidrografica:

Rodovidrio

Fluvidrio C © do Tipo de clima: [Temperaturas ("C): Precipitago anual (mm):

Adreo Média: Minima: Mixima: Média: Minima:

Outros

étrica: _[Solo:

Possui Estagio

Cédigo da Estagio fluviométrica/pluviométrica |Obs:
segundo ANA/Hidroweb/outros:

Principal curso d'agua: [Area da Bacia (km):

. N Janeiro | Fevereiro Marg¢o Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro | Outubro |Novembro [ Dezembro
Periodo de Cheias:

i K Janeiro | Fevereiro | Margo Abril Maio Junho Julho | Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
Periodo de Estiagem:

1.2 INFRAESTRUTURA BASICA DE SERVICOS:

Discriminagio do servigo?

Energia Elétrica: Informar o niimero de ligagdes por categoria e tipo de ligagio ¢ incremento atual (anexar planilha Excel) ano a ano (dltimos dez anos):

Distrito Industrial: | Midia Impressa: [Emissora de televisio: |Agéncias do Correio: |Ag§ncias Bancérias: |Emissora de ridio: [Telefonia:

Qtde.: Qtde.: Qtde.: Qtde.: Qtde.: Qtde.: Fixa: Movel: Rural:
1.3 DADOS DA SEDE MUNICIPAL:
[Dados atuais (ou do ano mais recente): Total de lotes urbanos
Populagio urbana: [Area urbana (hectare): [Densidade hab/ha: [Densidade hab/Km?: Totais: [Ocupados:

[Descrever a expansao urbana, novos loteamentos:

Existe Cadastro imobilifrio?
(Descrever)

Planta urbanistica da drea urbana?
(Descrever)

Sistema de Geoprocessamento?
(Descrever)

1.4 DADOS SOCIO-ECONOMICOS:
Renda, Populagiio economicamente ativa e IDHM:

[Classe de renda (dados de acordo com IBGE CIDADES): ndice de Desenvolvimento Humano Municipal
até 1 SM: de 122 SM: de 2 a 5 SM: de 5210 SM: acima de 10 SM: sem rendimentos: (IDHM):
Domicilios particulares permanentes:
Posiciio No Ranking:
Populagiio economicamente ativa: Estadual: |

Descrever a cconomia da regiao ¢ potencial para investimentos futuros ¢ atratividade industrial, turistica, agricola:

0 RIO RBANOS (IB
ANO Populagio (n.” de habitantes): Taxa de crescimento anual (%): Ocupagiio (habitante/dom
Total: Urbana: Rural: Urbana: Rural: Urbana: Rural:

2015
Ultima atualizagiio (preenchimento
obrigatori

Populagio urbana flutuante:
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1.6 DADOS FINANCEIROS DO MUNICIPIO:

Orgamento:
| Orcamento anual (R): [Arrecadacio propria (%): [Transferéncia (%):
em
Fonte: Valor (RS$): Objeto:
RS -
previstos em
Documento: Periodo: Valor (RS$): Objeto:
PPA:
LDO:
1.7 DADOS EPIDEMI GICOS DE SAUDE:
Informagdes Gerais:
N° de hospitais: N° de Ieitos: N de Unidades Basicas [CPODs: Obitos totais em Total de nascimentos | Obitos por diarreia ¢ |Obitos por diarreia ¢ gastroenterite |Existe registro de casos de fluorose
de Satde: menores de um ano:  |vivos: gastroenterite na lem menores de um ano: o municipio?
populagiio geral:

1.8 DADOS DO POTENCIAL TECNICO DO SETOR PUBLICO DISPONIVEL NO MUNICIPIO:

[Especialidade: Vinculo de trabalho (; icil Outros vinculos (Estadual ou Federal): Quantidade:

0 havendo no local, citar da re

[ Vinculo de trabalho ( ici) Outros vinculos (Estadual ou Federal): Q1

Legislagio: [Possui?  [N° da Lei [Data
Lei organica

Plano Dirctor Urbano

Cédigo de Obras ¢ Posturas

Lei de Uso e Ocupagiio do Solo

Lei de Protegio ou Controle Ambiental

Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Politica de S, Bisico

Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos - PGIRS
1.10 CONSELHOS MUNICIPAIS (DESCREVER):

1.11 ASSOCIACAO DE BAIRRROS (DESCREVER):

1.12 ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS (DESCREVER):
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2. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: PRESTADOR DE SERVICOS

Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede

MINISTERIO DA SAUDE — ‘ ASSEMAE

Fundagéo Nacional de Satude

Departamento de Engenharia de Saude Publica - Densp

CEP: 70070-040 - Brasilia-DF

Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento

Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Bloco F, 2° andar
assemeoe :

CEP: 70070-910 - Brasilia-DF

Convénio N° 816987/2015 - Criacao e Estruturagéo de Servigos

e Inter deS ito Basico

2.1 Informagdes admi

: Areas Admini -ativa, Fi ira e Técnica

Diagnéstico de Servigco Municipal e Inter icipal de

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

2. DADOS DO PRESTADOR DE SERVICO

Nome do prestador: CNPJ: [Fone/Fax: Diretor:
Caracteristica do prestador (Dep: quia Pablica/Consércio/Privado G0/Outros): End:
(Quantidade de veiculos: Il’ossui Sede Propri e-mail (prestador): lExisle cobranga de tarifa?
[Anexar estrutura tarifdria (em arquivo) caso exista cobranga. Nome do arquivo:
[Existe alvara Sanitério do ano vigente? [Existe alvara de funcionamento ? [Existe alvara dos bombeiros?
Existe regulamento?  |Data de aprovacdo:  |Arquivo (Reg. Int): _ |Se concessio, Regime Vigente: Vigéncia: |Se Autarquia, n° da Lei de criagao: |Inserir arquivo da lei: [Data da Lei de criagio:
[Existe regulagio? [Nome do ente regulador:
Possui quadro de vagas: [Possui plano de cargos e salirios: n° da Lei:
[Atende o Decreto Federal 5440/057 Localidades nfio abastecidas pelo prestador (urbano e rural):
Informa os resultados mensais da qualidade da 4gua nas faturas:
Tem informativo para os resultadoda qualidade da dgua anual:
Publica na Internet os resultados da qualidade da dgua:
Localidades abastecidas pelo prestador:
Obs:
Quadro de p
cambim no regitro o conseho | Posnil
: Nivel lari : N :[ N :
Cargo: ivel de escolaridade do cargo: segmento | de vagas aprovadas: | N° de vagas ocupadas: | [HEIEL 0 CREE T
esgoto? profissional:
|TOTAL 0 0 0

[Data do tltimo concurso publico realizado para preenchimento de vagas dos servigos de figua:

2.3 Qua de pessoal contratado:

Quantos possuem
registro no conselho

Possui

Cargo: Nivel de escolaridade do cargo: N° de vagas aprovadas: | N° de vagas ocupadas: | [ i oo,
profissional:
TOTAL 0 0 0
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2.4 Total de horas trabalhadas:

Caso nfio seja possivel analisar isoladamente as horas trabalhad
iver sido preenchida na respecti

as e as capacitagdes entre os diferentes setores (
ba, ou fornega as informagdes nesse campo (selecionando

"Dados diferentes entre os servigos de dgua e de 5 seja possivel

analisar isoladamente. Esta observagdo ¢ vilida para os casos onde hé um tinico operador, tanto para dgua, quanto para es

deixar o campo 4 direita em branco.

Total geral de horas normais trabalhadas do altimo ano:

IN° de horas perdidas por auséncia de trabalho:

 Total geral de horas extras do Gltimo ano: Total de acidentes de trabalho no ultimo ano:

Houve capacitagao profissional no altimo ano?

Titulo da capacitagio:

Cargo: N* de Funcionarios: Carga hordria:

Dados do Sistema de Abastecimento de Agu:

TOTAL| 0

Receitas e despesas: CODIGO
Receitas: SNIS [Soma anual do ano atual: Obs.:
Receita operacional direta de figua: FN 002
Receita operacional de figua exportada (bruta ou tratada): FN 007
Receita operacional indireta de figua: FN 004
Arrecadagio total (figua): FN 006
Creditos de contas a receber (igua): FN 008
Despesas: SNIS [Soma anual do ano atual: Obs.:
Despesa com pessoal proprio: FN 010
Despesa com produtos quimicos (4gua): FN 011
Despesa com energia elétrica (4gua): FN 013
Despesa com servigos de terceiros: FN 014
Despesa com depreciagio (gua): FN 019
Despesa com dgua importada (bruta ou tratada): FN 020
Despesas do Servigo da a (Juros e Encargos + Amortizagdes): FN 016
Despesas fiscais ou tributarias: FN 022
Despesa total com os servigos (esgoto): FN 017
Despesa de exploragio (figua): FN 015
Valores das tarifas minimas de igua vigente:

Categoria: Valores (RS):

Industrial:

[Sistema tarifério:

Faixa de consumo (m®): Percentual de economias residen Valor (RS/m’):
0as

6210

11al15

16220

21225

26 30

3140

41250

512100

acima de 100

Tarifa social

Consumo nio medido

Sistema tarifirio:

Faixa de consumo (m’):

Percentual de economias industriais:

0a5

62 10

11als

16220

21225

26 a 30

31 2 40

41 a 50

51 a 100

acima de 100

(Consumo niao medido

|Sistema tarifério:

Faixa de consumo (m’):

Percentual de economias piblig

Valor (R$/m):

0as

62 10

11al5

16220

21225

26 a 30

31 a 40

41 a 50

51 a 100

acima de 100

(Consumo nio medido

Sistema tarifirio:

Faixa de consumo (n'):

Percentual de economias comerciais:

Valor (R$/m):

0as

6210

11al5

16 220

21a25

26 a 30

31 2 40

41 a 50

51 a 100

acima de 100

(Consumo nio medido
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3. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: INFORMACOES TECNICAS
OPERACIONAIS

MINISTERIO DA SAUDE — ‘ ASSEMAE

Fundagao Nacional de Satde I . N PP
N B e b — e Associagao Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
Departamento de Engenharia de Satide Publica - Densp S:Ior de Autarquias Sul Qjadra 05, Blzco F. 20 andar
Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede as SE m ae’ CEP 7007(]‘»910 - Bras;lia—DF '
CEP: 70070-040 - Brasilia-DF :

Convénio N° 816987/2015 - Criacao e Estruturacdo de Servigos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

Diagnéstico de Servigo Municipal e Intermunicipal de Saneamento Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Populagiio Urbana residente do municipio: 0

Populagio Urbana atendida com abastecimento de agua:

Populagio Total residente do municipio: 0

Populagio Total atendida com abastecimento de dgua:

B.1 Sistema cadastro ico de redes (dgua):
Existe Cadastro Técnico das redes?

Cadastro técnico de dgua ¢ atualizado? Data de atualizagio do cadastro: Informatizado? |Q||nl o software utilizado e como ¢ atualizado?

Descrever o que compoe o cadastro:

Descrever o que falta no cadastro:

Descrigao geral da setorizagao:

Descrigio geral das zonas de pressao:

Existe cadastro comercial?

Sistema comercial é informatizado? Cadastro de usurios ¢ atual? |N|imero de ligacdes prediais nio cadastradas: |Dm de atualizagio: |

Descrever o que falta para atualizagio do cadastro?

B.2 Rede de distribui¢do:

Presso estitica mixima (mca): Pressio dindmica minima (mea): Extensdo total (km):
DN (mm) [Extensio (m) / por material: Condicoes fisicas fonais / ocorréncia de
PVC: DeFoFo: Polictileno (PEAD): _ [Ferro Fundido: [Outro:

Dispositivo: Q i Caracteristicas:
Alivio:

Ventosas:
Descargas:
Travessias:

Dutros:
Obs:
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3.3 Ligacdes:
IN. de ligagdes: Totais: Ativas: Inativas: Factiveis: Hidrometradas :

[RESIDENCIAIS
[COMERCIAIS
PUBLICAS
INDUSTRIAIS
[SOCIAL
[OUTRAS

' TOTAL 0 0 0 0 0
Obs:

N.° de Economias: Totais: Ativas: Inativas: Factiveis: Hidrometradas :
RESIDENCIAIS
[COMERCIAIS
PUBLICAS
INDUSTRIAIS
SOCIAL
[OUTRAS
TOTAL 0 0 0 0 0
Obs:

[ Més: Janeiro  [Fevereiro [Margo  [Abril Maio Junho  [Julho Agosto [Setembro [Outubro Total
Volume (m*/més):

N° de Economias Residencial:

[Consumo médio (m*/economia):

3.6 Volumes de x'\gua: .000 m*/ano:

Volume tratado em ETAS: V°l“'“°‘;:‘:i':;’e:v"i‘:’. glnpks Volume total Produzido: Volume digua bruta exportado: Volume dgua bruta importado: Volume de dgua de servico:
[Volume de dgua tratada exportado: [Volume de agua tratada importado: Volume de dgua macromedido: Volume de dgua fluoretada:
Volume de 4gua micromedido: Volume de 4gua consumida: Volume de 4gua faturada:

3.7 Setores/bairros com deficiéncias no atendimento:

Abastecimento intermitente: Abastecimento racionado: Pressiio minima na rede inferior 6 m.c.a: [Pressio méxima na rede superior A 60 m.c.a:
(Unidade de pressiio em metros de coluna
diigua)

Obs:

3.8 Valores de energia elétrica:
Sistema de abastecimento: Captagido e Tratamento [Média mensal dos tiltimos 12 meses de KW/1

Média mensal dos Gltimos 12 meses em RS:

Obs:

3.9 Novas ligagdes de dgua:
Total do tempo em horas utilizadas no ano para novas ligagdes: [Novas ligagdes realizadas no periodo:

Obs:
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4. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: MANANCIAL SUBTERRANEO

MINISTERIO DA SAUDE — ‘ ASSEMAE

Fundagio Nacional de Satide Associagao Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
Departamento de Engenharia de Satde Publica - Densp < < P:

Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede EISSEI | EE Setor de Augzq;-lafoi%—g::t—jgrg:hS!ECFO F, 2% andar
CEP: 70070-040 - Brasilia-DF :

Convénio N° 816987/2015 - Criagédo e Estruturagdo de Servigos Municipais e Inter icipais de Basico

Diagnéstico de Servigo Municipal e Inter de Sar Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
4. MANANCIAL SUBTERRANEO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

4.1 Dados gerais dos sistemas:

Nome do Sistema: Ano de implantagdo: _|Principais unidades do sistema (n° de Ges/tipo de de reservatori I Inserir croquis e fotos:
Nimero Total de ligagdes atendidas: Niimero total de economias atendidas:

Descrigio do(s) sis

Detalhamento sumério do SAA atendido pelo ial subterraneo:

[Existe Licenciamento Ambiental : [N° da Licenga: [Validade:

Existe o Plano de Seguranga da Agua - PSA? Se existir, inserir arquivo ao lado:

4.2 Captagio subterrinea:
Informacdes sobre o pogo ¢ a estacdo elevatéria:

Nimero total de pogos (apds a insergao deste valor, pression o boto ao lado, vocé £sta aga0 poderd

observard que no decorrer desta aba estardio disponiveis para preenchimento as
‘ . +Pogo levar alguns
informagdes de todos os pogos):
segundos

CO 01
Dados do Pogo: Dados da Estacio Elevatoria:
N° do pogo Tipo da bomba
Tipo Houve teste exploragio?
Fonte energia [Poténcia da bomba (CV)
Prof.(m) Altura manométrica
NE atual (m) Vazio da Bomba (m*/h)
ND atual (m) Coordenadas do pogo (S;W)
Vazio atual (m*/h) Tf (h/d)
Data da dltima avaliagio do pogo
Obs:
Adutora de pogo:
Nimero do pogo: Possui macromedicio? DN do pogo (mm) : [Aduz do pogo para:
(Material: [Extensio: Hg (m): Obs:
Outorga e Cobranga pelo uso da digua (de pogo):

Existe outorga? | Niimero da outorga: | Data: [ Vazo Outorgada (is): | Periodo: [ Existe cobranga pelo uso da dgua subterranea? | Valor cobrado por volume captado:
Caracterizagio do aquifero:
Descrigio sucinta da protegio dos pogos:
Existe laudo técnico da qualidade da dgua? |Existe relatério técnico (laudo) de perfuragio do pogo? |Candi\tﬁes operacionais de bombas/pogo:
Em caso de anormal, explicar o porqué:
Condigoes fisicas da casa : [Condicbes de acesso: [Urbanizacio ¢ limpeza: [O terreno é préprio com escritura ou com averbagiio: [Possui seguranga:

Obs:

(Condigdes operacionais das bombas e quadros de bombas:

Possui protegio: Existe manutengio periédica; Existe manutengio preventiva com registro das agdes:

Dispositivo: [Descrever principais caracteristicas:
Alivio
Ventosas

Descargas
Outros
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5. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: MANANCIAL SUPERFICIAL

MINISTERIO DA SAUDE — ‘ ASSEMAE

Fundag&o Nacional de Saude Associagio Nacional dos Servigos Municipais de Saneament
Departamento de Engenharia de Satde Publica - Densp O oy do Adtaraion Sul. Quocra 05, Blca P 20 amer -

e ; o
Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede assemae Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Bloco F, 2° andar
. o CEP: 70070-910 - Brasilia-DF
CEP: 70070-040 - Brasilia-DF

Convénio N° 816987/2015 - Criagao e Estruturagao de Servigos icipais e Inter icipais de Basico

Di ostico de Servigo icipal e Inter icipal de Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

5. MANANCIAL SUPERFICIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA

5.1 Dados gerais dos sistemas:

[Nome do Sistema:

[Ano de implantagio do Sistema: Principais unidades do sistema (n° de captagdes/tipo de tratamento/n’ de reservatorios/etc.): Tnserir croquis ¢ fotos:

Nimero Total de ligagdes atendidas: [Nimero total de economias atendidas:

[Descrigio dos) sistema(s) existente(s):

Detalhamento sumério do SAA atendido pelo manancial superficial:

Existe 0 Plano de Seguranga da Agua - PSA? __ |Nao Se existir, informar arquivo ao lado:

5.1 Captacdo superficial:

Mananciais de captagdo superficial (utilizado atualmente):

N Tipo de Nome e firea da bacia hidrogrificaa que Vaziio minima Vaziio Captada (Us) | Ocupagiio da Bacia, protegio e usos A montante Tipo de captagio Coordenadas
manancial pertence (km2) Ws) Se Estimado (qual B w
método?)

Obs:

5.2 Mananciais disponiveis e que podem ser utilizados para captacio superficial:
Tipo/Nome Nome e direa da bacia hidrografica a que Vazio minima Vazio Captada (I/s) | Ocupagio da Bacia, protegio e usos a montante Tipo de captagio
pertence (km?) (Us) Se Estimado (qual
método?)

Existe Laudo técnico sobre qualidade da dgua?

Obs:

Outorga e Cobranga pelo uso da dgua (da captagio superficial)
Existe outorga? Niimero da outorga: Data: Vazio Outorgada (I/s): Periodo: Existe cobranga pelo uso da dgua superficial? Valor cobrado por volume captado:

Obs:

5.4 Estagiio elevatoria - 4gua bruta superficial - se houver:

Tipo/ Nome: Area do terreno (m?): Area construida (m?): Volume do pogo de sucgdo (I/s):
[Condigdes fisicas da casa : [Condigaes de acesso: Urbanizagdo e limpeza: O terreno ¢ préprio com escritura ou com averbagdio: [Possui seguranga:
Obs:

5.5 Caracteristicas dos conjuntos moto-bombas:
N°da EAB| N° conjunto motor- Tipo da Bomba Tempo de Fonte energia Idade AMT Vazio (Is) P(CV) Automagio (Tipo) Tipo de Macromedigio
bomba funcionamento (h/dia) (Anos) (m)

[Condigdes operacionais das bombas ¢ quadros bomba
Possui proteciio: [Existe 0 periodica: [Existe 70 preventiva com registro das agoes: |

5.6 Adutora - Agua bruta superficial:
N° da AAB| DN da tubulagio (mm) Extensio (km) Material da tubulagio | Modo de adugio Adugio Vazio Velocidade Pressiio (Kg/em?)
Trecho 1 | Trecho2 | Trecho1 [ Trecho2 | Trecho1 | Trecho 2 G R De Para Ws) (m/s)

[Condigdes fisicas e operacionais das adutoras (Descrever):

Obs:

Dispositivo: Descrever principais caracteristicas:

Alivio
[Ventosas
Descargas
Travessias

Outros
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6. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: ESTACAO DE TRATAMENTO (ETA)

MINISTERIO DA SAUDE — ‘ ASSEMAE

Fundagdo Nacional de Saide Associagao Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
Departamento de Engenharia de Satide Publica - Densp G < P

o
Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede dassemae Setor de A”'Ca?;'e;sog%_s;’; ‘_jgrg:i"i[%c; F. 2° andar
CEP: 70070-040 - Brasilia-DF : i

Convénio N° 816987/2015 - Criagédo e Estruturagao de Servigos e Inter icipais de ito Basico

al de Saneamento Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

Di ostico de Servigo icipal e Intermul
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

6. ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA)

ETA 01

6.1 Dados gerais dos sistemas:

Nome do Sistema:

Sistemas de de digua existentes: [Ano dei Principais unidades do sistema (n° e captagoes/tipo de (r de reservatorios/etc.): [Inserir croquis ¢ fotos:

Descrigao do(s) sistema(s) existente(s):

Detalhamento sumirio da ETA:

6.2 Tratamento da dgua:

[Existe tratamento: Obs.:

Existe LA ou AAF: 1 N" da Licenga: | Validade:

Tipo de tratamento: [Descricio sucinta da ETA - unidades integrantes conforme fluxo da Agua, equipamentos de preparo e dosagem, dimensdes e caracteristicas da casa de quimica:
Filtro Lento

Compacta de pressio
Filtragio dircta
Convencional

Desinfecgio
Ges fisicas ¢ de funcionamento de cada unidade (Descrever):

[Existe laudo de atendi a0s requisitos de satde dos produtos quimicos (Portaria 2.914/11 ou vigente)?

Obs:

ETA Mananciais de funciona- Vaziio (Is) Modo de adugio Tipo de Medigo Floculador Decantador
abastecimento mento
Nominal | Total Tipo Quant. | V(m) Tipo Quant. A (m?)
ETA Filtros Casa de Quimica Consumo médio mensal de produtos quimicos (kg) Consumo médio mensal de demais produtos. Tanque de Contato
quimicos (kg)
Tipo Quant. | A (m) Krea (m?) Niio Possui| Cloro Gis Hipoclorito Cal Sulfato | Flior Volume | Tempo de contato
(m3) (minuto)
o
o
o
o
o

Exige do fabricante a Comprovagio de Baixo Risco a Saude pelo uso do produto
quimico em tratamento de Agua para consumo humano - CBRS?

Exige do i o Laudo de i aos isitos de Saide - LARS?

Exige do fabricante a Ficha de Seguranca dos Produtos Quimicos - FISPQ utilizados
no tratamento da dgua?

6.4 Informacdes sobre o lodo gerado na ETA:

Disposigio adequada final do lodo da ETA (solido):

Disposigao adequada final do lodo da ETA (liquido):

6.5 Informacdes sobre o licenciamento ambiental do lodo produzido:
Existe Licenciamento Ambiental: N* da Licenga:

Tempo médio de funcionamento da ETA horas/dia (média dos 12 meses):

6.6 Estacdes elevatorias de Agua Tratada (E

Nome: [Area do terreno (m2): Area construida (m2): [Volume do pogo de sucgdio (m?):

(Condigdes fisicas da casa: [Condicdes de acesso: Urbanizagio e limpeza: [O terreno é préprio? [Possui escritura ou averbagao? Possui seguranga:

Condigdes operacionais do conjunto moto-bomba (descrever):

Obs:

6. racteristicas dos conjuntos moto-bombas das Elevatérias

N°da EAT| N° conjunto motor- Tipo da Bomba Tempo de Fonte energia Idade AMT Vazio (Is) P(CV) Automagio (Tipo) Tipo de Macromedicio
bomba funcionamento (h/dia) (Anos) (m)

Condigdes operacionais das bombas e quadros elétricos:
Possui proteco: [Existe manutenio periédica: [Existe manuteno preventiva com registro das acdes: [obs.:
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7. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: LABORATORIO DE ANALISE E
CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA

L MINISTERIO DA SAUDE — ‘ ASSEMAE
5 ] Fundagao Nacional de Saude SR — . N L
Fu "m " ’ Associagio Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
f Departamento de Engenharia de Satde Publica - Densp —_— d
L Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede assemae Setor de Autarquie Sul, Quadra 05, Bloco 7, 2% andar
n.i CEP: 70070-040 - Brasilia-DF :

pais e Inter icipais de Sar Basico

Convénio N° 816987/2015 - Criacao e Estruturagdo de Servigos Muni

Di ostico de Servigo de Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

7. LABORATORIO DE ANALISE E CON

7.1 Anilises da qualidade da dgua:

O servi¢o municipal de possui um laboratério proprio para monitoramento da qualidade da dgua captada e distribuida?
Tipos de anilises realizadas (assinalar as anilises efetuadas no préprio laboratério):

Cor [ Turbidez [ pH | Cloro residual livre |Cloro total| Fluoreto | Saboreodor | Outros (citar)
Ggi Hidrobiologi
Coliformes Totais/E. Coli [ [Bactérias Heterotréficas [ Cianobactérias Cianotoxinas Clorofila
Citar as demais analises realizadas no laboratorio proprio: [HA terceirizagio dos servigos de andlise de figua? Quais:

Lista de equipamentos do laboratgrio:

[Quanti Quanti Equi para protegiio coletiva (EPC) - Citar:
Refrigerador Equipamento para andlise bacteriologica
Freezer Banho Maria
Destilador de agua Estufa bacteriologica
Autoclave Deionizador
Estufa de 30 para vidraria para dgua ultra-pura
Estufa de secagem para vidraria Microscopio
Balanga de precisao analitica Microscopio invertido Citar demais aparelhos que o laboratério possui:
Turbidimetro Espectrofotometro UV/Visivel
Equipamento para detecgio de cor Espectrofotometro de absorgdo atomica
Equipamento para detecgdo de cloro Cromatografo
pHmetro
Jar-Test
Possui manual de qualidade do laboratério? Possui i ionais padrio idos (POP's)?
Existe controle de qualidade externo? Existe controle de qualidade interno?
Existe Plano de Amostragem? Existe Plano de Amostragem aprovado pela autoridade de Saiide Piblica?
Cumpre o Plano de Amostragem? Possui Alvara Sanitario do ano vigente?
O prestador possui registro no conselho regional da categoria? Possui responsivel técnico pela qualidade da dgua?
A instituigiio exige controle de qualidade de seus fornecedores em relagiio aos produtos quimicos que utiliza para o Exige comprovante de qualidade de érgio autorizado para os produtos e materiais utilizados?
tratamento da figua e a0s materiais que emprega na produgio e distribuigiio ¢ que entram em contato com a dgua?
Realiza anilise de comprovagio de qualidade dos produtos que adquire?
Outros:
Utiliza produtos e materiais usualmente adquiridos pela instituigio cuja qualidade foi comprovada pelo uso ao longo dos
anos (conforme a ISO: IEC 17025/05)?
Existe banco de dados do controle da qualidade da dgua tratada (mensais/trimestrais/semestrais)? Existe banco de dados do controle da qualidade da dgua bruta?

Anexar laudos do dltimo ano: [
Empresas piblicas correlatas que atuam na drea afim:

Empresas privadas correlatas que atuam na drea afim:

dos do plano de amostragem (anual)

Sistemas exi Q Minima de de Quantidade de Q inima de |Quantidades de Quantidade de Quantidade Minima de |Quantidades de Quantidade de
Amostras Obrigatorias |A i Amostras para Anilises | Amostras Ol 6ri i A para Anilises | Amostras Obri i para
[para Aferigiio de Cloro |para Aferigio de Cloro [de Cloro Residual com |para Aferigio de para Aferigio de de Turbidez com para Aferigio de para Aferigio de Anilises de Coliformes
Residual Residual Resultados Forado | Turbidez Turbidez Resultados Forado | Coliformes Totais Coliformes Totais Totais com Resultados
Padriio Padriio Fora do Padrio
SOMA 0 0 PENDENTE 0 0 PENDENTE 0 0 PENDENTE
PREENCHIMENTO PREENCHIMENTO PREENCHIMENTO
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8. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: RESERVACAO DE AGUA TRATADA

MINISTERIO DA SAUDE — ‘ ASSEMAE

Fundagao Nacional de Saiide Associagdo Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
Departamento de Engenharia de Satde Publica - Densp G G P

i o
Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede assemae Setor de A“‘gs:_'ﬁ%s% g:oadfgr%;"BbDC; F, 2° andar
CEP: 70070-040 - Brasilia-DF - - Brasilia-|

Convénio N° 816987/2015 - Criacao e Estruturagédo de Servigos Municipais e Intermunicipais de Basico

Di ostico de Servico ici| e Inter ici de Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
8. RESERVACAO DE AGUA TRATADA

8.1 Caracteristicas dos reservatérios:
Setor | N.° Ligacoes Atendidas|  Tipo RAP/ REL Jusante / Montante Volume (m?) Material Automagiio Macromedidor Tipo Condicdes Fisicas e Operacionais

Condigdes fisicas do(s) reservatorio(s) : Condigdes de acesso: Urbanizagio e limpeza: [O terreno & proprio com escritura ou com averbagio: Possui seguranga:
Realiza limpeza ¢ desinfecgdo perodica do (s)reservatorio (s)? [Qual a periocicidade: [Obs:

os conjuntos
N° N® conjunto motor- Tipo da Bomba Tf (h/dia) Aduz de: Para: Idade AMT Vazio (I/s) P (Cv) Automagio (Tipo) Tipo de Macromedigio
bomba (Anos) (m)
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9. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA

MINISTERIO DA SAUDE

Fundagao Nacional de Satde
Departamento de Engenharia de Satde Pablica - Densp

ASSEMAE

—

Associagao Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento

Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Bloco F, 2° andar
CEP: 70070-910 - Brasilia-DF

assemae

Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede
CEP: 70070-040 - Brasilia-DF

e Inter icipais de S: Basico

Convénio N° 816987/2015 - Criagéo e Estruturagao de Servigos

e Inter icipal de Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Di ostico de Servigo

9. ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA

9.1 Dados gerai

[Estacio elevatéria dgua tratada
Tipo/ Nome:

Condigoes fisicas da casa : Condigdes de acesso: Urbanizagio e limpeza: O terreno é préprio ? |Com escritura ou com |Possui seguranga?

averbagio?

[Condiges operacionais das bombas ¢ quadros de comando:
Possui protecio:

Existe manutengdo periddica: [Existe manutengio preventiva com registro das agdes:

Descrever principais caracteristicas:

Alivio
[Ventosas

Descargas
Travessias

Outros
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10. SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO: PRESTADOR DE SERVICOS
= *\ MINISTERIO DA SAUDE — ‘ ASSEMAE

1 Fundagéo Nacional de Saide

F‘u "“A Departamento de Engenharia de Satde Pablica - Densp ) Associagao Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
%) Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede assemae Setor de Autarauiae Sul. quadra 05, Bloco P, 2% andar
\\_\- J CEP: 70070-040 - Brasilia-DF :

Convénio N° 816987/2015 - Criacao e Estruturagao de Servigos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

Di ostico de Servigco icipal e Inter icipal de to Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica
SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

DO PRESTADOR DE SERVICO

1.1 Informagdes ativas:

Nome do prestador: [eNpa: Fone/Fax: [Diretor:

C istica do prestador ia Pablica/Consrcio/Privado/C fi0/Outros): End:

Quantidade de veiculos: [Possui Sede Prépria: e-mail (prestador): [Existe cobranga de tarifa?

Anexar estrutura tarifdria (em arquivo) caso exista cobranga. Nome do arquivo:

[Existe alvar Sanitario do ano vigente? [Existe alvara de funci B [Existe alvard dos bombeiros?

[Existe regulamento? | Data de aprovagdo: Arquivo (Reg. Int.): _[Se concessiio, Regime Vigente: [Vigéncia: [Se Autarquia, n° da Lei de criagio: [Inserir arquivo da [Data da Lei de eriagiio:
Existe regulagio? Nome do ente regulador: : : :

[Possui quadro de vagas: [Possui plano de cargos e salarios: n° da Lei:

|Cumpre a CONAMA 357/05?
[Cumpre a CONAMA 397/08?
[Cumpre a CONAMA 430/11?

Adota Legislagio Esdadual? | [Adota Legislagio Municipal?
Localidades abastecidas pelo prestador:
Localidades com rede de esgoto: Localidades sem rede de esgoto (urbano e rural):
Urbana Rural Urbana Rural
Observagdes:

1.2 Quadro de pessoal efetivo:

Atua Quantos possuem
Cargo: Nivel de escolaridade do cargo: também 10|\, 4o agas aprovadas:| N de vagas ocupadas; | TeBIStro o conselhio - [Possui responsabilidade
E ’ H3%E segmento | SR ¢ £ PACAST 1 egional da categoria técnica?
esgoto? profissional:
TOTAL [ 0 0

Data do altimo concurso publico realizado para preenchimento de vagas dos servigos de dgua:

1.3 Quadro de pessoal contratado:

Quantos possuem
3 ” . . . registro no conselho |Possui responsabilidade
Cargo: Nivel de escolaridade do cargo: N° de vagas aprovadas:| N° e vagas ocupadas: 2 N o
regional da categoria técnica?
TOTAL

1.4 Total de horas trabalhadas:

a ¢ esgoto, por exemplo), selecione a opedo ao lado "informagdo jé fomecida no
se ela ji tiver sido preenchida na respectiva aba, ou forneg; campo (selecionando "Dados diferentes entre os servigos de dgua e de e

dlida para os casos onde hé um tnico operador, ta a dgua, quanto para esgofo. Se vo ja pro mente o diagndsti

Total geral de horas normais trabalhadas do iiltimo ano: N° de horas perdidas por auséncia de trabalho: [ Total geral de horas extras do iiltimo ano: Total de acidentes de trabalho no tltimo ano:

Houve capacitagio profissional no ltimo ano? Titulo da capacitagio: Cargo: N* de Funcionirios: Carga horiri
TOTAL[0

1.5 Sistema C ial e de Cadastro:

Sistema cadastro técnico:
Informagdes Gerai
Existe Cadastro |

cnico?

Cadastro técnico de esgoto ¢ atualizado? Data de izagdo do cadastro: f i ? |Qunl o software utilizado e como ¢ atualizado? |

Descrever o que compde o cadastro:

Descrever o que falta no cadastro:

Descrigao geral das bacias que compoem o sistema:

Sistema comercial e de cadastro:

Sistema comercial é informatizado? [Cadastro de usuirios & atual? [Nimero deligagdes prediais no cadastradas: _[Data de atualizagio: |
Descrever o que falta para atualizagio do cadastro?
Observagdes:
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1.6 Dados do Sistema de E Sanitario:

Receitas e despesas: CODIGO
Receitas: SNIS Soma anual do ano anterior:
Receita operacional direta de esgoto: FN 003
Receita operacional direta - esgoto bruto importado: FN 038

Receita operacional indireta de esgoto: FN 004

[Arrecadagio total (esgoto): FN 006

Creditos de contas a receber (esgoto): FN 008
Despesas: SNIS Soma anual do ano anterior: Obs.:

Despesa com p

al proprio (esgoto): FN 010

Despesas com produtos quimicos (esgoto) FN 011

Despesa com energia clétrica (sgoto): FN 013

Despesa com servigos de terceiros (esgoto): EN 014

Despesa com esgoto exportado: FN 039

Despes

com depreciagio (esgoto): FN 019

Despesas do Servigo da Divida (Juros ¢ Encargos + Amortizagdes): FN 016

Despesas fiscais ou tributarias: FN 022

Despesa total com os servigos (esgoto). FN 017

Despesa de exploragio (esgoto): EN 015
1.7 itas e

Arrecadagio (RS) Participagio na

Categoria Econdmica | Valor Faturado (RS) Tarit Despesa Total de Exploragio R$/ano despesa de exploragio
arifas o

Despesa total de Percentual de

Investimento (RS) | Investimento (%)
(%)

Pessoal #DIV/0! #DIV/0!
[Comercial Produtos quimicos #DIV/0!
Piiblico Energia elétrica #DIV/0!
Industrial Servicos #DIV/0!
Social Tributirias #DIV/0!
Outras receitas Outros #DIV/0!
TOTAL RS - R$ - R$ = #DIV/0!
Observagoes:

1.8 Sistema Tarifario - Esgoto
[Valores das tarifas minimas de esgoto vigente:

Categoria: Valores (RS): Percentual de cobranga do esgoto relativo A cobranga de dgua:
Residencial:

Industrial:
Sistema tarifirio:

Faixa de consumo (m*): Percentual de economias residenci: Valor (R$/m’):

0a5

6210
11al5
16220
21 a 25
26 a 30
31 a 40
41 a 50
51 a 100
acima de 100

Tarifa social

[Consumo nio medido

Sistema tarifirio:
[Faixa de consumo (m): Percentual de ecconomias industri

Valor (R$/m’):

0a5

6210
11al5
16 a 20
21225
26 a 30
31 a 40
41 a 50
51 a 100
acima de 100

[Consumo niio medido

Sistema tarifario:
Faixa de consumo (nr): Percentual de economias piiblicas: [Valor (RS$/m’):

0a5

6210
11al5
16 a 20
21 a 25
26 a 30
31 a 40
41 a 50
51 a 100
acima de 100

[Consumo niio medido

Sistema tarifério:
[Faixa de consumo (nr): Percentual de economias comerciai

Valor (R$/m’):

0a5

6210
11al5
16220

21 a 25
26 a 30

31 a 40

41 a 50

51 a 100
acima de 100

[Consumo niio medido

Tarifa social:

Existe tarifa social? [Detalhar: [ Outros Dados (anexar arquivo)

Observago

Histograma por faixa de consumo real ¢ faturado, intervalo de 5 em 5, por economias (anexar arquivo)
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Criagao e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

I1.

SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO: INFORMACOES TECNICAS

OPERACIONAIS

MINISTERIO DA SAUDE

Fundagao Nacional de Saude

CEP: 70070-040 - Brasilia-DF

Departamento de Engenharia de Satde Publica - Densp
Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede

Convénio N° 816987/2015 - Criagao e Estruturagédo de Servigos M

Jrmm—

a55eMmoe

ASSEMAE

Associagio Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Bloco F, 2° andar
CEP: 70070-910 - Brasilia-DF

e Inter

de S Basico

Diagnéstico de Servigo e Inter de S: Basico: Areas Administrativa, Financeira e Técnica
) OTA O ARIO
OR O OPERA O
Existe lei municipal obrigando a populagio a realizar ligagoes na rede publica (Lei Federal Existe Plano Diretor de Sanitirio?
11.445/07) ? [Existe Plano Municipal de Biisico?
|Caso houver, indigue o niimero da Lei ao lado: [Ano da iltima dio do PMSB:
[Observagdes:
ios com Populagio Urbana Atual % de
Existentes Ligados  rede coletora Fossa Séptica Fossa Negra Outros Existente Ligado a rede Rede Fossa Séptica Fossa Negra

Orgio informante:

Domicilios que langam esgoto:
Via Piblica |

Drenagem

Domicilios sem banheiro: Orgio Informante:

[Observagde

2.1 Volumes de Esgoto: 1.000 m*/ano:

[Volume de esgoto coletado: [Volume de esgoto tratado em ETEs:

[Volume de esgoto importado:

[Volume de esgoto exportado: |

Volume faturado

Total [ Estimado

Residencial

[ Nio residencial

Volume coletado através de caminhdes limpa-fossa:

[Volume de esgoto medido nas Elevatérias:

[Volume de esgoto medido na entrada das ETEs: |Vo|llme de esgoto medido na saida das ETEs:

Observagdes:

2.2 Dados operacionais

de Economias: Totais:

Ativas: Inativas:

Factiveis:

RESIDENCIAIS

[COMERCIAIS

PUBLICAS

INDUSTRIAIS

SOCIAL

[OUTRAS

[ TOTAL 0

Quantidades de extravasamentos de esgotos registrados nos
dltimos 12 meses (unid.)

Total do tempo para ligagio de esgoto (horas)

Numero de novas ligagdes de esgoto realizadas (Ligagdes)

Consumo total de energia elétrica nos sistemas de esgotos
(1.000 kWh/ano)

[Observagdes:

Dados industriais loc:

efluentes industriais

Metal Mecinica Téxtil Papel e Celulose

Agropecuiiria Quimica

OUTROS

Pléstico

Indicar as principais
indiistrias presentes no
municipio:

Possui pré-tratamento?

As indiistrias utilizam o
ema de esgoto?

As Indistrias despejam
diretamente no corpo
receptor?

As Indistrias sio
licenciadas pelo 6rgao
ambiental?

[Observacoes:

2.4 indices:

nas zonas de coleta (di por bacias)

Nome:

Populagio beneficiada

Area (km?): (hab:

Niimero de habitantes
por firea da zona
(hab/km?a):

Extensio de rede por
populagio atendida
(m/hab):

Extensiio de rede
assentada por ligagio
(m/lig):

Extensdo total (m):

Bacia 1

Totais:

#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

Ightem.\ Existente:

Existe Cadastro Técnico das redes?

Sistema de esgoto tipo:

Anexar fotos do croqui do sistema:

Descrigio sucinta (descrever o fluxo dos esgotos, citando as principais caracteristicas dos componentes do sistema)

2.5 Rede Coletora:

N°de DN 100 DN 150

DN 200

DN 250

DN 350

DN 400 DN > 400 POCOS DE VISITA E INSPECAO

N da Bacial Sub Bacia | .0 o
ligagdes | Material Km Material Km Material

Km Material Km Material

Km Material Km Material Km Didimetro | Quantidade | Distancia

 Totais: 0 0 0

as condigdes de cada bacia:
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2.6 Interceptores:

S— Sub Baci DN 200 DN 250 DN 350 DN 400 DN 450 DN 500 DN 550 DN >550
o Baem b Bacia Material | _Km__| Material | _Km | Material | _Km__| Material | _Km__| Material | _Km | Material | _Km | Material | _Km | Material Km
Totais: 0 0 0 0 0 0 0 0
Observagoes:
Elevatérias de esgotos existentes:
Dados da bomba
N° da Bacial Sub Bacia Tipo de Bomba | N°da E.E. = T
13 s VEED || B |iergnn||  meminesn Automatizada? Possui Telemetria?
(anos) | (m¥h) (V)
as condiges fisi is de cada elevatoria:
Observagoes:
2.8 Emissarios de esgotos existentes:
inici Coordenada: do ponto d a
INloaBacs| RS Bcinds Concenaras oipentolde Material DN (mm) | EX€1580 | v 50 média (me/h) Método de medicio
operagio Latitude Longitude Datum (m)
as condigocs fisicas/operacionais de cada emissrio:
2.9 Tr
Nivel de tratamento:
Preliminar | Primirio [ Secundirio [ Tercidrio | Sem tratamento
Descrigio sucinta das unidades integradas de ETE (descrever grau de eficiéncia operacional, condigoes fisicas da unidade ¢ nio ap) total ¢ apresentar fluxograma do processo de tr

2.10 Dados sobre a unidade de

Vazio
e RO 3 9 i~ Cap.
Tipo da unidade de tratament
NG e iacis| M e easaolle e ety N da Licenga Validade Nivel de trat. ERCDTIRILRCRULIINED média | ima Método de mediciio
unidade de tratamento Ambiental: tratada L
Prelim. | Primario | Secund. | Tercidrio | Outro (Lfs) @
Observagdes:
2.11 Condicdes fisicas e i das unidades de
Condigdes atualizadas:
Tipo de medidor de vaziio existente:
Observagdes:
2.12 Dados sobre anilises do esgoto
O servigo municipal de saneamento possui um laboratorio proprio para monitoramento do esgoto tratado e langado?
Ha terceirizagio dos servigos de analise de igua? Quais:
Lista de do laboratorio:
[Quantidade: Q E para protegio coletiva (EPC) - Ci

Refrigerador para andlise bacteriologica

Freezer Banho Maria

Destilador/Deionizador de agua Estufa bacteriologica

Autoclave Microscopio

Estufa de esterilizago para vidraria Microscopio invertido

Estufa de secagem para vidraria Espectrofotometro UV/Visivel

Balanga de precisao analitica Espectrofotometro e absorgao atomica

Citar demais aparelhos que o laboratrio possui:

Turbidimetro Cromatografo

para detecgdo de cor [pHmetro

para detecgao de cloro

Possui manual de qualidade do laboratério?

Possui procedimentos operacionais padriio estabelecidos (POP's)?

Existe controle de qualidade externo?

[Existe controle de qualidade interno?

Existe Plano de Monitoramento?

[Existe Plano de aprovado pela de Saiide Piiblica?

Cumpre o Plano de Monitoramento?

Possui Alvara Sanitirio do ano vigente?

0 prestador possui registro no conselho regional da categoria?

Possui responsavel técnico pela qualidade do cfluente tratado?

A instituigdo exige controle de qualidade de seus fornecedores em relagio aos produtos quimicos que utiliza no tratamento
de esgoto e aos materiais utilizados nos sistemas?

Utiliza produtos e materiais usualmente adquiridos pela institui¢io cuja qualidade foi comprovada pelo uso ao longo dos
anos (conforme a 1SO: TEC 17025/05)?

Existe banco de dados do controle da qualidade do esgoto tratado

[Existe banco de dados do controle do

Anexar laudos do iltimo ano:

[Empresas piblicas correlatas que atuam na drea afim:

[Empresas privadas correlatas que atuam na drea afim:

2.13 Dados do plano de monitoramento (anual]

DBO (mg/l) DQO (mg/l)

Anilises

Realiza anilises Fisico-Quimicas? L
Bacteriologicas

IN° da Bacia

Afluente | Efluente | Afluente | Efluente | Turbidez pH oD

Outros

DQO C.Totais | C.Termo.

Obscrvagoes:
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12.

RECEPTOR

SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO: INFORMACOES DO CORPO

MINISTERIO DA SAUDE

Fundagao Nacional de Salde
Departamento de Engenharia de Satde Publica - Densp
Setor de Autarquias Sul, Quadra 4 - Bloco N - Edificio Sede
CEP: 70070-040 - Brasilia-DF

assemae

P—

ASSEMAE

Associagéo Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento
Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Bloco F, 2° andar
CEP: 70070-910 - Brasilia-DF

Convénio N° 816987/2015 - Criagédo e Estruturagdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

Di ostico de Servigo de

e Inter

3.1 Caracteristicas atuais do Corpo

: Areas A

ativa, F

ira e Técnica

Corpo Receptor

Caracteristicas gerais

4

[Nome:

Bacia regional a qual o rio pertencente:

Classe de enquadramento:

Classe em que se encontra:

(Km):

Distancia do ponto de langamento A captagio mais proxima a jusante

Vazio minima corpo receptor (Q7,10):

Método utilizado para estimativa da vazio:

Parfimetros de anlise (Procurar
levantar as informagdes nas
condigdes mais desfavoraveis)

DBO
| Jusante:

(mg/L):

Ponto de Mistura:

0D (mg/L):

SS (mg/L):

| Coliformes totais:

Coliformes termotolerantes:

Capacidade méxima de diluigio:

C firios Gerais (descrever as condigdes atuais dos corpos receptores, incluido 0 uso e a ocupago do solo, seus

principais e medidas adotadas e/ou

para redugdo e/ou controle da poluigio)

3.2 Solugio

de Esgoto (ndo ligado a rede do prestador e ligado di

a0 corpo receptor utilizado pelo prestador)

[Dados sobre as unidades sanitarias domiciliares

[Tipo: | Qtde.:
Especificages:
[Tipo: Qtde.:
Especificages:
[Tipo: [atde.:
Especificagdes:
[Tipo: Qtde.:

Especificagoes:
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