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Conceitos fundamentais

* Universalizacao

* Regulacao

e Sustentabilidade



ONU - Agenda 2030

* Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n°6

Garantir disponibilidade € manejo sustentavel da agua ¢
saneamento para todos

 Metas (até 2030)

— Alcancar o acesso universal e equitativo a agua potavel e segura para
todos.

— Alcancar o acesso a saneamento € higiene adequados e equitativos para
todos, € acabar com a defecacao a ceu aberto, com especial aten¢ao
para as necessidades das mulheres € meninas e daqueles em situagdo de
vulnerabilidade.



ONU - Agenda 2030

* Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n°6

Garantir disponibilidade e manejo sustentavel da dgua e
saneamento para todos

* Metas (até 2030)

— Melhorar a qualidade da agua, reduzindo a polui¢ao, eliminando
despejo e minimizando a liberacao de produtos quimicos e materiais
perigosos, reduzindo a metade a propor¢cao de aguas residuais nao
tratadas ¢ aumentando substancialmente a reciclagem e reutilizacao
segura globalmente.

— Aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da agua em todos os
setores € assegurar retiradas sustentaveis € o abastecimento de agua
doce para enfrentar a escassez de agua, e reduzir substancialmente o
numero de pessoas que sofrem com a escassez de agua.



Conceitos importantes

- Agua segura: "E a agua que tem pardmetros
microbiologicos, fisicos, quimicos e radioativos e
respectivos limites que asseguram que 0 S€u consumo
nao oferece riscos a saude", de acordo com o Comité
de Direitos Economicos, Sociais e Culturais da ONU
(CDESC). A 4gua para consumo pessoal ou
doméstico deve ser livre de micro-organismos,
substincias quimicas e riscos radiologicos que
constituam uma ameac¢a a saude da pessoa. Alem
disso, deve ser de cor, odor € gosto aceitavelis.



Conceitos importantes

* Acesso universal e equitativo a agua: "Trata-se de
assegurar que o acesso a agua seja fornecido para todas e
todos, 1ndependentemente de sua condi¢cdo social,
econdmica ou cultural, de género ou etnia. Este conceito
esta alinhado com a no¢ao do acesso a dgua como um
direito humano. Em 28 de julho de 2010, por meio da
Resolucao 64/292, a Assembleia Geral das Nacoes
Unidas reconheceu explicitamente o direito humano a
agua e ao saneamento, bem como reconheceu que a
agua potavel e o saneamento sao essenciais para a
realizacao de todos os direitos humanos (...)".



Conceitos importantes

+ Agua acessivel para todos: Implica que o pagamento
pelos servicos nao impeca que as pessoas tenham
garantido o atendimento das suas necessidades basicas
¢ a promoc¢ao da qualidade de vida.

* Sofrer com escassez de agua: estar submetido a escassez
de disponibilidade, devido a falta fisica, ou a escassez de
acesso, ocasionadas por interrup¢cdes ou auséncia de

suprimento regular com infraestrutura adequada
(Adaptado por Ipea, a partir do Glossario PNUD/ONU do ODS 6).



Universalizacao no Brasil
(Lei 14.026/20)

* Art. 11-B. Os contratos de prestacao dos servigos
publicos de saneamento basico deverdo definir metas
de universalizacdo que garantam o atendimento de
99% (noventa € nove por cento) da populacdo com
agua potavel e de 90% (noventa por cento) da
populacao com coleta e tratamento de esgotos até 31

de dezembro de 2033, assim como metas

quantitativas de nao intermiténcia do abastecimento,
de reducao de perdas e de melhoria dos processos de
tratamento.




U OO0 00 D0 O 0O

U

Orcamento Uniao 2023

Receitas Primarias
Saude

Educacao
Seguranca Publica:
Ciéncia e Tecnologia:
Gestao Ambiental:
Cultura

Saneamento

Juros ao mercado financeiro

R$ 2.260,0 bilhdes
R$ 131,6 bilhdes
R$ 130,6 bilhoes
R$ 13,5 bilhdes
RS 9.5 bilhdes
R$ 3,7 bilhdes
R$ 1,1 bilnGes
R$ 19,4 milhdes

R$ 521,0 bilhoes



Cenario 1: Distante da universalizacao

* Reducao do papel do Estado com participacao do setor privado
na prestacao de servicos de funcoes essenciais € manutenc¢ao
das condi¢coes de desigualdade social. Marcos regulatorios
existentes, mas pouco aplicados e cooperacio de baixa
efetividade e fraca coordenacao.

* Diminuicio do atual patamar de investimentos publicos
federais em relacao ao PIB, com recursos do OGU, orcamento
de investimento das estatais, emendas parlamentares € recursos
onerosos, aplicados sem critérios de planejamento € sem
controle social.
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Cenario 2: Busca da universalizagao

O Estado assume o papel de condutor das politicas publicas
essenciais, com participacdo também no provimento dos servigos
publicos, mas com ampliacdo da participagdao do setor privado na
prestacdo de servigos de fungdes essenciais € com reversao parcial
das condi¢coes de desigualdade social. Avanco na aplicacdo dos
marcos regulatorios existentes € na cooperacdo € coordenacao
federativas, embora ainda com fragilidades.

Aumento no atual patamar de investimentos publicos federais em
relacdao ao PIB e recursos do OGU (como emendas parlamentares e
programas de governo), bem como dos investimentos privados, em
conformidade com os critérios de planejamento, porém em
quantidade insuficiente para se alcancar a universalizagao.
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Cenario 3: Universalizacao

O Estado assume seu papel de provedor dos servigos publicos e
condutor das politicas publicas essenciais, com participagdao do setor
privado, incentivando a garantia de direitos sociais com a
incorporagdo da varidvel ambiental em seu modelo de
desenvolvimento, estimulando o consumo sustentavel.

Estabilidade, aprimoramento e fortalecimento dos instrumentos
juridicos e normativos, com definicoes claras para os atores
envolvidos, consolidacao das funcoes de gestdo e relacdo entre os
agentes do setor bem estabelecidas. Forte cooperacao,
consorciamento e coordenacdo entre os entes federativos com
incentivos para melhoria das inter-relagoes.

Crescimento do patamar dos investimentos publicos federais e
recursos do OGU (como emendas parlamentares e programas de
governo), bem como dos investimentos privados, submetidos ao
planejamento e ao controle social.

12



Regulacao economica

Adam Smith e a Riqueza das Nacgoes: os interesses
individuais, harmonizados pela mao invisivel dos
mercados, conduzirdao a sociedade ao pleno emprego € ao
bem estar.

Regulagdo quando circunstancias especificas impedem a
conduc¢ao ao bem estar (falhas de mercado)

Anos 70: conceito de falhas de governo

Anos 80: regulacao e controle social (independéncia)
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Regulacao economica

Traduzir em ac¢des concretas decisdoes de politica
publica que demandam a atua¢ao estatal indireta no
mercado, por meio da indugcao e da orientacdo. A
regulacdo se aperfeicoa através de trés eixos basicos,
quais sejam, a delimitacao de parametros para a
execucao dos servicos, a alteracao programada de
comportamentos e, por fim, a coleta ¢ o tratamento de
informacgoes a respeito dos agentes regulados, de forma
a gerar conhecimento especifico.
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Entidade Reguladora

 Agéncia reguladora, consorcio publico de
regulacdo, autoridade regulatoria, ente regulador,
ou qualquer o0rgao ou entidade de direito publico
que possua competéncias proprias de natureza
regulatoria, 1ndependéncia decisoria € nao
acumule funcoes de prestador dos servigos
regulados.
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Entidade Reguladora (Lei 14.026)

Art. 21. A funcdo de regulacido, desempenhada
por entidade de natureza autarquica dotada de
independéncia decisoria € autonomia administrativa,
orcamentaria e financeira, atendera aos principios de
transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das
decisoes.

16



Regulacao Economica (Lei 14.026)

Art. 22. Sao objetivos da regulacio:

I - estabelecer padroes € normas para a adequada prestacao dos
servigos € para a satisfacao dos usuarios, com observacao das
normas de referéncia editadas pela ANA;

IT - garantir o cumprimento das condi¢Oes € metas estabelecidas
nos contratos de prestacao de servigos € nos planos municipais ou
de prestagdo regionalizada de saneamento basico;;

III - prevenir e reprimir o abuso do poder economico, ressalvada
a competéncia dos Orgdos integrantes do Sistema Brasileiro de
Detfesa da Concorréncia; e
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Regulacao Economica (Lei 14.026)

IV - definir tarifas que assegurem tanto o
equilibrio economico-financeiro dos contratos quanto a
modicidade tarifaria, por mecanismos que gerem
eficiencia e eficacia dos servicos € que permitam o
compartilhamento dos ganhos de produtividade com os
usuarios.
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Entidade Reguladora (Lei 14.026)

Art. 23. A entidade reguladora, observadas as
diretrizes estabelecidas pela ANA, editard normas relativas
as dimensoOes teécnica, economica ¢ social de prestacao dos
servigos publicos de saneamento basico, que abrangerao,
pelo menos, os seguintes aspectos:

[ - padroes e indicadores de qualidade da prestacao
dos servicos;

II - requisitos operacionais € de manutengdo dos
sistemas;
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Entidade Reguladora (Lei 14.026)

III - as metas progressivas de expansao e de
qualidade dos servicos e os respectivos prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem
como os procedimentos e prazos de sua fixacao,
reajuste e revisao;

V - medicao, faturamento e cobranca de servicos;

20



Entidade Reguladora (Lei 14.026)

VI - monitoramento dos custos;

VII - avaliacao da eficiéncia e eficacia dos
servigcos prestados;

VIII - plano de contas € mecanismos de
informacao, auditoria e certificaciao;

IX - subsidios tarifarios e nao tarifarios;
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Entidade Reguladora (Lei 14.026)

X - padroes de atendimento ao publico e
mecanismos de participacao ¢ informacao;

XI - medidas de contingéncias e de
emergencias, inclusive racionamento;
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Sustentabilidade Economico-Financeira
(Lei 14.026/20)

Em seu artigo 29 prevé que os servigcos publicos de
saneamento basico terdo a sustentabilidade econdomico-
financeira assegurada por meio da remuneragio pela
cobranc¢a dos servigos e, no caso do abastecimento de agua e
esgotamento sanitario na forma de taxas, tarifas e outros
precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um
dos servigos ou para ambos conjuntamente;
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Tarifas — Diretrizes
(Lei n2 11.445 de 05/01/2007)

| - prioridade para atendimento das funcdes essenciais
relacionadas a saude publica;

Il - ampliacao do acesso dos cidadaos e localidades de baixa renda
a0s Sservicos;

Il - geracao dos recursos necessarios para realizacao dos

investimentos, objetivando o cumprimento das metas e objetivos
do servico;
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Tarifas - Diretrizes

IV - inibicao do consumo supérfluo e do desperdicio de
recursos;

V - recuperacao dos custos incorridos na prestacao do
servico, em regime de eficiéncia;

VI - remuneracao adequada do capital investido pelos
prestadores dos servicos;
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Tarifas - Diretrizes

VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes,
compativeis com os niveis exigidos de qualidade, continuidade
e seguranca na prestacao dos servicos;

VIII - incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.

§ 22 Poderao ser adotados subsidios tarifarios e nao
tarifarios para os usuarios que nao tenham
capacidade de pagamento suficiente para cobrir o
custo integral dos servicos.”
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Conceitos fundamentais

* Universalizacao

* Regulacao

e Sustentabilidade



Capacidade Economico-Financeira
(Decreto 11.598/23)

Indicadores economico-financeiros - indices
para comprovagao da capacidade econdOmico-
financeira do prestador de servigos publicos de
abastecimento de agua potavel ou de esgotamento
sanitario;
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Capacidade Economico-Financeira
(Decreto 11.598/23)

Grau de endividamento - indicador calculado a
partir da soma entre o passivo circulante € o
passivo nao circulante, dividido pelo ativo total

(inferior ou igual a 1);
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Capacidade Economico-Financeira
(Decreto 11.598/23)

Indice de suficiéncia de caixa - indicador
calculado a partir da divisao entre a arrecadacgao
total € o somatdrio da despesa de exploracao, da
despesa com juros, encargos € amortizacao da
divida e das despesas fiscais (superior a 1);
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Capacidade Economico-Financeira
(Decreto 11.598/23)

Margem liquida sem  depreciacio e
amortizacao - indicador calculado a partir da
divisdao entre o lucro liquido (sem depreciacao e
amortizagdao) € a receita operacional (superior a
Zero);
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Capacidade Economico-Financeira
(Decreto 11.598/23)

Margem LAJIDA - indicador econdmico-
financeiro calculado a partir da divisao entre os
lucros antes dos juros, impostos, depreciacao ¢
amortizagao - LAJIDA e a receita operacional,;
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Pensando o futuro

Planos Municipais de Saneamento: objetivos € metas
para os proximos anos (universalizacao).

4

Planos Plurianuais e Or¢camentarios

J

Estrutura e Politica Tarifaria

33



Estudo de Viabilidade Economico-
Financeira para a Universalizacao

* Projecao de demanda:

Taxa de crescimento populacional

Me¢édia de habitantes por domicilio residencial
Consumo per capita

Demanda publica, comercial e industrial

Controle de perdas
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Estudo de Viabilidade Economico-
Financeira para a Universalizacao

* [Infraestrutura fisica necessaria:

* (Captacao, aducao, tratamento, reservacao e distribuicao de
agua.

* C(oleta, elevatdrias, emissarios, tratamento e disposi¢cao
final de esgotos.

* Maquinas, equipamentos ¢ veiculos

* Aprimoramento € modernizacao da gestao dos sistemas.
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Estudo de Viabilidade Economico-
Financeira para a Universalizacao

e (Custo do Investimento:

* (Captacao, aducao, tratamento, reservacao e distribuicao de
agua.

* C(oleta, elevatdrias, emissarios, tratamento e disposi¢cao
final de esgotos.

* Aprimoramento € moderniza¢ao da gestao dos sistemas.
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Estudo de Viabilidade Economico-
Financeira para a Universalizacao

* Custos operacionais e administrativos:

* Despesas operacionais (pessoal, energia eletrica, produtos
quimicos, servigos de terceiros, informatica, materiais,
etc.)

* Despesas administrativas
* Despesas comerciais

* Despesas com manutengao
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Estrutura de custos

* A gestio publica no Brasil, a exemplo do que ja
acontece nos paises desenvolvidos, tem passado por
diversas reformas que visam a superacdao dos
modelos burocraticos € a incorporacdao de técnicas
gerencials € nogOes de qualidade, produtividade,
metas e objetivos € responsabilidade.
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Estrutura de custos

* Municiar os gestores de ferramentas eficazes de
controle ¢ tomada de decisOes dentre as diversas
alternativas para a operacao, manutencao € expansao
dos servicos.

 Fornecer a base para o aprimoramento dos
instrumentos de cobranca e para a melhor alocagao
possivel dos recursos.
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Lei de Responsabilidade Fiscal

Art. 4° A le1 de diretrizes orcamentarias atendera o
disposto no § 2° do art. 165 da Constituigao e:

I - dispora também sobre:

¢) normas relativas ao controle de custos

e a avaliacio dos resultados dos programas
financiados com recursos dos orcamentos;
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Lei de Responsabilidade Fiscal

Art. 50. Além de obedecer as demais normas de

contabilidade publica, a escrituracdo das contas publicas
observara as seguintes:

Inciso VI

§ 32 A Administracdo Publica mantera sistema de
custos que permita a avaliacdo ¢ o acompanhamento da
gestao orcamentaria, financeira € patrimonial.
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Estudo de Viabilidade Economico-
Financeira para a Universalizacao

Projecao dos fluxos economico-financeiros:

Projecdo das receitas e despesas
Projecdo do custo econdmico
Projecao do fluxo de caixa
Necessidade de revisao tarifaria

Necessidade de captacao de recursos
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Estudo de Viabilidade Economico-
Financeira para a Universalizacao

* Plano para captacao de recursos:

* Estratégia de captacdo, com identificacdo de possiveis
fontes de recursos (Municipio ou terceiros);

* Prazos e forma de alocacao de recursos;
* Fluxo de pagamento dos recursos de terceiros;

* Fluxos econdmicos ¢ financeiros globais (cenarios).
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Reestruturacao Tarifaria — Modelos
Conceituais

Custo historico/contabil;

Custo incremental de longo prazo;

Custo financeiro em regime de caixa;
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Custo historico-contabil

* Modelo dominante no pais desde a ¢época do

Planasa (ainda utilizado por muitas companhias
estaduais)

* Institucionalizado pela Le1 Federal n°6.528 de

11/05/78 e regulamentado pelo Decreto Federal n°
82.587 de 06/11/78
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Custo historico-contabil

Reflete o custo do servico em “regime de
competéncia de exercicio”, estabelecido com base no
custo historico contabil de sua prestacdao, acrescido
de uma remuneracao dos investimentos reconhecidos
(capital imobilizado total em operacao) definida por
uma taxa anual pré-estabelecida.
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Custo historico-contabil

Formula Basica

TCC =(DEX + DEP + RIR)/VF, Sendo

RIR =r ¢ IRP

TCC = Tarifa pelo Custo Contabil

DEX = Despesas de Exploracdao ou Correntes;

DEP = Depreciagdes/Amortizagoes de investimentos;
RIR = Remunera¢do do Investimento Reconhecido;
VF = Volume Faturado;

r = Taxa de Remuneracao do Investimento;

IRP = Investimento Reconhecido ndo amortizado.
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Custo em regime de caixa

Reflete o custo financeiro do servico com base no
fluxo de caixa em valores correntes, projetado para o
periodo de sua vigéncia, obtendo-se a tarifa média
necessaria para cobrir os desembolsos com a prestacao
dos servigos em cada periodo, inclusive imnvestimentos
nao financiados, acrescida de parcela relativa a
remuneracao do capital e/ou do prestador
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Custo em regime de caixa

Formula basica
TCF = (DEX + SDV + INF + RCP) / VF , sendo

TCF = Tarifa pelo Custo Financeiro;

DEX = Desembolsos com despesas de exploracao/correntes;

SDV = Desembolsos com servico da divida (juros, encargos e
amortizacoes);

INF = Investimentos nao financiados;

RCP = Remuneracao do estoque de capital préprio;

VF = Volume Faturado.
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Custo em regime de caixa

* Aplicacdo desse modelo nos casos de investimentos
concentrados em determinados periodos deve
considerar um plano de financiamento adequado,
visando uniformizar a distribuicio dos investimentos
ao longo do tempo. Do contrario, as tarifas serao muito
elevadas e social e politicamente impraticaveis.
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Custo incremental de longo prazo

A tarifa ou preco do servigo ¢ estimado pelo custo
médio equivalente anual das operagdoes e dos
investimentos atuais e futuros, com base no fluxo de
caixa de longo prazo, a pregos constantes ou correntes,
incluidos 0S investimentos previstos, 0S

financiamentos com capital de terceiros € 0s
respectivos custos.
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Custo incremental de longo prazo

Formula Basica

Zi1n (DEX; + INV,) / (1+i)'+INV
TCLP = - , onde
L1, VF / (14i)

TCLP = Tarifa pelo Custo Incremental de Longo Prazo;

DEXt = Despesas de Exploracao projetadas para os periodos “t”;
INV t = Investimentos atuais e futuros para os periodos “t”;

VF = Volume Faturado nos periodos “t”;

t = Periodo contratual da prestacao dos servicos, variando de 0 a n.

i = Taxa de Desconto do Fluxo de Caixa (custo de oportunidade do capital = Taxa
de retorno/remuneracao).
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Fundo ESpECiaI (Lei 11.445/07 artigo 13)

* Capitalizado pela alocacao dos montantes relativos a
depreciacdo e/ou amortizacdo € a remuneracdao dos
Investimentos em operacao.

* Formar estoque de capital que permita autofinanciar
a expansao, a reposicdo ou a modernizagao da
infraestrutura existente ¢ a expansao dos sistemas.
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Tarifas de Agua e Esgoto

* Saneamento Basico: monopolio natural de servigos
essenciais, com grande influéncia na qualidade de vida
na saude publica e no desenvolvimento econdomico.

* Tarifas devem ser vistas como um poderoso
instrumento econdmico para a maximizac¢ao do bem-
estar social.

b
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Requisitos do Sistema Tarifario

* Tarifas devem informar sobre o verdadeiro valor do que
se esta produzindo ¢ consumindo. Devem sinalizar aos
consumidores sobre o custo real do que estdo
consumindo, evitando desperdicios e  futuros
racionamentos.

* Devem cobrir ndo apenas os custos de operagao e
manutenc¢ao mas, também, dos investimentos.

* A depreciacdo deve ser parte integrante dos custos
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Requisitos do Sistema Tarifario

* Precos devem refletir os custos do sistema, garantindo
recursos para a operacao, manutencao ¢ expansao dos
sistemas;

* Alocacao dos custos entre consumidores deve estar de
acordo com o0 0nus que impoem ao sistema (quem gasta
mais deve pagar mais);

* Estabilidade dos precos: sem grandes variagoes de ano
para ano;
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Requisitos do Sistema Tarifario

* Estrutura de tarifas deve ser simples, de facil
entendimento;

* Fatores econdmicos € sociais devem ser considerados:
servicos  subsidiados para setores  especificos
(universalidade dos servigos, crescimento econOmico)
ou para areas geograficas (desenvolvimento regional);

* Deve conter mecanismos que estimulem a maior
eficiéncia dos sistemas.
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Sustentabilidade e Universalizacao
(Lei 11.445/07)

Art. 30. Observado o disposto no art. 29 desta Lei, a
estrutura de remuneracao ¢ cobranca dos servicos
publicos de sanecamento basico podera levar em
consideracao os seguintes fatores:

[ - categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou
quantidades crescentes de utilizagdao ou de consumo;

IT - padrdes de uso ou de qualidade requeridos;
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Sustentabilidade e Universalizacao
(Lei 11.445/07)

III - quantidade minima de consumo ou de
utilizacao do servico, visando a garantia de objetivos
socials, como a preservacao da saude publica, o
adequado atendimento dos usudrios de menor renda €
a protecao do mei1o ambiente;
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Sustentabilidade e Universalizacao
(Lei 11.445/07)

IV - custo minimo necessario para disponibilidade do
servico em quantidade e qualidade adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos
servicos, em periodos distintos; €

VI - capacidade de pagamento dos consumidores.
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Sistema de Cobranca - Estrutura

Compreende a forma como os valores das tarifas serdo distribuidos
considerando os seguintes fatores:

categorias ¢ classes de usuarios;

progressividade de utilizagdao ou de consumo;

padroes de uso ou de qualidade;

quantidade minima de consumo ou de utilizacdao do servigo;

custo minimo necessario para disponibilizacdao do servico em
quantidade e qualidade adequadas;

sazonalidade da demanda; e

capacidade de pagamento dos consumidores.
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Categorias e classes de usuarios

* Poder publico pode estabelecer sistemas de cobranca
diferenciada por categoria de usuarios (residencial,
industrial, comercial, publico, etc.); por classe ou grupo
(normal, social, eventual, etc.); por servigcos (pessoal,
empresarial, assistencial, etc.); por natureza juridica
(publico, privado, sem fim econOmico, etc.) e por
condicoes de prestacio (convencional, condominial,
tratada/bruta, superficie/subterraneo, etc.)

62



Consumo Minimo

* Lei 11.445/07 artigo 30 autoriza a cobranga de um preco
minimo baseado em “quantidade minima de consumo ou
de utilizagao do servigo, visando a garantia de objetivos
sociais, como a preservagao da saude publica, o adequado
atendimento dos usuarios de menor renda e a protecao do
me10 ambiente

* Continua sendo objeto de questionamento pelos orgéos de
defesa do consumidor € em ag¢odes judiciais.
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Consumo Minimo

* Organizacao Mundial da Saude (2004) recomenda um
consumo minimo de 55 litros/dia/pessoa para regioes de
clima ameno para consumo humano essencial (beber,
saneamento, higiene e preparacao de alimentos).

* Entre 100 e 200 litros/dia/pessoa seria o consumo O0timo.

 Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
recomenda 10m? a 20 m*/familia (2008)
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Tarifas — Referencias internacionais

Banco Mundial (2006): sugere que o pagamento pelos
servigos seja no maximo 5% da renda familiar.

CEPAL (2010): consumidores estdo dispostos a pagar 1/4
do que gastam com telecomunicagdes € 1/7 do que gastam
com energia.

ONU (2006): nenhuma familia deve gastar mais de 3% de
sua renda (Metas do Milénio)

BID (2007): no maximo 5% da renda dos mais pobres.
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Consumo Minimo

e A maiorita dos sistemas tarifarios de servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, em todo
0 pais, adota este critério de cobranga, com pequenas
variagoes na quantidade minima  considerada
(usualmente 10 m?/ mes por economia).

* Induz a familia a consumir a quantidade minima, uma
vez que ja pagara por 1sso (saude publica)
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Tarifa Minima

e (Como definir a tarifa minima?

 Uma solucdao econdomica razoavel ¢ a adocao da tarifa
minima equivalente ao custo do servico, correspondente
ao custo fixo mais o custo variavel da disposicao da
quantidade minima para todos os usuarios efetivos,
conforme a respectiva categoria.
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Progressividade

* Teoria Economica: a progressividade dos precos,
quando ocorre, esta associada a fatores de
natureza econOmica (oferta e demanda) que se
refletem nos custos de producdo e
comercializacdo, ou seja, O0S precos sao
determinados em func¢ao do custo marginal.
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Progressividade

* Legislacao Tributaria Brasileira: admite o
tributo progressivo fundamentado na capacidade

contributiva dos contribuintes (Imposto de Renda,
IPTU, etc.)

* Objetivos: promover justica tributaria (quem
ganha mais paga mais), tornar mais eficiente a
cobranca ¢ aumentar a arrecadacao.
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Progressividade

* Servicos publicos essenciais de caracteristicas
monopolistas ¢ demanda inelastica para o nivel
basico/essencial de consumo assumem
caracteristicas tipicas de tributo. Nesse sentido,
a progressividade dos precgos (taxas ou tarifas) em
funcdio do consumo, atende aos mesmos
objetivos.



Progressividade

* Nos servi¢cos de abastecimento de dgua a demanda
pode ser de alta elasticidade da renda, se nao
houver interferéncia de fatores subjetivos ou nao

economicos, como o nivel cultural, consciéncia
ecologica, etc.

* Progressividade permite gerir a demanda ¢
promover politica de subsidios.



Sazonalidade da demanda

* Afeta principalmente cidades turisticas devido ao
aumento transitorio da populacao.

* Infraestrutura dimensionada para o pico, injusto
para o0 usuario permanente.

* Definicao de classes tarifarias diferenciadas, que
reflitam o custo efetivo para cada caso.
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Subsidios

Servigcos publicos financiados com taxas ou

tarifas normalmente requerem adocao de
politica de subsidios como mecanismo de

universalizacdo ou garantia de acesso aos
usuarios de renda mais baixa.



Subsidios

Deve focar, primordialmente, o usuario que nao tem
condicdo de pagar integralmente pela prestacao dos
servigos, pressupondo inclusive a gratuidade em casos
extremos, nos casos de servigos publicos essenciais

74



Subsidios - Beneficios

Saude publica - reducao dos gastos publicos ¢
particulares com servi¢os de saude curativa; reducao
da mortalidade por doengas ¢ agravos relacionados a
falta de saneamento, principalmente a infantil;
aumento da capacidade produtiva dos trabalhadores
com a reducao dos afastamentos por estas doengas.
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Subsidios - Beneficios

* Melhorias urbanisticas € das condicoes da habitacao.

* Melhoria e preservacao das condi¢des ambientais,
principalmente dos recursos hidricos.

* Externalidades positivas

76



Subsidios

Diretos: quando forem destinados direta e distintamente aos
usuarios beneficiarios, em especie ou mediante tarifas especiais
ou desconto na fatura;

Indiretos quando sua concessio se da de forma coletiva
indireta e indistinta a um grupo, categoria ou todos os usuarios do
servigo, seja por meio da estrutura de cobranga, mediante
subvencdo orcamentaria ou transferéncia contratual de recursos
fiscais diretamente ao prestador do servigo, ou ainda mediante
realizacao de investimentos diretos pelo proprio titular ou por sua
conta.



Subsidios - Modalidades

Subsidio tarifario interno - se processa dentro do sistema
¢ estrutura de cobranca de uma ou mais especies de
servicos, prestados numa localidade ou regidao (prestacao
regionalizada) em que nao haja transferéncia de subsidios
entre localidades ou entre servigcos, quando uma parcela de
usuarios ou determinada categoria paga tarifas ou taxas
maiores que o custo economico meédio, subsidiando os que
se beneficiam de tarifas sociais.

78



Subsidios - Eficacia

E dificil avaliar a eficiéncia e a eficacia da politica d
subsidios em face da complexidade ¢ da dinamica d

seu processo € das limitagdes dos instrumentos d

avaliacao dos resultados.
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Subsidios - Eficacia

Muitas vezes funciona bem no curto prazo, mas falha
no meédio ou longo prazo, em razao da dinamica social
ou de questoes culturais, se outras a¢oes fora do
controle do sistema de sua gestdo nao forem
implementadas, tais como: politica de emprego e
renda; programa de educacao sanitaria e ambiental.
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Subsidios - Eficacia

Cada estrutura de subsidios produz efeitos diferentes,
com vantagens ¢ desvantagens nem sempre
compensatorias. Por 1sso a formulagcdo de uma
adequada politica de subsidios, quanto a eficiéncia do
processo ¢ a eficacia dos seus objetivos, requer uma
acurada analise do problema e das seguintes questoes:



Politica de subsidios

e Como 1dentificar as reais necessidades de subsidios?

 Como obter e garantir 0s recursos necessarios para
os subsidios?

* Existe margem para obter esses recursos dentro do
proprio sistema tarifario?
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Politica de subsidios

¢ Existem fontes continuadas de recursos publicos para
este fim?

e Como garantir que o subsidio atinja efetivamente o
usuario necessitado € o seu efeito seja duradouro?

¢ Em que medida o subsidio pode distorcer os padroes de
consumo aceitavels ou alterar o comportamento dos

usuarios?
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Politica de subsidios

* Qual o sistema mais justo € que onera menos quem
paga pelos subsidios?

* (Qual ¢ o custo de sua administracao e a eficacia de
seu controle para o alcance efetivo de seus
objetivos?
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Regimes de cobranga

* Abastecimento de agua e esgotamento
sanitario: tributario (taxa) ou de precgos
publicos (tarifas). Pode ser para cada um dos
servicos (agua € esgoto) ou para ambos
conjuntamente
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Regimes de cobran¢a

O regime tarifario ¢ predominante para o S€rvigo
de abastecimento de dgua € para o esgotamento
sanitario e o regime de taxas ¢ aplicado em escala
ainda limitada para os servicos de manejo de
residuos solidos, e ndao ha tradicdo de cobranca
sob qualquer regime para os servigcos de manejo
de dguas pluviais urbanas.

86



Regimes de cobranga

* Ha alguns questionamentos quanto a ado¢ao do
regime tarifario para o esgotamento sanitario, em
razao da nao se adotar mecanismos de medicao
especifica ou critérios objetivos € precisos de
afericdo da sua efetiva utilizacdo. Unico ciclo.
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Tarifas - Requisitos

Adesao voluntaria ¢ contratual (ndo pode ser
imposta pelo prestador);

Servigo especifico (destacado para cada usuario) €
divisivel (pode ser utilizado 1soladamente por cada
usuario);

Servigo deve ser efetivamente prestado pelo agente
publico e utilizado pelo usuario;

Deve ser mensuravel por critério técnico e objetivo.
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Taxas - Requisitos

* Servigo especifico (destacado para cada usuario) ¢
divisivel (pode ser utilizado i1soladamente por cada
usuario);

* Servico deve ser efetivamente prestado pelo agente
publico e utilizado pelo usuario e/ou;

* Servico de utilizacdo compulsoria ou que haja
possibilidade de utilizacao efetiva ou potencial
(servigco prestado ou posto a disposicao).



TARIFA
(regime administrativo)

*  Regime administrativo/regulatorio,
podendo ser alterada por ato adminis-
trativo.

*  Nao precisa atender aos principios
tributarios, podendo ser aplicada na
data prevista no ato administrativo
desde que respeitado o intersticio de30
dias previsto no art. 39, caput, daLei N°
11.445/2007.

*  Pode ser cobrada diretamente pelo
prestador municipal ou por
concessionaria.

+ K receita do prestador municipal ou da
concessionaria por eles diretamente
arrecadada e apropriada.

TAXA
(tributo — regime tributario)

Necessidade de lei em sentido formal para
instituicio, alteracio de aspectosessenciais,
inclusive revisdes de

seus valores ou de critérios para suafixacio.

Aplicaciio do principio da anterioridadee
noventena.

Cobrada pela administracido, podendoser
arrecadada por terceiros em seu nome.

E receita publica pertencente ao tesouro
municipal vinculada a prestacio do servico.

90



Taxas

O Titular devera instituir a Taxa a ser cobrada pela
prestacdo dos servigos por meio de lei, na qual deverao
estar definidos os aspectos essencials da cobranca,
inclusive no que diz respeito aos critérios de calculo que
deverao ser utilizados para a determinacao da Taxa. Na lei
¢ fundamental que estejam explicitados, também, os
critérios a serem utilizados na atualizacao dos valores,
as formulas de calculo, bem como os mecanismos para se
estabelecer o valor individual das taxas, remetendo ao

Poder Executivo a sua regulamentacao.
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Forma de prestacao dos servigos

* Prestacdo direta centralizada ou
descentralizada (autarquia): taxa ou tarifa

* Prestacao direta descentralizada (empresa
publica ou economia mista): exclusivamente
tarifas
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Reajustes e revisoes (Lei 14.026)

Art. 23. A entidade reguladora, observadas as
diretrizes estabelecidas pela ANA, editard normas
relativas as dimensoOes técnica, econdmica e social de
prestacdo dos servigcos publicos de saneamento basico,
que abrangerao, pelo menos, os seguintes aspectos:

(...)

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem
como o0s procedimentos € prazos de sua fixagao, reajuste
€ revisao;
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Reajuste e revisoes de taxas e tarifas

* As tarifas deverdo ser fixadas de forma clara e objetiva,
devendo os reajustes e as revisoes serem tornados publicos com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias com relacao a sua
aplicacao.

A fatura a ser entregue ao usuario final devera obedecer a
modelo estabelecido pela entidade reguladora, que definira os
itens € custos que deverao estar explicitados.

* Reajustes: recomposicao do valor monetario dos pregos e
serao realizados observando-se o intervalo minimo de 12 (doze)
meses, de acordo com as normas legais, regulamentares e
contratuais.
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Reajuste e revisoes de taxas e tarifas

* Revisoes periodicas: reavaliacao das condicoes de
prestacdo dos servigcos € seus reflexos nas tarifas
(ganhos de produtividade, externalidades, condigdes
do mercado, etc.).

* Revisoes extraordinarias: recomposi¢cao dos precos
em fun¢ao de fatos nao previstos, fora do controle do
prestador dos servicos, que alterem o seu equilibrio
econdmico-financeiro.
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RevisOes de taxas e tarifas

* As revisoOes tarifarias terao suas pautas definidas pelas
respectivas entidades reguladoras, ouvidos os
titulares, os usuarios e os prestadores dos servicos.

* Poderao ser estabelecidos mecanismos tarifarios de
inducdo a eficiéncia, inclusive fatores de
produtividade, assim como de antecipacao de metas
de expansao e qualidade dos servicos.
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RevisOes de taxas e tarifas

* Os fatores de produtividade poderio ser definidos
com base em indicadores de outras empresas do setor.

* A entidade de regulagcao podera autorizar o prestador
de servigos a repassar aos usuarios custos € encargos
tributarios nio previstos originalmente e por ele nao
administrados, nos termos da Le1l n° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995.
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