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A forca do saneamento no pais.

CISAB ZONA DA MATA

Congresso mineiro
de servicos municipais
de saneamento basico

Gestdo Integrada das Quatro Dimensoes do Saneamento Basico




O DESENVOLVIMENTO DAS AGENCIAS REGULADORAS EM
MINAS GERAIS
A prestacdo de servicos publicos de saneamento, apdés a edicdo
da Lei 11445/07, trouxe exigéncias que vieram a obrigar a
todos os municipios:

Planejamento e a regulacdo dos servicos,

Gestdo técnica;
Assegurar os direitos aos usudrios;

Qualidade dos servicos;

Implementagdo de tarifas e taxas médicas e acessi
usudrios;

acessibilidade ao sanea



c|sqb A for¢ca do saneamento no pais.
zona da mata

A prestagao de servigo
observara o Plano de
Saneamento Basico

Zona da mata




Para cumprir com o que estd determinado na Lei de Saneamento
os Mmunicipios se viram alijados de apoio e assim muitos dos
municipios mineiros, principalmente os que estdo na Zona da Mata
Mineira, que ndo possuem condi¢cdes técnicas ou financeiras para
executar todas as tarefas envolvidas com a Politica Piblica de
Saneamento;

A falta de pessoal qualificado; Maquindrios apropriados,
tecnologias e a falta de recursos financeiros, tornam mais dificeis a

prestagdo de servigcos municipais;




E com o objetivo de fortalecer as a¢des de saneamento
dos municipios, o apoio da FUNASA foi decisivo, pois
mesmo com o regime militar, muitos destes municipios
que tinha servicos municipais proprios resistiram ao
modelo PLANASA (Plano Nacional de Saneamento),
implantado pelo Regime Militar (1964 — 1985), que
ficaram a margem de pressdes e privacgoes, sendo-lhes
negado o acesso aos recursos federais para o
investimento no setor.
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No ano de 2007, um grupo de servidores de autarquias de
municipios da Zona da Mata mineira reuniram para discutir sobre
o tema, concluindo que a criagdo de um consércio, seria um meio
de proteger os servicos de saneamento municipais sobre as
constantes investidas de companhias estaduais e investidores
privados.

Também acreditavam que o consércio bem moldado e com
objetivos de apoio na gestdo, € um instrumento essencial para o
fortalecimento das autarquias, principalmente aquelas nos
municipios de pequeno porte. Neste horizonte, com participacdo

da FUNASA, que foi a fomentadora da criagdo
4
publicos, inclusive com a cessdo de seryi
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Em 27 de junho de 2008 nasceu o CISAB ZONA DA MATA
— Consorcio Intermunicipal de Saneamento Bdsico da Zona

da Mata de Minas Gerais, (legislagdes vigentes: art. 241
da CF; disciplinada pela Lei 11.107 /05 e Lei 11445/07),
os municipios da Zona da Mata de Minas Geais, ganham
uma nova forca no saneamento, com o objetivo de
alcancar novos patamares de gestdo que sdo elevados no
setor de saneamento, se unem em busca de economia de
escala, e especialmente para melhorar a qualidade de
gestdo técnica e administrativa.




O CISAB - é pessoa juridica de direito publico interno do
tipo de associacdo puUblica, composto por municipios da
Zona da Mata de Minas Gerais, que tem como objetivo
prestar servicos de apoio aos servicos de saneamento
basico de cada um dos municipios consorciados.




O CISAB

* Constituido em 27 de junho de 2008,
* Sede : Vicosa - MG

o consércio atua nos termos da lei n°. 11.107/05.

* O Consércio é composto dos seguintes érgdos:
Assembléia Geral
Presidéncia
Diretoria Executiva

Conselho de Regulagdo

o .o
* 1° consércio de sane

Minas Gerais e o 3° do Brasil.

nto cricdo em
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~ zona da mata
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% 28 municipios consorciados
. .
P.% ®* 05 municipios subscritos

~ Potencial: 58 muniCipiOS (Auiarquiqs/Departqmentos)
1°. Alteragdo do Protocolo = 225 municipios
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Abre Campo

Acaiaca

Alto Caparad

Aracitaba

Argirita

Bias Fortes

Bras Pires

Carangola

Chalé

Chiador

Conceigéo de Ipanema

Coronel Pacheco

Descoberto

Ewbank da Camara

Fervedouro

Goiana

Guarani

Ipanema

Itamarati de Minas

Jequeri

Juiz de Fora

Lajinha

Lamim

Lima Duarte

Luisburgo

Manhuagu
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Manhumirim

Olaria

Oratérios

Paiva

Pedra Bonita

Pedra Dourada

Pedro Teixeira

Piau

Pocrane

Ponte Nova

Presidente Bernardes

Raul Soares

Recreio

Reduto

Rio Doce

Rio Preto

Rochedo de Minas

Santa Barbara do Monte Verde

Santa Rita de Jacutinga

Santana do Deserto

Santo Antonio do Aventurreiro

Sao Francisco do Gléria

Senador Cortes

Senador Firmino

Senhora de Oliveira

CISAB

/ ONA DA MATA /
MG

J33

Simao Pereira

Taparuba

Tocantins

Tombos

Vermelho Novo

Vicosa

Sede do CISAB
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Cidades/Pocrane.ppt
Cidades/Vermelho Novo.ppt
Cidades/Lajinha.ppt
Cidades/Reduto.ppt
Cidades/Raul Soares.ppt
Cidades/Carangola.ppt
Cidades/Fervedouro.ppt
Cidades/Abre Campo.ppt
Cidades/Jequeri.ppt
Cidades/Ponte Nova.ppt
Cidades/Viçosa.ppt
Cidades/Senador Firmino.ppt
Cidades/Rio Doce.ppt
Cidades/Senhora de Oliveira.ppt
Cidades/Recreio.ppt
Cidades/Lima Duarte.ppt
Cidades/Muriaé.ppt
Cidades/Ponte Nova.ppt
Cidades/Muriaé.ppt
Cidades/Senador Firmino.ppt

Macrorregiao Zona da Mata— 58 municipios






VALE LEMBRAR POR
QUE O CISAB ZONA
~ DA MATA

E BOM PARA TODOS
DESDE 2008!
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http://www.funasa.gov.br/site/wp-content/uploads/2017/02/O-Controle-Social.pdf
http://www.funasa.gov.br/site/wp-content/uploads/2017/02/O-Controle-Social.pdf

PORQUE A UNIAO DOS MUNICi,PIOS EM BUSCA DE UM BEM COMUM
TORNA OS PROCESSOS MAIS FACEIS, OU SEJA, JUNTOS SOMOS MAIS
FORTES!

Apoio da FUNASA
Doacdo de equipamentos
apoio



Beneficios do Consorciado

Possibilitar a troca de experiéncias,;
Facilitar a solucao de problemas técnicos e administrativos;

Economia de escala na aquisicao de materiais, equipamentos e

contratacao de servicos;
Minimizar custos com andalises laboratoriais;
Viabilizar acesso aos recursos nao onerosos e financiados.

( FUNASA, CEF, Comités de Bacias)




AS ACOES DO CISAB
NOS 9 ANOS DE EXISTENCIA

OBJETIVO — ATENDER AS DIRETRIZES DO
PROTOCOLO DE CONSORCIO PUBLICO

zona da mata



CAPACITACAO TECNICA DO PESSOAL




CAPACITACAO TECNICA
DO PESSOAL




PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

Semindrio sobre Saneamento Basico - Apoio da FUNASA -2009




PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

"Reunido Técnica Sobre Regulagdo aplicado ao saneamento —
apoio da FUNASA




PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

Encontro de Gestores
-Mantena / 2008 |
-Ponte Nova / 2009
-Lima Duarte / 2010
-Muriaé / 2011

Nova

| Encontro Técnico de Saneamento/2013 - Ponte

Il Encontro Técnico de Saneament



PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

Diagnoéstico para equipar laboratério dos
servigcos municipais.

Plano de Trabalho - FUNASA




PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

Regulagdo dos Servicos de Saneamento:

* Participagdo do consultor Jodo Batista Peixoto.

- Reunido em agosto de 2010 — ELABORACAO DA
POLITICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO



VALOR CONTA.xlsx
VALOR CONTA.xlsx

PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

Realizag¢do de Concursos
2009 — Lajinha
2010 — Vermelho Novo
2010 — Processo Seletivo - Vicosa
2011 — Raul Soares

2017 — Processo Seletivo - Lajinha




PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

Reunido com técnicos da Funasa para Elaboracdo do Programa de
Necessidades do Centro de Referéncia, em Vigcosa




PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

Montagem do Laboratério para Andlise de Agua (Recursos
FUNASA) :

Assisténcia aos consorciados para cumprimento da portaria

2914 / MS; COPAM /CERH-MG 01 /2008, Resolucdio n° 396
do CONAMA.

Laboratério montado nas
instalagdes do SAAE.



PRESTACAO DE SERVICO
DE INTERESSE DA GESTAO

Assisténcia aos consorciados através de visitas técnicas aos
laboratérios dos Sistemas de Tratamento de Agua.

Realizacdo de andlises para municipios consorciados,
conveniados e terceiros (atualmente 20 pardmetros).

Unidade mével do
Cisab — TC PAC
361/2010




LABORATORIO DE EXCELENCIA CISAB

Cabine de Segurang¢a Quimica e
Estufa de Cultura

. Espectrofotémetro de Absorgdo Atémica

zona da mata



Capacitactio Técnica

do Pessoal
Capacitagdo sobre a Portaria 2914/11 Treinamento para os
para os gestores das autarquias — 2013 técnicos dos laboratoérios
com participagdo de técnicos da Funasa. de ETA — 2015 com os

equipamentos do
Convénio Funasa - TCPAC-
361/2010.




CENTRO DE REFERENCIA DO CISAB — OBRA EM
ANDAMENTO — RECURSOS TCPAC 5005/2008 - FUNASA

Estrutura Nova sede em Vigosa

Laboratoério

para controle da
qualidade da agua e
efluente (esgoto
sanitario domestico).

Um auditorio com
capacidade para 100
pessoas para
capacitacao dos
consorciados;

Uma sede
administrativa




MUNICIPIOS QUE RECEBERAM EQUIPAMENTOS
PARA 0S LABORATORIOS TCPAC- 361/2010

Abre Campo, Acaiaca, Carangola, Conceicdo de Ipanema,
Fervedouro, Jequeri, Lajinha, Lima Duarte, Luisburgo, Manhuagy,
Manhumirim, Ponte Nova, Raul Soares, Recreio, Reduto, Rio Doce,

Senador Firmino, Senhora de Oliveira, Tocantins, Tombos, Vermelho
Novo, Vicosa

R$ 669.240,45

Treinamentos, Orientac¢des (POPs ).




MUNICIPIOS QUE RECEBERAM EQUIPAMENTOS
PARA 0S LABORATORIOS TCPAC- 361/2010

Abre Campo (6.413,00) Raul Soares (11.265,00)
Acaiaca(22.918,00) Recreio(7.913,00)
Carangola (16.865,00) Rio Doce (16.288,00)
Concei¢do de Ipanema (22.918,00) Senador Firmino(11.578,00)
Fervedouro (17.818,00) Senhora de Oliveira(14.148,00)
Jequeri (17.828,00) Tocantins
Lajinha (19.016,31) Tombos (13.818,00)

Lima Duarte (26.948,31) Vermelho Novo(29.236,31)
Luisburgo (6.490,00) Vicosa(22.026,00)
Manhuagu (31.640,00) Manhumirim (19.053,00)
Ponte Nova(7.830,00) Reduto (11.388,00)

Ipanema (2.600,00) Oratérios (15.070,00)




LICITACOES COMPARTILHADAS

LicitacOes de
equipamentos,
materiais, software e
contratacao de servicgos.




LICITACAO COMPARTILHADA /2009

Aquisicéio / Trans. 163.735,00 151.550,00 12.185,00
Hidrometro
Produto Quimico 76.285,00 62.980,00 13.305,00
Aquisicéio / Trans. 186.630,00 113.425,00 73.205,00
Hidrometro
TOTAL 426.650,00 327.955,00 98.695,00

zona da mata



LICITACAO COMPARTILHADA /2010

PRODUTO VALOR PESQUISA VALOR FINAL DIFERENCA

Produtos Quimicos 1.225.699,00 793.754,50 431.944,50
Aquisicdo / Trans. 429.620,00 191.273,00 238.347,00
Hidrémetro
Caixa p/ 262.220,00 113.210,00 149.010,00
Hidrémetro
Tubos e Conexdes 1.112.429,60 624.664,91 513.422,31
Equipamentos p/ 44.990,00 43.268,00 1.722,00
Extra¢do de Contas
Andlise de Agua 98.132,14 69.900,00 28.232,14

TOTAL 3.173.090,74 1.836.070,41 1.380.677,95




LICITACAO COMPARTILHADA /2011

PRODUTO VALOR PESQUISA VALOR FINAL DIFERENCA

Produtos Quimicos 1.533.639,29 1.288.182,45 245.456,78
Andlise de Agua 192.477,33 48.000,00 144.477,33
Hidrémetro ¢/ 139.832,40 84.712,00 55.120,40
Caixa
Hidrémetro ¢/ 1.095.396,18 588.832,93 506.563,25
Caixa
Vidraria / 59.284,43 43.585,98 15.698,45
Reagentes
Veiculos 82.869,60 78.000,00 4.869,60
Veiculos 140.700,00 125.000,00 15.700,00

TOTAL 3.244.199,14 2.256.313,36 987.885,78

Zona da mata



LICITACAO COMPARTILHADA 2013/2014

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

LICITACOES S . R.P.

Lance L.ance Desconto
Inicial Final (%)
Produtos _ _ .
o RS 1.707.244.30 | RS 1.659.037.15 2.839%
Quimicos
Hidrometros
.. RS S66.265.00 | RS 553.419.00 2.279%
e Cailxas
Analises RS 313.474.81 | RS 130.000.00 58,539

N _—



LICITACAO COMPARTILHADA /2016
MODALIDADE REGISTRO DE PRECOS
PARTICIPACAO: 09 MUNICIPIOS

Descrigdo quantidade | Valor Valor Valor final

médio/unid | alcangado/uni

d

Hidrémetros 700 71,20 44,30 31.010,00
V2 x 115 mm
Hidrémetros 13.770 75,03 42,90 590.733,00
V2 x 165 mm
Caixa 2.460 34,33 20,00 49.200,00
protecdo
polipropileno
Grades para 1.500 26,67 14,00 21.000,00
as caixas
Registro de 5.000 15,00 11,65 58.250,00
esfera 12

Kit cavalete 2.540 40,00 30,00 40.200,00

JdC



I.ICITAgAO COMPARTILHADA /2017
11 MUNICIPIOS

PRODUTO Quantidade VALOR PESQUISA VALOR
CONTRATADO

Sulfato de 135.500 1.50
aluminio /kg
Sulfato de 180.000 2,30 1,37
aluminio /litro
Hipoclorito calcio 41.500 16,74 9,22
Fluossilicato 9.800 14,50 6.25
Cal hidratada 42.250 2,20 0,94
Acido fluosilicico 32.000 3,50 2,50
Hidroxido de calcio 100.000 1,20 0,88

Zona da mata



ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

12 projetos de Licenciamento Ambiental (outorga de dgua para
Manhuagu)

02 projetos de Licenciamento Ambiental (outorga para Lajinha)
O1 projeto de Licenciamento Ambiental (IEF — Intervencdo em APP)

O1 projeto de Licenciamento Ambiental (outorga para Rio Doce)

01 pleito junto & FUNASA (Portaria 1225/13 — recursos para
programa de residuos sélidos)

Elaboracdo do Plano de Controle Ambiental — Ponte Nova

Elaboragdo dos Termos de Referéncia
* Projetos para emissdrio de rede de esgoto — Manhuagu
* Contratacdo de empresa para acompanhamento, fiscalizagdo e

gerenciamento de execugcdo de projeto de esgotamento sanitdrio
em Sdo Jodo Del-Rei

* Elaborag¢do de estudos de concepgdo e
abastecimento de dgua de Sdo Jo




ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Elaborag¢do do aditivo ao Protocolo de intengdes inserindo novos municipios subscritores

Contratagdo de estagidrios na drea de Quimica, Engenharia e Administracdo para dar
suporte a gestdo dos servigos do CISAB

Realizacdo e acompanhamento do Sistema de Registro de Precos para produtos e
equipamentos técnicos

Elaborag¢do de Convénios com municipios ndo consorciados

Visita aos municipios consorciados para assisténcia técnica e administrativa

Apoio técnico ao SAAE de Senador Firmino para a regularizagdo da ETA

Apoio na elaboragdo do regulamento dos servigcos de Senador Firmino

Apoio no estudo tarifdrio do SAAE de Vermelho Novo

Realizagcdo de treinamentos para utilizacdo de equipamentos recebidos (operadores de ETA)
Apoio ao treinamento na drea administrativa (contabilidade e licitagcdo)

Convénio com o municipio de Mariana, Mantena, Conselheiro Pena

Convénio com os municipios da Regido central de da
CISAB CENTRAL.




ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

CONVENIOS FIRMADOS: CREA — MG ( Troca de informacgdes, trabalhos
de parceria, apoio técnico em questdes inerentes das missoes
institucionais das partes)

CISAB SUL (Troca de informagdes, trabalhos de parceria, apoio técnico
em questoes inerentes As missoes institucionais das partes)

CONVENIOS EM ANDAMENTO.

UFV (apoio técnico nas dreas administrativas, engenharia, quimica —
capacitagdes, estagidrios, visita técnicas dos profissionais de diversas
dreas)

FUNASA ( apoio técnico nas dreas técnicas envolvendo suporte dos
profissionais da engenharia e quimica)

UNEC — Centro Universitdrio de Caratinga (apoio ’recnlco nas dreas

~

administrativas, engenharia, quimica — capacita isita

técnicas dos proﬂssmncus de diversas




DESAFIOS DO CISAB ZONA DA MATA
ESTRUTURACAO — ENTE REGULADOR
Semindrio — 2010 (Juiz de Fora)

Contratacdo de Consultor para elaborag¢do da Politica
de Saneamento — Arcabougo Juridico / Adm

Reunido com os consorciados

Encaminhamento do Projeto de Lei e Minuta de Decreto
da Politica de Saneamento para os Municipios
Consorciados

Normas Técnicas para implantacdo da Regulagdo

ara ESTRUTURACAO DO
LAD

Contratacdo de Consultor
CISAB COMO ENTE REG
MUNICIPAIS DE SANEAME

P
U




DESAFIOS DO CISAB ZONA DA MATA
ESTRUTURACAO — ENTE REGULADOR

Em 17 de margo, Assembleia Geral Extraordindria do Consércio com objetivo
de definicdo dos integrantes do Conselho de Regulacdo.

Em 31 de margo de 2016, foi instituido o Conselho de Regulagdo, composto
por representantes de usudrios indicados pelos municipios
consorciados.(Fervedouro, Manhuagu, Ponte Nova, Raul Soares, Tombos,
Fervedouro e Vigosa)

Todsppnseet
= 5



Visite nosso site:
Www.cisab.com.br

ENTE DE REGULACAO COM PARTICIPACAO SOCIAL
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CONSELHO DE REGULACAO

Termo de Posse do Conselho de Regulagdo - 17/03/2016

Ata da Assembléia de Eleicdo do Presidente e Nomeag¢do do Conselho de
Regulagdo - 17/03/2016

Ata de Reunido do Conselho - 21/09/2016

Regimento Interno do Conselho de Regulagdo - 21/09/2016

Ata de Reunido do Conselho - 30/11/2016

Parecer Conclusivo do Conselho - 30/11/2016

*Parecer Conclusivo do Conselho - 29/05/2017 Estudo de atualizagéo das
tarifas de Raul Soares

*Parecer Conclusivo do Conselho - 29/05/2017Estudo de atualizagéo das
tarifas de Lima Duarte

*Ata de Reunido do Conselho - 29/05/2017

*Parecer Conclusivo do Conselho - 29/06/2017Estudo de atualizagdo das
tarifas de Vermelho Novo

Parecer Conclusivo do Conselho - 29/06/2017Estudo de atualizagdo das
tarifas de Abre Campo
Ata de Reunido do Conselho - 29/06/2017
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CONVENIOS DE REGULACAO

Termo de Convénio n® 001/2016 - 10/05/2016Raul SoaresT
Termo de Convénio n° 002/2016 - 10/05/2016Senador Firmino
Termo de Convénio n° 004/2016 - 19/07/2016Jequeri

Termo de Convénio n° 005/2016 - 03/10/2016Vigosa

Termo de Convénio n° 006/2016 - 03/10/2016 Vermelho Novo

*Termo de Convénio n° 001/2017 - 24/01/2017Lima Duarte
*Termo de Convénio n°® 002/2017 - 26/01/2017Recreio
*Termo de Convénio n° 003/2017 - 29/03/2017Abre Campo
*Termo de Convénio n°® 004/2017 - 18/07/2017Ponte Nova
Termo de Convénio n°® 005/2017 - 07/08/2017Acaiaca
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RESOLUCOES - 2016

Resolucdo de Regulagdo n® 001/2016 - 01/12/2016
Dispoe sobre aprovacdo da Proposta de Regulamento de

Servicos

Resolucdo de Regulagdo n® 002/2016 - 01/12/2016
Dispoe sobre a aprovag¢do da Proposta de Regulamento de
Servicos do SAAE de Senador Firmino - MG

Resolucdo de Regulagdo n®° 003/2016 - 14/12/2016
Dispoe sobre a aprovagdo do estudo de atualizagdo de
tarifas de dgua e esgoto do Servico Autébnomo de Agua e

Esgoto do Municipio de Vicosa.
Resolucdo de Regulagdio n®° 004/2016 - 26/12/2016
Dispoe sobre a aprovacdo do estudo de atualizagdo de

tarifas de dgua e esgoto do Servico Autébnomo de Agua e
Esgoto do Municipio de Senador Firmino.

N
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RESOLUCOES - 2017

Resolucao de Requlacao n®001/2017 - 29/05/2017Dispbe sobre a aprovacao do estudo de
atualizacéo de tarifas de agua e esgoto do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto do Municipio
de Raul Soares.

*Resolucao de Regulacao n® 002/2017 - 12/06/2017Dispde sobre a aprovacéo dos critérios
minimos para avaliacédo do relatorio socioeconémico da Assisténcia Social do municipio de
Senador Firmino

*Resolucao de Regulacao n® 003/2017 - 13/06/2017Dispde sobre a aprovacéo do estudo de
atualizacao de tarifas de agua e esgoto do Departamento Municipal de Agua e Esgoto do
Municipio de Lima Duarte.

* Resolucao de Regulacao n® 004/2017 - 10/07/2017Dispde sobre a aprovacéo do estudo de
atualizacéo de tarifas de agua e esgoto do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto do Municipio
de Abre Campo.

* Resolucao de Regulacao n® 005/2017 - 10/07/2017Dispde sobre a aprovacéo do estudo de
atualizacéo de tarifas de agua e esgoto do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto do Municipio
de Vermelho Novo.
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NOTAS TECNICAS

Nota técnica n® 001/2016 - 03/08/2016

Revisdo da Politica Municipal de Saneamento Bdsico de Senador Firmino

Nota técnica n® 002/2016 - 03/08/2016

Revisdo da Politica Municipal de Saneamento Bdsico de Jequeri

Nota técnica n® 004/2016 - 04/10/2016

Revisdo da Politica Municipal de Saneamento Bdsico de Vicosa.

Nota técnica n® 005/2016 - 04/10/2016

Revisdo da Politica Municipal de Saneamento Bdsico de Raul Soares.

Nota técnica n® 006/2016 - 04/10/2016

Revisdo do Regulamento da Prestacéio dos Servicos Piblicos de Agua e Esgoto de Senador

Firmino
Nota técnica n® 007/2016 - 18/10/2016
Revisdo do Regulamento da Prestacéio dos Servicos Piblicos de Agua e Esgoto de Senador

Firmino

Nota Técnica n® 001/2017 - 29/05/2017Revisdo da Politica Municipal de Saneamento
Bdsico de Recreio

Nota Técnica n® 002/2017 - 29/05/2017Revisdo da Politica Municipal de Saneamento
Bdsico de Lima Duarte

Nota Técnica n® 003/2017 - 12/06/2017Parecer sobre minuta de portaria que dispde
sobre liga¢do de dgua na comunidade rural de Santa Luzia — Senador Firmino.
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CONSULTAS PUBLICAS

Consulta Piblica 002/2016 - Formuldrio para envio de contribuicdes -
05/12/2016Periodo para envio das contribuicdes: de 05 de dezembro de 2016 a 12
de dezembro de 2016. Enviar para o e-mail: regulacao@cisab.com.br Em caso de

duvidas, entre em contato pelo telefone 31 38915636 ou pelo e-mail.

Consulta Piblica 002/2016 - Estudo de atualizagdo das tarifas de dgua e esgoto do
SAAE de Vicosa - MG - 05/12/2016 Estudo solicitado ao CISAB Zona da Mata pela
Diretoria do Servico Auténomo de Agua e Esgoto do Municipio de Vicosa — MG que
busca proporcionar a andlise das tarifas praticadas, empenhando-se pela

sustentabilidade econémico-financeira da autarquia e visando possibilitar melhor
atendimento ds necessidades da populagdo.

Consulta Pdblica 001 /2016 - Formuldrio para envio de contribuicdes -
22/06/2016Periodo para envio das contribuicdes: de 22 de junho de 2016 a 31 de
julho de 2016. Enviar para o e-mail: regulacao@cisab.com.br Em caso de dividas, entre
em contato pelo telefone 31 38915636 ou pelo e-mail.

Consulta Piblica 001/2016 - Proposta de Regulamento de Servico de Agua e Esgoto -

22/06/2016Proposta que estabelece as condicdes gerais para prestagéo e utilizagéo
dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio para os
municipios que firmaram convénio de regulacdo com o Orgdo Regulador do CISAB-ZM.

N



http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/relatorio-estudo-tarifario-vicosa-com-anexos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/formulario-consulta-publica.doc
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/proposta-de-regulamento-de-prestacao-de-servicos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/proposta-de-regulamento-de-prestacao-de-servicos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/proposta-de-regulamento-de-prestacao-de-servicos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/proposta-de-regulamento-de-prestacao-de-servicos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/proposta-de-regulamento-de-prestacao-de-servicos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/proposta-de-regulamento-de-prestacao-de-servicos.pdf
http://www.cisab.com.br/admin/ckfinder/userfiles/files/arquivos/proposta-de-regulamento-de-prestacao-de-servicos.pdf

CONSULTAS PUBLICAS

*Consulta Publica 003/2017 - Formulario para envio de contribuicoes - 29/06/2017Periodo para envio
das contribuicfes: de 30 de junho de 2017 a 07 de julho de 2017. Enviar para o e-mail:
regulacao@cisab.com.br Em caso de duvidas, entre em contato pelo telefone 31 38915636 ou pelo e-
mail.

*Consulta Publica 003/2017 - Estudo de atualizacdo das tarifas de agua e esgoto do SAAE de
Vermelho Novo - MG - 29/06/2017Estudo solicitado ao CISAB Zona da Mata pela Diretoria do SAAE
de Vermelho Novo — MG que busca proporcionar a analise das tarifas praticadas, empenhando-se
pela sustentabilidade econémico-financeira da autarquia e visando possibilitar melhor atendimento as
necessidades da populacao.

*Consulta Publica 002/2017 - Formulario para envio de contribuicoes - 29/06/2017Periodo para envio
das contribuicfes: de 30 de junho de 2017 a 07 de julho de 2017. Enviar para o e-mail:
regulacao@cisab.com.br Em caso de duvidas, entre em contato pelo telefone 31 38915636 ou pelo e-
mail.

«Consulta Publica 002/2017 - Estudo de atualizacdo das tarifas de dgua e esgoto do SAAE de Abre
Campo - MG - 29/06/2017Estudo solicitado ao CISAB Zona da Mata pela Diretoria do SAAE de Abre
Campo — MG que busca proporcionar a analise das tarifas praticadas, empenhando-se pela
sustentabilidade econdmico-financeira da autarquia e visando possibilitar melhor atendimento as
necessidades da populacéo.

*Consulta Publica 001/2017 - Formulario para envio de contribuicdes - 31/05/2017Periodo para envio
das contribuicOes: de 31 de maio de 2017 a 09 de junho de 2017. Enviar para o e-mail:
regulacao@cisab.com.br Em caso de duvidas, entre em contato pelo telefone 31 38915636 ou pelo e-
mail.

*Consulta Publica 001/2017 - Estudo de atualizacdo das tarifas de dgua e esgoto do DEMAE de Lima
Duarte - MG - 31/05/2017Estudo solicitado ao CISAB Zona da Mata pela Diretoria do DEMAE de Lima
Duarte — MG que busca proporcionar a analise das tarifas praticadas, empenhando-se pela
sustentabilidade econémico-financeira da autarquia e visando possibilitar melhor atendimento as
necessidades da populacao.
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Atividades desenvolvidas como Ente
Regulador

REUNIAO COM O MINISTERIO PUBLICO E REPRESENTANTES DE
MUNICIPIOS




APOIO A GESTAO

ENCONTRO DE PREFEITOS E PREFEITAS ABRE CAMPO —GOIABEIRAS - LIMA
DUARTE ( O PAPEL DO CISAB E A NECESSIDADE DE REGULACAO)




APOIO A GESTAO

ENCONTRO DE PREFEITOS E PREFEITAS
ABRE CAMPO
GOIABEIRAS

LIMA DUARTE




Capacitacao Tecnica

do Pessodal
Oficina ministrada pelo CREA — MG — Pos PMSB
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Reunido do Conselho de Regulagio




GTR - Grupo Técnico de Regulacio

SUPERINTENDENTE DE REGULACAO

Advogado pela Escola de Estudo Superiores de Vigosa, especialista em gestdo publica
pela Universidade Federal de VEgosq — MG, realizou curso sobre regulagdo dos
servicos de saneamento pela ABES em parceria com o BID, Assessor de Planejamento e
Orcamento do Departamento Municipal de Agua, Esgoto e Saneamento de Ponte
Nova, desde 199§

ANALISTAS TECNICOS:

Contadora e especialista em gestdo publica pela UFV — MG — (curso de contabilidade
Regulatéria).

Secretdria executiva trilingue pela UFV — MG e especialista em gestdo estratégica e
de pessoas pela Unido de Ensino Superior de Vigosa — MG (curso sobre regulagéo dos
servicos de saneamento pela ABES em parceria com o BID)

Quimica e mestranda em engenharia civil (engenharia Sanitdria e Ambiental)

Engenheiro civil, com especializacdo em engenharia ambiental, sanitdria e Seguranga
do Trabalho

CONSULTOR JURIDICO: advogado e Técnico em Gestdo Public
Conselho Diretor Nacional da ASSEMAE Especialista e
Saneamento, Servicos Piblicos de Saneamento
Publica)




Ouvidoria
ou

Fale Conosco?

Ouvidoria

A Ouvidoria é um instrumento para promover a participagdo popular, a
transparéncia e a eficiéncia por meio do envio de sugestoes, elogios,
reclamagoes e denuUncias acerca dos servigos municipais de saneamento
basico regulados pelo CISAB Zona da Mata.

Trata-se de uma instdncia que tem atuagdo estratégica em situagdes excepcionais
e em qﬁoes preventivas e corretivas relacionadas as prestadoras reguladas pelo

CISAB Zona da Mata.

Esse canal deve ser acionado quando a demanda do usudrio ndo for resolvida
pela prestadora dos servigos de saneamento. Para fazer uma manifestagcdo na
ouvidoria, o usudrio deve ter o nimero do protocolo fornecido anteriormente
pela prestadora em mdos.

Fale Conosco

O Fale Conosco é um canal direto para solicitagcdo de informagdes gerais e
manifestagoes individualizadas. Fornecedores também devem fazer contato
através desse canal.

E importante se atentar as diferencas, pois o contato feito através do site é
direcionado para setores especificos. Dessa forma, sua manif a :
respondida com maior agilidade se for encaminha

poderd tratar sobre ela.


http://www.cisab.com.br/
http://www.cisab.com.br/
http://www.cisab.com.br/fale-conosco
http://www.cisab.com.br/fale-conosco

DESAFIOS E AVANCOS NA REGULACAO DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS

* A falta de investimentos para melhoria da prestacdo dos servicos se deve a
defasagem das tarifas de dgua e esgoto.

* A necessidade de recuperar as receitas com tarifas, para que o servico seja
prestado com qualidade e sustentabilidade, mantendo a modicidade tarifdria.

* Demonstrar de que forma o 6rgdo de regulagdo do CISAB Zona da Mata avaliou a
correcdo das tarifas da autarquia.

Forma de cobranga atual

* Consumo real (E o valor aplicdvel ao consumo medido para o cdlculo de faturamento
dos servigos.)

* Tarifa bdsica operacional

* E o valor fixo a ser cobrado por unidade usudria, independentemente do volume utilizado de dgua, referente
& cobertura de uma parcela dos custos fixos que viabilizam a prestagdo dos servigos.




DESAFIOS E AVANCOS NA REGULACAO DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS

Modicidade tarifdria

Equilibrio entre a necessidade da cobranga pela prestacdo dos servicos e a
garantia de acesso ao servico pela populagdo.

* Significa aplicar precos ao alcance dos usudrios e compativeis com as suas condi¢oes
financeiras.

Documentos avaliados

* Relatérios de faturamento (estrutura tarifdria atual e histograma por consumo real e
por consumo faturado, por economias, dos exercicios

* Demonstrativos contdbeis (balancete das receitas e despesas més a més )

* Lei Orcamentdria de 2017 e Plano Plurianual 2014-2017).

* Informagdes sobre investimentos necessdrios.




DESAFIOS E AVANCOS NA REGULACAO DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS

Férmula para o cdlculo da porcentagem de defasagem

) PRTP = (RMNS — RMAS) * 100/RMAS

PRTP: Percentual de Revisdo Tarifdria Peridédica;
RMAS: Receita Mensal Atual dos Servigos;

RMNS: Receita Mensal Necessdria dos Servicos, composta por “COIl +
DFN + RT — EA”

* COl: Custos Operacionais Incorridos;

* DFN: Despesas Futuras Necessdrias;

* RT: Reserva Técnica;

* EA: Excesso de Arrecadagdo.




DESAFIOS E AVANCOS NA REGULACAO DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS

* Art. 29, §1°, V da LNSB: A sustentabilidade econémico-financeira deve
abranger a “recuperagdo dos custos incorridos na prestagdo do servigo,
em regime de eficiéncia”.

O 6rgdo de regulagdo definiu um limite mdximo de 30% para que seja
feito o reajuste ou a revisdo tarifdria

*Ndo impactar o usudrio de forma brusca, bem como cumprir com o
inciso IV do art. 22 da LNSB que dispde sobre a observdncia ao
principio de que o regulador deve “definir tarifas que assegurem tanto
o equilibrio econémico e financeiro dos contratos como a modicidade
tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficdcia dos
servicos e que permitam a apropriagdo social dos ganhos de
produtividade”.




DESAFIOS E AVANCOS NA REGULACAO DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS

* Incentivando a diminuvicdo do consumo de dgua, dando amparo ao
disposto no art. 29, §1°, IV da LNSB, o qual preceitua como diretriz
tarifdria a inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos

Simulagdes sobre o valor faturado em trés meses (margo/2016, junho/2016
e agosto/2016):
*aumento médio da receita em 23,06%, que é inferior a defasagem
apontada

O impacto médio do aumento para o usudrio foi de 16,25%, levando em
consideracdo a proporgdo do reajuste em cada uma das categorias.

A recuperagdo total da defasagem apontada depende, no entanto, que a
autarquia mantenha reajustes anuais periddicos. Dessa forma, serd possivel
atender, ao longo do tempo, a eficiéncia e a qualidade na prestacdo dos
servigcos, sem causar impactos bruscos aos usudrios.




DESAFIOS E AVANCOS NA REGULACAO DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS

*Adequagdo tarifdria que ndo ficasse adstrita puramente ao critério
econdmico, mas que também levasse em consideragdo outros fatores
ndo-econdmicos previstos na LNSB,

Reavalia¢do das condicdes de mercado (art. 38, caput, | da
LNSB).

Critérios sociais previstos no art. 29, §1°, | e Il (prioridade para
atendimento das fungbes essenciais relacionadas a sadde pUblica
e ampliagdio do acesso dos cidaddos e localidades de baixa

renda aos servicos); e art. 30, | e Ill (categorias de usudrios,
distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de utilizagdo
ou de consumo, e quantidade minima de consumo ou de utilizagdo
do servico, visando da garantia de obijetivos sociais, como a
preservacdo da salde puiblica, o adequado atendimento dos
usudrios de menor renda e a protegdo do mei
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(curso sobre regulacdo dos servicos de saneamento pela ABES em parceria com o BID)
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