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INTRODUÇÃO

● Água: Recurso 
imprescindível à 
manutenção da vida;

● Brasil: Acesso restrito à 
água potável;

● Novo Marco Legal do 
Saneamento Básico - Lei 
Federal nº 14.026/2020;

● Segurança hídrica;
Quantidade e Qualidade da 
água;

Fonte: Atlas ANA, 2024

2



INTRODUÇÃO

● Gestão e controle de 
perdas operacionais;

- Perdas reais;
- Perdas aparentes.
● Causas:
- Internas: Materiais, Alta 

pressão, etc.;
- Externas: Movimentos 

sísmicos, Obras, etc.; 
● Consequências:
- Meio Ambiente;
- Saúde pública;
- Impactos econômicos;

2021
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Fonte: Adaptado ABES, 2015.

INTRODUÇÃO
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OBJETIVO

Analisar dados quanto a incidência de vazamentos na rede
de distribuição de água no município de São Caetano do
Sul, antes e após a substituição de equipamentos de
controle, telemetria e sistemas aplicados nas VRPs e DMCs,
visando a redução das perdas e melhoria na eficiência do
sistema de distribuição de água urbana.
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MATERIAL E MÉTODOS

Área de Estudo

Fonte: https://ufabcsocial.wordpress.com/sobre-o-abc/Fonte: Cidades e Estados: IBGE, 2022.
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MATERIAL E MÉTODOS

Área de Estudo

Fonte: Elaborado pelos autores.

● Três reservatórios;
● 480 km de rede de distribuição 

de água;
● Cerca de 85.184 economias;
● 46 setores: 35 VRPs;
● Perdas: 18,5% (SNIS, 2023);
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MATERIAL E MÉTODOS

Ressetorização

Fonte: Elaborado pelos autores.

● Abastecimento por 
gravidade;

● Zonas altas e baixas; 
Ligações; Válvulas;

● Garantir o abastecimento 
e a estanqueidade dos 
setores;

● Delimitação dos setores 
por meio das ligações nas 
redes de abastecimento.
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MATERIAL E MÉTODOS

Diagnóstico Prévio
● Painéis Elétricos de Automação 

(PEAs);
● Equipamentos de tecnologia 

obsoleta;
● Necessidade de modernização 

para reduzir custos de 
manutenção;

● Falhas de estanqueidade dos 
DMC´s. 
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MATERIAL E MÉTODOS

Otimização

● Substituição e atualização de equipamentos;
● Balanço hídrico;
● Vazão mínima noturna;
● Relatórios dinâmicos;
● Mapas temáticos interativos; 
● Indicadores de desempenho.
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MATERIAL E MÉTODOS

Avaliação dos Resultados Preliminares

1. Base de dados;
2. Canais de atendimento;
3. Número de reclamações.

Período avaliado:
       01/01/2023 a 01/04/2023  x 01/01/2024 a 01/04/2024;
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RESULTADOS E DISCUSSÃO

Diagnóstico prévio
● Economia de energia ao desativar estruturas obsoletas e

postes, com substituição por equipamentos novos com
baterias;

● O pagamento mensal à concessionária de energia não será
mais necessário. 

Economia global em 10 anos  
(Eletricidade-Recursos extras)  

Retorno do 
investimento 

(anos) 
R$ 877.523,88 3
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RESULTADOS E DISCUSSÃO

Resultados Preliminares
● 100% dos setores tiveram a 

ressetorização validada;
● 91% dos setores foram otimizados;
● Parametrizações de acordo com a NBR 

12218/2017;
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● Número de reclamações (O.S):
       01/01/2023 a 01/04/2023  x 01/01/2024 a 01/04/2024;

11%

RESULTADOS E DISCUSSÃO

Resultados Preliminares

14



RESULTADOS E DISCUSSÃO

Resultados Esperados
● 100 % dos setores com a ressetorização validada;
● 100% dos setores otimizados;
● Estudos e modelos para diferentes cenários;
● Desenvolvimento de softwares de monitoramento, controle e 

emissão de alertas;

Cumprimento de pressões parametrizadas

Alertas das condições de funcionamento do sistema

Gestão operacional
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● Desafio multifacetado:
- Aspectos financeiros, ambientais, de saúde pública e 

sociais; 

● Ressetorização e otimização:
- Favorecimento das atividades de manutenção, melhor 

controle das pressões, redução no índice de vazamentos e 
das perdas reais;

● Monitoramento e controle de pressões e vazões:
- Gestão sustentável dos recursos hídricos (redução de 

perdas), preservação dos ativos com redução das pressões, 
e subsídio para tomada de decisão baseada em dados.

CONCLUSÕES
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