XXViI

€XPOSICAO D€
EXPERIENCIAS
MUNICIPAIS €M

SANEAMENTO

Realizagdo:

=00

M.l.D. — Monitoramento
Intuitivo de Demandas

ScVIAE

Autores: e "
Servico Municipol Auténomo de Agua e Esgoto
Sao José do Rio Preto

Alexandre J. Goulart de Oliveira |
] i 4([g#]4s PREFEITURA DE
Raisa D. C. da Silva ‘&= / RIO PRETO

RAssodagdo Nacional dos Servig
Municipois de Saneamento



XXViI

€XPOSICAO D€
EXPERIENCIAS
MUNICIPAIS €M
SANEAMENTO

Introducgao

* 1.754 Demandas
de servico por més.

e 2.344,30 Km de
redes de agua

* 183.853 Ligacoes
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Realizagdo:

Objetivo

Monitoramento Intuitivo de Demandas
(M.1.D), através de indicadores em mapa, de forma
automatizada, para gerenciamento dos processos

preventivos e corretivos do sistema de
abastecimento de agua de Sao José do Rio Preto.
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Material e métodos
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€XPOSICAO D€

O M.I.D. proporcionou a

eXPeRIeNCIAS unidade fiscalizadora e
MUNICIPAIS €M gerenciadora um olhar novo, por
SANEAMENTO meio principalmente de mapas

gue permitem entender as

': \ dinamicas e tendéncias da

manutencado do sistema de
-’2 distribuicao de agua. Tornando as
c N SA decisdes mais assertivas, melhor

utilizacao dos recursos humanos e
financeiros, e melhor prestacao de
Realizago: servigo a populagao.

assemae‘ FJHOQ

RAssodagdo Nacional dos Servig
Municipois de Saneament t

20 a 24 de Maio de 2024
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Referéncias

ARCGIS PRO, Documentacao de Referéncia: Versao
3.1. Esri. Disponivel em:

https://pro.arcgis.com/en/pro-app/latest/tool-

reference/main/arcgis-pro-tool-reference.htm
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