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ANALISE DA VISIBILIDADE
DO RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE
DE EMPRESA DE SANEAMENTO EM JUNDIAI-SP
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Introducao

Lei 13.303/2016 (Lei das Estatais) - DispOe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

Art. 82 - As empresas publicas e as sociedades de economia mista deverdao observar, no
minimo, os seguintes requisitos de transparéncia:

IX - divulgagao anual de relatério integrado ou de sustentabilidade.
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Introducao

e Relatdrio de Sustentabilidade:

Documento que pode ser utilizado pelos stakeholders (partes interessadas) para obter
informac¢des para avaliar como eles sao ou poderiam ser afetados pelas atividades da

organizac¢ao (GRI, 2021).

2019
RELATORIO DE
SUSTENTARILIDADE

CUIDAR DA AGUA &
ESSENCIAL PARA VIDA
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Objetivo

Quantificar e identificar os perfis de acesso das versdes digitais dos Relatérios de

Sustentabilidade da empresa de saneamento de Jundiai-SP, para analisar a visibilidade do

documento.
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Material e métodos

1. Versao digital disponivel no site: www.daejundiai.com.br;

2. Formulario - aplicativo de gerenciamento de pesquisa online;

3. Coleta e andlise de dados.

Periodo analisado: de 04/08/2023 a 31/01/2024
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http://www.daejundiai.com.br/
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Material e métodos
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Material e métodos

Relatorio de Sustentabilidade

O Relatério de Sustentabilidade é uma ferramenta que as empresas usam para desenvolver uma estratégia de gestéo voltada para os indicadores, podendo demonstrar
todas as agdes que visam um impacto positivo no meio ambiente, sociedade e economia.

A divulgacao dos relatérios melhora o didlogo entre os clientes, investidores e relevantes stakeholders. O relato dos indicadores auxilia as organizacdes a estabelecer
metas, aferir seu desempenho e gerir mudangas com o objetivo de tornar suas operagdes, atividades e gestao mais sustentaveis.

Baixe o Relatorio de Sustentabilidade

Sua opinido é muito importante para a DAE! Preencha o Formuldrio de Avaliagdo e colabore com sugestdes para as proximas edigoes.

6 d a e Formulario de Avaliagao
]
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Material e métodos

Baixe o Relatdrio de Sustentabilidade

naiara.poiate@daejundiai.com.br Mudar de conta [ . e o Sk
53 Néo compartinado Baixe o Relatoério de Sustentabilidade

* Indica uma pergunta obrigatoria s i ) ;
Escolha qual relatorio vocé deseja baixar:

Relatério de Sustentabilidade 2022 - DAE Jundiai
https://bit ly/RelatériodeS Ls DAE2022

Por favor, informe o perfil no qual vocé se enquadra ou representa? *

O Colaborador da DAE Jundiai
Relatério de Sustentabilidade 2020-2021 - DAE Jundiai

O Cliente da DAE Jundiai https://bit.ly/RelatériodeSustentabilidadeDAF2020-2021

(O Financiador
Relatoério de Sustentabilidade 2019 - DAE Jundiai

O Fornecedor https://bit.ly/RelatériodeSustentabilidadeDAE2019

(O 0rgao publico

Sua opinido é muito importante para a DAE!

(O Estudante
‘ d a e O ous Preencha o Formuldrio de Avaliag#o e colabore com sugestdes para as proximas edigdes.
u "
@

Jundiai https:/bit.ly/FormulariodeAvaliaco-RAS-DAE
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Resultados e discussao

Outro: 43; 22% Cliente: 28; 14%

Perfil de acessos

Periodo: de 04/08/2023 a 31/01/2024

196 acessos

2023: 178
2024: 18
Orgio
publico: 26;
13%

/ ~——_ Colaborador: 87;
Fornecedor: 10; 45%
odae ‘
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Resultados e discussao

Agéncia das Bacias
Profissional de Terceirizado; 2; 5% [ PCJ; 1; 2%

sustentabilidade; 3; 7% | Associacio social; 5;
—\ /— . )
12%
Profissional da area
ambiental; 3; 7% _\
Instituicao
financeira; 1; 2% Cidadao; 6; 14%
Comdema; 3; 7%

& d a e Estudante; 15; 35%_/
4
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43 acessos

\_Conselheira; 1; 2%

Consultoria; 3; 7%

Fonte: Autor, 2024



Resultados e discussao
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Resultados e discussao
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Conclusoes

O colaborador da empresa é o principal perfil que consulta o documento, divergindo da
percepcao inicial da equipe;

O aumento da visibilidade esta diretamente ligado a divulgacao do relatério;

 Conclui-se que a empresa precisa ser dinamica na divulgacdao do seu Relatério de
Sustentabilidade, atuando de forma mais ativa e assertiva a depender do stakeholder com
o qual deseja se comunicar;

* Melhorias: identificar qual relatério foi acessado e a localizacao.
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