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Introducgao

E comum que grandes empresas tenham dificuldades em
gerenciar a enorme quantidade de informacdes que circulam
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no fluxo comercial, de forma que seja possivel organiza-las e

torna-las uma fonte de esclarecimento.

Através de um painel de Business Intelligence (BI) é facil

visualizar dados e informacoes sobre os processos,

facilitando a tomada de decisao em todos os niveis.
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Objetivo

Desenvolvimento de uma plataforma de Bl para a

analise de dados comerciais e apoio na tomada de
decisao pela geréncia do SAMAE, facilitando o

acesso a informacdes relevantes para o negdcio.
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Material e métodos

* Consumo de dados diretamente de extracdes
realizadas em banco de dados do SAMAE
JUSSARA/PR

* Tratamento de dados substituindo filtros e
expurgos realizados manualmente pelos analistas

em seus relatorios

* Criacao de relatoérios sob aprovacao do cliente,
mediante a pesquisa de usabilidade e experiéncia

do usuario.
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Resultados e discussao

* Dados importados com facilidade no modelo, visando a agilidade na
obtencao dos relatdrios para analise da geréncia

* Padronizacao de consumo de dados que gera confiabilidade nos dados
analisados, garantindo que nao haja intervencao humana no processo.

* Dashboard com analise de dados financeiros por diferentes
perspectivas, tais como “financeiro” e “consumo” por bairro, local,
rota, dia, més, ano, semana, trimestre, ano, e dentre muitos outros
qgue possam auxiliar na identificacao de padrdes, visando a obtencao
de insights para a tomada de decisao

* Producao puxada: produzir de acordo com a demanda
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Resultados e discussao

Gestdo Comercial

696.687

Consumo Real (m?)

Consumo Micromedido por Més

@ Consumo Autornizado Faturado @ Consumo Autorizado Medido

45.000
40.000
35000
30.000

25000

Jul 2022 out 2022 jan 2023 abr 2023 Jul 2023 out 2023

Qtde Ligagdes por Status Agua/Esgoto

Agua ligado ¢ Esg.. 205

Agua ¢ Esgoto kgados
2882

GESTAO COMERCIAL GESTAO FINANCEIRA

800.349 3.288 3.087

Consumo Faturado (m*) Qtde de Economias Qtde de Ligagdes

Consumo Faturado por Categoria

756,343

25.609 13.809 4.588
—_—

jan 2024 Residencial Comercial Pablica Industrial

Qtde Ligagdes por Status Ligagdo

Ativa 2.7
Cortada 147
Suspensa 97
Isenta 67
Suprimida S0
nativa 8

Nulo 1

PRODUCAO PUXADA SAMAE
Consumo Faturado por Bairro
Bairro Consumo
Faturado (m*)
-
CINTRO A
JARDIM BELA VISTA L7001
RES PREF MEITORDASLYA | 26242
JARDIM ANA LAURA I | waw
RES. PADRE FRANCISCO ROBL i 21222
n
RESIDENCIAL ANGELINA ‘ 1919
FIORINI
CONJUNTO SAQ PEDRO | s
ZONA RURAL 1473
JARDIM CASTELD | 14434
RES. PADRE FRANCISCO ROBL 14253
JARDIM VITORIA ' 14178
JARDIM ANA LAURA | e
CONJUNTO PE. DEMON 13108
RES KARL ROES 1257
JARDIM INDUSTRIAL | 020
VILA GRALHA AZUL 10163
IARTIM CRISTING | *
Total 800349

OTOS024 174022
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Resultados e discussao

Producdo Puxada

N

GESTAO COMERCIAL GESTAO FINANCEIRA PRODUGAO PUXADA SAMAE
997.290 696.687 3.087 145
Volume de Entrada (m?) Consumo Autorizado (m3) Qtde de Ligagdes Perdas (I/lig/dia)
Volumes por Més
i Normal v
Volume de Entrada (m?*) = Consumo Autorizado (m?) @Perdas de Agua (I/lig/dia)
46274 46520 45972 45.842 47716 46761 46.940 0451 48401 ~
0750 45271 44639 43737 43817 : g 45652 : 44194 43308 43112 44315 44400 45535 43.553 I
. 523
37.175 36.294 37.167 | 36.230 37.790
40-000 33.005 | 32,101 31057 24404 [ 32510 31006 | 31012 32818 | 33597 33,697 35119 1 34520 § 400
28.083 29.192 28363 ’ 29.349
197
170
20.000 149 150 | 168 136 | 138 149 148 155 n 163 00
102 96
142 132 122
. 108 112 39 94
jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 jan/24 fev/24 mar/24 abr/24
Volume de Entrada por Macromedidor Tabela de dados
. o
662.589 Date Volume de Entrada (m3)  Consumo Autorizado (m3)
-
01/04/2024 48.401
18/03/2024 5.586
334.701
14/03/2024 7.441
11/03/2024 9.626
08/03/2024 4593
POGO_05 POGO_01_03 Total 997.290 696.687

07/05/2024 19:43:22
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* Produto inovador que trara grandes resultados
para a geréncia

20 a 24 de Maio de 2024 * Gestao descomplicada dos dados do sistema
—— comercial do SAMAE
— .

Assodagdo Nodonol dos Servicas
W-oomd-hmmo



XXViI

E€XPOSICAO D€
EXPERIENCIAS
MUNICIPAIS €M
SANEAMENTO

20 a 24 de Maio de 2024

Realzagdo:

Assodagdo Nodonol dos Servicas
W-oomd-hmmo

Recomendacoes

* Base de dados deve ser consistente e confiavel

* Bl permite gama enorme de aplicacdes, tanto
comerciais quanto operacionais
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