
IMPORTÂNCIA DA EDUCAÇÃO 
AMBIENTAL NO SANEAMENTO 

BÁSICO



Saneamento é feito para pessoas, e 
pessoas precisam ser educadas e 

orientadas!



Relevância do processo educativo no saneamento

§ Promoção da saúde e prevenção de doenças;

§ Sensibilização sobre as interações da espécie humana com o meio 
físico e demais espécies;

 
§ População educada é fiscal dos espaços públicos;

§ Necessidade de sensibilizar para o não desperdício e para o uso 
correto dos sistemas de saneamento, considerando aqui as conexões 
entre os 4 eixos do saneamento.



Benefícios para as empresas de saneamento

§ Preservação do manancial;
§ Diminuição dos casos de interferência física nas redes 

(irregularidades);
§ Diminuição dos custos com manutenções nas redes de esgoto, 

principalmente desobstruções;
§ Atendimento a requisitos legais quando da obtenção de 

financiamentos de instituições como CEF e Banco Mundial, por 
exemplo;

§ Atenção de investidores que consideram as boas práticas de ESG, cujo 
componente é também a educação ambiental.



Desafios

§ Não é ciência exata. Envolve pessoas, e pessoas são diferentes, trazem 
consigo princípios e prioridades diferentes, valores diferentes;

§ Sensibilização e engajamento;

§ As crises surgem, o assunto torna-se momentaneamente discutível 
pela população, mas depois passa.



A educação deve se prolongar no tempo!



Museu Interativo da Água - SANASA 
um caso de sucesso



MUITO OBRIGADA!

deborah.camargo@sanasa.com.br


