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Introdução

• 1.754 Demandas 
de serviço por mês.

• 2.344,30 Km de 
redes de água

• 183.853 Ligações



Motivação



Objetivo

 Monitoramento Intuitivo de Demandas 
(M.I.D), através de indicadores em mapa, de forma 
automatizada, para gerenciamento dos processos 
preventivos e corretivos do sistema de 
abastecimento de água de São José do Rio Preto.



Material e métodos
• Obtenção dos dados 



Material e métodos

• Construção do Moldel Builder



Material e métodos
• Construção do Moldel Builder
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Material e métodos
• Compartilhamento



Resultados e discussão



Resultados e discussão



Conclusões
 
 O M.I.D. proporcionou à 
unidade fiscalizadora e 
gerenciadora um olhar novo, por 
meio principalmente de mapas 
que permitem entender as 
dinâmicas e tendências da 
manutenção do sistema de 
distribuição de água. Tornando as 
decisões mais assertivas, melhor 
utilização dos recursos humanos e 
financeiros, e melhor prestação de 
serviço a população.
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