
Autores:           Simone C. de Oliveira
                          Artur de Lima Osório 
                        Leonardo B. Ciomini

               Lidiane Behlau
                Paula Mascarini
                 Alexandre Pierri 

21/05/2024

PURA SOCIAL – Programa Social de Uso 
Racional da Água



Introdução

Departamento Autônomo de Água e Esgotos–DAAE Araraquara, 
implantou um Programa Municipal de Uso Racional da Água, baseado na 
conservação dos recursos hídricos, e uma das vertentes deste programa 
foi a implantação de um projeto inspirado no bem sucedido “Programa 
de Uso Racional da Água (PURA)”, iniciado em 1.996 pela Companhia de 
Saneamento Básico de São Paulo – SABESP. 



Objetivo
Incentivar a mudança de conduta e cultura do consumo e uso da água 
por moradores de imóveis caracterizados e enquadrados, segundo as Leis 
Municipais N.º 6.082/2004 e 10.409/2022, e inscritas no Cadastro Único 
para Programas Sociais, com vistas ao conhecimento e reconhecimento 
do valor econômico e ambiental da água, seu uso racional e sustentável, 
além de uma possível redução gradativa do consumo da unidade 
consumidora. 



Material e métodos
O projeto desenvolvido pelo DAAE, contou com recursos financeiros do 
FEHIDRO (CBH-TJ, UGRHI13), e as atividades e metodologias para 
implementação do projeto compreenderam: 

- Formação de equipe técnica denominada Equipe EDUCA; 

- Atendimento e triagem de usuários aptos a participarem do programa, 
executada pelo Serviço Social do DAAE, de acordo com a legislação 
municipal (ARARAQUARA, 2004; ARARAQUARA, 2022). 

- Assinatura de um Termo de Adesão ao projeto PURA SOCIAL, pelo 
usuário enquadrado nos critérios pré-estabelecidos, após a triagem  no 
Serviço Social do DAAE.





Material e métodos
A implantação do projeto consistiu na sensibilização do usuário 
selecionado, com atividade de educação ambiental e posteriormente a 
substituição de torneira convencional da residência por torneira 
temporizada ofertada pelo PURA SOCIAL.

Etapas :

 - Elaboração de Termos de Referências para 
aquisição de materiais; 

-Apreciação e aprovação do Plano de Trabalho pelo 
Agente Técnico do FEHIDRO

-Execução do projeto.





Resultados e discussão
Durante a execução do PURA SOCIAL, que teve duração de 12 meses, além 
das orientações relacionadas ao consumo consciente de água, realizou-se a 
instalação de 946 torneiras temporizadoras. 

Foram selecionadas famílias numerosas, com crianças, pessoas idosas e/ou 
com pessoas com deficiência. 

Foram aplicados questionários após ação estrutural (instalação da torneira e 
visita da Equipe EDUCA) em um universo amostral não inferior a 30% dos 
imóveis atendidos. 

Foi realizada medição e acompanhamento do volume real de água aferido no 
imóvel, comparando com o histórico de consumo anterior ao projeto e 
obtendo os resultados advindos com a instalação do dispositivo de redução 
de consumo (torneira temporizada).
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Conclusões

O PURA SOCIAL teve seus objetivos e metas atingidos, 
demonstrando que ações de educação ambiental aliadas a 
um mecanismo de alavanque motivacional e receptividade, 
neste caso, o fornecimento, troca e instalação de uma 
torneira convencional por uma torneira temporizada 
economizadora de água, traz resultados positivos para a 
percepção do indivíduo quanto às questões ambientais que 
envolvem os recursos hídricos na atualidade.
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