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MUNICÍPIOS REGULADOS EM ÁGUA E ESGOTO:



MUNICÍPIOS REGULADOS EM RESÍDUOS:



Governança da Regulação no saneamento: 
Qual o papel do titular?

Antes de responder esta pergunta, temos que entender melhor 
3 conceitos que estão inserido nesta questão:

• O que é Governança?
• O que é Regulação?
• Quem é o titular?



A governança pode ser compreendida, de forma 
geral, como um sistema composto por mecanismos e princípios que as 
instituições possuem para auxiliar a tomada de 
decisões e para administrar as relações com a sociedade, alinhado às 
boas práticas de gestão e às normas éticas, com foco em objetivos 
coletivos.

“I – Governança pública - Conjunto de mecanismos de liderança, 
estratégia e controle postos em prática para avaliar, direcionar e 

monitorar a gestão, com vistas à condução de políticas públicas e à 
prestação de serviços de interesse da sociedade”.

GOVERNANÇA:



Dentre os princípios da governança pública podem ser considerados:
•Capacidade de resposta: capacidade de agir de forma clara, eficiente e eficaz;
•Integridade: atuação no interesse público;
•Confiabilidade: capacidade de minimizar incertezas;
•Melhoria regulatória: medidas sistemáticas para ampliar a qualidade da 
regulação com base em evidências e apoiadas em opiniões dos cidadãos e 
partes interessadas;
•Prestação de contas e responsabilidade (accountability);
•Transparência.

PRINCÍPIOS DA GOVERNANÇA:



GOVERNANÇA NO SANEAMENTO:



No entanto, o que se observa costumeiramente é a 
preocupação com as atividades de gestão e o
sombreamento das atividades de governança.

PROPRIEDADES DA GOVERNANÇA:

No campo de atuação do saneamento básico, 
todos os agentes envolvidos podem estar 
inseridos no grupo da governança ou da gestão. 



Essa separação entre a governança e a gestão, no caso do saneamento 
básico, é fundamental para garantir a segurança na prestação do serviço. 

Os atores envolvidos na gestão não podem ser os mesmos que são 
responsáveis pelo controle, fiscalização e regulação da governança, caso 
contrário, propiciarão um serviço focado somente na prestação diária e não 
nas melhorias, sejam operacionais, técnicas ou expansão dos sistemas.

Existe a necessidade de, na mesma companhia ou do mesmo lado, ter 
atores focados na gestão e atores focados na governança.

GOVERNANÇA NO SANEAMENTO:



Atores envolvidos na Regulação:

A agência reguladora, portanto, como um dos pilares da governança pública, 
acabou se tornando o órgão público de controle externo das ações estatais e 
privadas no saneamento, em virtude de que a sua atividade está vinculada 
tanto ao serviço delegado (concessão) como ao serviço prestado pelo próprio 
titular dos serviços (prefeitura), no caso de autarquias, secretarias ou 
departamentos.
 

REGULAÇÃO:



A Constituição acabou sendo clara ao estabelecer ser o 
Município o titular dos serviços de saneamento básico. Afinal, 
nos termos da Constituição, “saneamento básico” é uma das 
atividades incluídas no conceito de “desenvolvimento urbano” 
(art. 21, XX), que deverá ser executada pelo Município (art. 182, 
caput).
 

TITULAR DO SERVIÇO:



EXEMPLO DE GOVERNANÇA NA REGULAÇÃO:

Para exemplificar as relação entre governança, regulação e Titular do serviço:
fiz um recorte da Tese de Doutorado: CONTRIBUIÇÕES PARA A COMPREENSÃO DAS 
DEFICIÊNCIAS NO PROCESSO DE UNIVERSALIZAÇÃO DO ABASTECIMENTO DE ÁGUA E DO 
ESGOTAMENTO SANITÁRIO NA BACIA HIDROGRÁFICA DO RIO DOS SINOS (2007 - 2020), onde 
o autor, através da metodologia AHP faz alguns questionamentos envolvendo os atores da 
governança. Vejamos:



EXEMPLO DE GOVERNANÇA NA REGULAÇÃO:





Os problemas de gestão, focados na falta de eficiência, e de governança, 
focados na falta de regulação e fiscalização dos serviços, historicamente, 
também influenciaram na dificuldade de atender à população,
especialmente, no esgotamento sanitário.

Talvez, aparente que a causa da não universalização seja meramente
direcionada para os recursos financeiros, enquanto o problema maior está
estruturalmente definido na governança pública. O problema de governança
pública ocasionou ao longo dos séculos em falta de cobrança e fiscalização.

EXEMPLO DE GOVERNANÇA NA REGULAÇÃO:
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