
Muitos dados, poucas 
informações. Como 

gerenciar isso?



“ Apenas em 2016, utilizamos 
mais dados do que a soma 
de informação que circulou 
na internet entre 1984 e 
2012.
Fonte: Terra



OS PRINCIPAIS DESAFIOS 

Diversas fontes 
de informação 

Sem conexão 
entre essas 

fontes

Os setores não 
conversam

A necessidade de transformar os relatórios das diversas fontes

de informação e cruzar os dados para chegar a uma conclusão e

muitas vezes depender da informação que está nas mãos de

outras pessoas.



Produtivo ou Ocupado?
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“ As GESTÕES de empresas 
estão acumulando dados 
internamente com os seus 
sistemas, planilhas e etc.

Mas para suas decisões, 
utilizam uma gota deste 
oceano de dados.”



Dados x Informações x Indicadores



Business Intelligence (BI) pode ser traduzido como inteligência de 
negócios. 

Isto significa que é um método que visa ajudar as empresas a 
tomar as decisões inteligentes, mediante dados e informações 

recolhidas pelos diversos sistemas de informação.



MENSURAR – ENTENDER - DECIDIR 

• Identificar indicadores de 
performance chaves;

• Monitorar constantemente 
valores atualizados;

• Prever medição de dados

• Identificar as 
características mais 
importantes

• Misturar fontes de 
dados diferentes

• Aprofundar-se nos 
detalhes

• Construir transparência entre 
quem e como decisões são 
tomadas

• Suprimento: simulação, 
otimização e planejamento

• Tomar decisões + assertivas



INDICADORES DE DESEMPENHO



UTILIZE OS SEUS DADOS A SEU FAVOR

▰ Identifique os principais pontos de 
vazamentos;

▰ Saiba a localização da sua equipe;

▰ Compare os pontos de tarifa social 
por m²;

▰ Otimize seu tempo para obter os 
indicadores solicitados pelo SNIS



“



PEQUENA AMOSTRA DOS + 40 MIL 
CLIENTES DA QLIK PELO MUNDO



ALGUNS DIFERENCIAIS QLIK

▰ Design realmente responsivo

▰ Self-service BI

▰ Regras de segurança adaptáveis 
baseadas em políticas

▰ Recurso storytelling

▰ Mobilidade





OBRIGADO!

VISITE NOSSO ESTANDE


